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Resumo

Este artigo é parte da anadlise desenvolvida em uma dissertagdo de mestrado sobre as praticas do
educador social na politica publica da Assisténcia Social. Partindo do conceito operador prdticas,
nos lancamos em uma pesquisa-intervencdo, com base nos referenciais da Analise Institucional,
propondo a criagdo de espacos coletivos de andlise para problematiza¢do e desnaturalizagao das
praticas do educador social. Dialogando com Michel Foucault, elegemos um conjunto de enunciados
que conformam campos de praticas em que se articulam educagdo e protegdo/assisténcia social.
Iniciamos o artigo buscando responder a quest&es histdricas da emergéncia das praticas socioedu-
cativas; posteriormente tecemos uma analise, colocando em relagdo enunciados mapeados nos
documentos dos servicos socioeducativos e analisadores construidos com os educadores sociais.
Evidenciaram-se tracados de estratégias de segurancga, em seu carater de regulagdo, através da
educagao moral, do aconselhamento, da vigilancia protetiva.
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Abstract

This article is part of the analysis developed in a master’s thesis on the social educators practices in
social assistance public policy. Based on Foucault’s operator concept practices, in the intervention-
-research it was proposed the creation of collective analysis spaces for the problematization of social
educators practices, employing Institutional analysis’s methodological references. Articulating with
Michel Foucault, we selected a series of statements that make practical fields in which education
and protection/social assistance are articulated. We began the article seeking to answer historical
guestions of the emergence of social educational practices; then we developed an analysis, rela-
ting statements mapped in the documents of social educational services and analyzers chosen by
social educators. As research results it was evidenced security strategies features, in its character
of regulation of the population and of the bodies, that seems to operate a moral education strategy
through the counseling, as well as produce a protective surveillance.
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1 CENAS INTRODUTORIAS

Em uma audiéncia publica reali-
zada em maio de 2014, em Curitiba, PR,
sobre a regulamentacdo da profissao do
educador social, o presidente de uma
associacao que desenvolve a¢des socio-
educativas com criancas e adolescentes,
participante da mesa debatedora, afirma
“Educagdo social que ainda ndo esta re-
gulamentada como deveria e por isso es-
tamos aqui e faremos hoje esse debate.
Mas apesar de nao estar regulamentada
é uma educagdo social que ja existe”?.

Trabalhando como psicéloga em
um Centro de Referéncia de Assisténcia
Social (CRAS) em Sdo José dos Pinhais,
PR, me aproximei das atividades rea-
lizadas por uma educadora social no
Servico de Convivéncia e Fortalecimento
de Vinculos. A educadora, uma estudan-
te de Pedagogia, afirmava sentir que
realizava uma atividade importante de
prevencdo de situacdes de risco social,
no entanto, tinha duvidas em relacdo aos
objetivos das atividades e alegava sen-
tir falta de discussGes na universidade
referentes ao trabalho que desenvolvia.

Em dezembro de 2013, foi rea-
lizada a Primeira Jornada Estadual de
Pedagogia Social do Parana, tratando
sobre a regulamentacdo da profissdo de
Educador Social. No evento, uma discus-
sdo sobre o Projeto de lei do deputado
Chico Lopes (PL n. 5346/2009), inco-

! <https://www.youtube.com/watch?v=
g4AsVIOPOT5s>
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modava um educador social na plateia.
O debatedor defendia o nivel técnico
como formacdo minima para o educador
social. O educador ressaltava que grande
parte dos educadores atuantes possuia
nivel médio, e que tal proposicao desle-
gitimaria sua atuagao. Nesse momento,
foi esclarecido que ndo havia interesse
dos proponentes em prejudicar os
educadores sociais. Eles defendiam, en-
tretanto, algo além da regulamentacao
da profissdo. Vinculado ao nivel técnico
estava o estabelecimento da graduacgao
em Pedagogia Social, com os desdobra-
mentos referentes a pds-graduacao lato
e strictu sensu na area.

Elegemos essas trés cenas para
iniciar a tessitura deste artigo por
constituirem momentos significativos
no percurso da pesquisa — As prdticas
do educador social na politica publica
da assisténcia social: tensionamentos
sobre um campo em dispersdo -realiza-
da no mestrado em Psicologia Social e
Institucional, concluida em 2015. Elas
trazem a baila alguns dos pontos que
mapeamos em nosso caminhar pelas
veredas desse objeto que se compde no
encontro entre as areas da Assisténcia
Social e da Educacdo, tomando forma
atualmente nas chamadas prdticas so-
cioeducativas.

Termo polissémico, sucintamente
é possivel dizer que essas praticas emer-
giram a partir da década de 1990, sus-
tentadas pelo Estatuto da Crianca e do
Adolescente (BRASIL, 1990). Conforme
Carvalho e Azevedo (2005), as praticas
socioeducativas surgiram de multiplas
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iniciativas, majoritariamente em parce-
rias entre as esferas publica e privada,
em um mosaico de propostas composto
pela oferta de atividades ludicas, esporti-
vas e artisticas, principalmente dirigidas
ao publico infanto-juvenil das classes
pobres.

Nosso caminhar por essas vere-
das teve inicio na politica publica da
Assisténcia Social, no cotidiano de um
CRAS. O comeco formal da pesquisa,
no entanto, marcou uma desterritoria-
lizagdo. Em nossas leituras, nos aproxi-
mamos de um campo enunciado como
“em construcdo”, “em dispersao”, “em
discussao”, enunciacdes também expres-
sas nos eventos em que participamos
sobre o tema.

Educacao social, educagdao nao
escolar, educacao nao formal, atividades
socioeducativas (GOHN, 2010; SILVA et
al., 2011; MOURA; ZUCCHETTI, 2010),
sdo algumas das nomenclaturas da area
que mapeamos que, conforme Moura e
Zucchetti (2010), parece ter o dissenso
sobre suas formas de nomeagao como
unico ponto comum. No campo aca-
démico, estd em efervescéncia, com
debates em que se chega a propor a
constituicdo de um novo campo de co-
nhecimento (SILVA et al., 2011).

Também configura um campo em
luta. Na primeira década do século XXI,
surgiram no pais associacdes de educa-
dores sociais, no Ceard, em 2004, e em
S&o Paulo, em 2009. Em 2006, foi criada
a Associacdo Brasileira de Educadores
Sociais, que posteriormente se tornou
Associagao Brasileira de Pedagogia

Social. Atualmente tramitam dois pro-
jetos de lei na camara legislativa federal
para a regulamentacdo da profissao
(Projeto de Lein. 5346, de 2009 e Projeto
de Lei do Senado n. 328, de 2015).

O dissenso sobre a nomenclatura
parece ser o Unico ponto em comum da
area, todavia o termo educador social
também nos pareceu uma regularidade
nas pesquisas nas diferentes nomencla-
turas (GOHN, 2010; SILVA et al., 2011)
e se mostrou um eixo interessante para
a analise das praticas produzidas atual-
mente nesse campo.

Em meio as discussdes sobre as
praticas socioeducativas, as mobilizacdes
dos educadores sociais, as angustias da
educadora social no CRAS, nos vimos
tomadas por uma série de questdes
quanto a essas praticas. Esses profissio-
nais, envoltos em certa invisibilidade,
atuam diariamente junto a criancas e
adolescentes pobres, desenvolvendo
atividades de cunho educativo e proteti-
VO, em uma area considerada como “em
construgao”.

Dessa conformacao, adveio nosso
problema de pesquisa: Como se con-
figuram as prdticas dos educadores
sociais nos Servigos de Convivéncia e
Fortalecimento de Vinculos?

Nosso recorte, ao tomarmos as
praticas desse profissional na protecao
social basica, no servico dirigido a crian-
cas e adolescentes, como problema de
pesquisa, ndo ocorreu devido a sua es-
pecificidade — pois consideramos que o
conceito operador prdticas propée um
deslocamento em relagcdo ao objeto, a
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sua funcdo e a instituicdo? —, mas a um
cuidado analitico, na perspectiva de sua
desnaturalizagdo.

Ao apontar esse recorte, iniciamos
o caminho que trilhamos/construimos
ao pesquisar. Isso porque as praticas do
educador social, ou as chamadas praticas
socioeducativas, ou as praticas da educa-
¢do social, ou, ainda, as prdticas educati-
vas no campo social, estao dispersas por
entre campos de saberes e acontecem
se configurando em diversos formatos.
Tais formas enunciativas sao tomadas
aqui como nomenclaturas em relagao
gue conformam um campo de praticas
qgue enlacam educacdo e protecdo/
assisténcia social, do qual elegemos as
praticas do educador social nos Servicos
de Convivéncia e Fortalecimento de
Vinculos como eixo de analise.

Nesse sentido, nos interessamos
pelo método da Pesquisa-intervencao,
com base nos referenciais da Andlise
Institucional, para a problematizacdao
e desnaturalizacdo das praticas desse
profissional, tomando-as como um cam-
po problematico, histérico, construido
(AGUIAR; ROCHA, 2007). Propusemos,
entdo, a criacdo de espacos coletivos
de andlise com educadores sociais que
atuam em Servicos de Convivéncia e
Fortalecimento de Vinculos no municipio
de S3o José dos Pinhais, PR, num total de
dez encontros com quatro educadoras
sociais de dois CRAS do municipio, e um

2 Aludimos aqui aos trés descentramentos
propostos por Foucault (2008), trabalharemos
sobres estes mais adiante no texto.
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encontro restituicao com vinte e quatro
educadores.

Para a presente escrita, selecio-
namos um dos eixos analisadores da
série enunciativa Protegdo-Prevengdo-
Convivéncia construida através da
articulacdo entre os diarios de campo
produzidos e a leitura dos documentos
gue tratam sobre a funcdo do educador
social na politica publica da Assisténcia
Social, bem como sobre o Servigo
de Convivéncia e Fortalecimento de
Vinculos. Esse eixo coloca em andlise
enunciados que conformam praticas
marcadas pela triade protecdo-risco-
-seguranca. Destacamos nele prescricoes
do servigo socioeducativo em relacao
com as fungbes formalizadas e nao for-
malizadas do educador social.

Como forma de organizacdo do
pensamento em relacdo ao exercicio de
deslocamentos que aqui se pretendeu
fazer, iniciamos pela seccdo de nossa
pergunta-problema e fazemos uma
primeira parada no conceito-operador
prdticas a fim de explicitar como traba-
Ihamos com ele.

2 SOBRE A DESNATURALIZAGCAO DE
PRATICAS E DESLOCAMENTOS DO
PENSAMENTO

Uma tensdao apontada por
Donzelot (1986) sobre o trabalho social
nos provocou o pensamento e colocou-
-nos a caminhar. O autor apontava,
no desenvolvimento de intervencdes
dirigidas a criangas abandonadas ou de-
linquentes, duas concep¢des contrarias.
Por um lado, a compreensdo de que o
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saber pode anular o poder repressivo e
abrir espaco para uma educacao liber-
tadora. Por outro, a concepgdo de que
esses saberes tém o modelo judiciario
como ponto de partida e constituicao,
ndo compondo nada além de sua cépia.

O autor nos convoca a mudar a
questdo. Ndao mais perguntar o que é o
trabalho social, mas interroga-lo sobre o
que faz, acompanhar o regime de trans-
formacOes em relacdo aos alvos que
se estabelecem. Ao assumirmos esse
exercicio-desafio, Foucault nos pareceu
um bom interlocutor, propiciando pistas
para o trabalho com o conceito opera-
dor prdticas, para os deslocamentos do
pensamento.

“Por pratica, entende-se, com
Foucault, um corpo de discurso e proce-
dimentos que constrodi sujeitos e objetos
fazendo vigorar verdades” (HECKERT;
BARROS, 2007, p. 89). Compreendemos
gue trabalhar com esse operador nos
convoca para um constante exercicio,
descentrando o olhar sobre o objeto e
suas aparéncias, pois trata-se, conforme
Foucault (2003, p. 338), “de abalar a falsa
evidéncia, de mostrar sua precariedade,
de fazer aparecer ndo o seu arbitrario,
mas a complexa ligagdo com processos
histéricos multiplos e, para muitos den-
tre eles, recentes. ”

Trata-se de acontecimentalizar,
romper evidéncias, fazer estranhar.

[...] reencontrar as conexdes,
0s encontros, os apoios, os blo-
queios, os jogos de forca, as es-
tratégias, etc., que em um dado
momento, formaram o que,

em seguida, funcionard como
evidéncia, universalidade [...].
(FOUCAULT, 2003, p. 339).

Partindo dessa forma de analise
desnaturalizante, nossa pesquisa abriu-se
por duas veredas. Por um lado, iniciamos
pela andlise de documentos, procurando
responder a questdes histéricas da emer-
géncia das praticas socioeducativas, arti-
culando entradas no campo do trabalho
social em sua emergéncia histérica, bem
como a emergéncia da figura do educador
social no Brasil. Por outro lado, propuse-
mos a criacdo de espacos coletivos de
andlise com educadoras sociais do muni-
cipio de Sdo José dos Pinhais, na perspec-
tiva da Pesquisa-intervencdo, com base
nos referenciais tedrico-metodolégicos
da Analise Institucional (LOURAU, 1993;
AGUIAR, ROCHA, 2007).

Em nossa trajetdria pesquisante
nos interessamos pelas tensdes do cam-
po socioeducativo e elegemos a andlise
de implicagdo e o conceito de analisador
(LOURAU, 1993) como ferramentas para
a desnaturalizacdo de praticas. Os ana-
lisadores constituiram tensionamentos
que deram pano para manga — como
afirmado por uma educadora—, operan-
do a ampliacdo das analises. A andlise
de implicagdio, por sua vez, serviu como
ferramenta para o tensionamento da
atitude de pesquisa, através da andlise
das condicdes e dos lugares produzidos
e ocupados no processo do pesquisar.
Como dispositivo dessa ferramenta,
propusemos o uso do didrio de campo,
instrumento para a problematizacado e
constante exercicio do pensamento.
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As duas veredas produzidas sus-
tentaram um terceiro momento analitico
em que colocamos em relagdo enun-
ciados mapeados nos documentos e os
analisadores construidos nos encontros
com os educadores sociais. Desse tercei-
ro momento, destacamos a série enun-
ciativa Protec¢do-Preveng¢do-Convivéncia
que possibilitou colocar em relagado
discursividades referentes as prescricoes
do servico socioeducativo quanto as fun-
cOes formalizadas e ndo formalizadas do
educador social.

Tratando sobre a andlise discur-
siva em Foucault, Fischer (2012) nos
forneceu pistas para o trabalho analitico
ao destacar a recusa a busca insistente
do sentido ultimo ou oculto das coisas.
Também destaca a recusa a categorias
universais e estruturas permanentes,
conceituando discurso como pratica
social, produzido em funcao de rela¢des
de poder.

A andlise de discurso desloca-se,
assim, da tarefa interpretativa, passando
a interrogar a linguagem em relagao a
sua producdo. Consideramos que, para
tal andlise, é preciso colocar enunciados
em relacdo. A eleicdo desses enunciados,
no entanto, ndo é casual. Em nosso es-
tudo, ela se fez a partir dos analisadores
construidos ao longo da pesquisa.

Nas préximas paginas, abriremos
alguns dos tensionamentos que constru-
imos ao colocar em questao a emergén-
cia histérica de praticas que conjugam
educacdo e protecdo social, dirigidas
a criangas e adolescentes. O conceito
de mecanismo de seguranga proposto
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por Foucault (2008) e a emergéncia do
trabalho social conforme discutido por
Donzelot (1986) nos pareceram fios in-
teressantes para essa narrativa. Na sequ-
éncia, realizamos algumas entradas no
campo das praticas dirigidas a criancas
e adolescentes no Brasil, enfatizando as
praticas adjetivadas como preventivas.
Posteriormente, apresentamos
um dos eixos de andlise da pesquisa ar-
ticulando os tensionamentos propostos
pelos autores, enunciados de documen-
tos referentes as prdticas educativas no
campo social na politica publica da as-
sisténcia social, no Brasil, e os diarios de
campo produzidos nos espacos coletivos
de andlise com os educadores sociais.

3 AEMERGENCIA DO TRABALHO
SOCIAL E AS PRATICAS DIRIGIDAS
A INFANCIA E A JUVENTUDE
PERIGOSA OU EM PERIGO

Conforme Foucault (2008), os
mecanismos de seguranca advém dos
problemas que se colocaram a razdo de
Estado, em territdrio europeu, a partir do
século XVI. O mercantilismo que surgia
favorecia o desenvolvimento do comércio
e a migracdo de pessoas para as cidades,
e a questdo que se colocava a soberania
era como assegurar o desenvolvimento
econdémico maximo do mercado que
emergia. O problema da circulacdo da
cidade aparece como preocupacao admi-
nistrativa, ocorrendo um deslocamento
guanto a questdo da seguranca, que
nao é mais concebida como seguranca
do territorio ou do soberano, mas se
transforma em seguranca da populacgado.
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Emergem, assim, 0s mecanismos
de seguranca que, segundo Foucault
(2008, p.421), constituem “o cdlculo e
a técnica que possibilitardo estabelecer
uma relacdo mével, mas apesar de tudo
estavel e controlavel, entre a ordem
interna do Estado e o crescimento de
suas forgcas”. Nessa perspectiva de regu-
lagao, esses mecanismos operam como
fazendo os elementos de realidade da
populacdo funcionarem uns em relagao
aos outros.

Deslocando-se do eixo da proibi-
¢do e da obediéncia, as relagbes de po-
der sdo atravessadas pelo cdlculo, pelo
estudo dos fendmenos da populacao,
bem como pelo principio da autolimita-
cdo do Estado, recolocando a questdo do
pauperismo e a conformacao do social. O
aumento da populagao e do pauperismo
nas cidades, que ameacava o modelo
econdmico emergente na Europa, en-
gendrou novas tecnologias de poder.

“Como, pois, garantir o desenvol-
vimento de praticas de conservagao e
de formacgao da populagdo dissociando-
-as de qualquer atribuicdo diretamente
politica a fim de lastred-las, ndo obstan-
te, com uma missdo de dominacdo, de
pacificacdo e de integracao social?”
(DONZELOQOT, 1986, p. 55). Conforme
Donzelot (1986), as praticas dirigidas as
classes populares conformaram-se no
sentido de uma adaptacdo positiva ao
regime, e a resposta a pergunta posta foi
o desenvolvimento da filantropia.

O autor destaca, no final do século
XIX, o surgimento de conexdes entre a
assisténcia publica, a medicina, a psi-

quiatria e a justica de menores, que
engendram a suspensdo do poder pa-
triarcal e o estabelecimento de proces-
sos de tutelarizacdo das familias, aliando
objetivos sanitarios e educativos aos
métodos de vigilancia moral e econémi-
ca. Uma série de trabalhadores sociais —
assistentes sociais, educadores especia-
lizados — emerge nesse intersticio entre
Estado e familias, apoiando-se no saber
médico-psiquidtrico, para acompanhar
as familias e nelas intervir, quando seus
filhos estiverem em perigo ou constitu-
irem ameaca de perigo a ordem social.
Esses profissionais tém sua intervencao
marcada mais pelo publico ao qual se
dirigem, as classes menos favorecidas,
do que pelo local em que atuam.

O autor se interessa pela anadlise
das praticas da educagdo vigiada, as
guais se baseiam no exame do individuo,
a partir dos saberes médico-psiquiatri-
cos, pedagogicos e psicoldgicos, e que
tém como caracteristica a busca pela
prevengdo. Destaca a diluicao da pena,
ao invés de sua concentracdo; a desma-
terializagdo do delito, em favor do exame
do individuo.

Apesar de as praticas discutidas
por Donzelot (1986) reverberarem no
Brasil, na Franga — pais de origem do
autor — a escola é gratuita, universal e
obrigatdria desde o século XIX, ao passo
gue, em terras brasileiras, até meados
do século XX, criancas das classes menos
favorecidas se socializavam por meio do
trabalho infantil (FONSECA, 1999).

De modo sucinto, destacamos o
percurso das praticas dirigidas a criancas
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e jovens no pais, atravessadas, no inicio
do século XX, pelos conceitos de aban-
donadas e delinquentes do Cédigo de
Mello Mattos, pelo conceito de menor do
Codigo de Menores de 1979, e, atualmen-
te, de crianca/adolescente em situagdo de
vulnerabilidade e risco social, pés Estatuto
da Crianca e do Adolescente (BRASIL,
1990), e progressivamente se distancian-
do de um modelo asilar/punitivo para
uma proposta preventiva e pedagdgica.

A figura do educador social emer-
ge nesse percurso, em meados dos
anos 1970, como um profissional que
se interessa e se aproxima de criancas
e adolescentes, quer em espacos insti-
tucionais, quer nas ruas, em iniciativas
majoritariamente religiosas — caritativas
—ou comunitarias, ofertando atividades
voltadas para a preparagao para o traba-
Iho, producdo de artesanato, oferecendo
refeicdes, servico de reforco escolar,
cursos de educagdo moral, realizando
abordagem na rua (OLIVEIRA, 2004).

A progressiva exposicdao das con-
dicOes precarias e violentas das insti-
tuicOes asilares, publicas e privadas,
e a critica dela advinda, propiciou a
articulacdo das praticas caritativas/
comunitarias/educativas ao aparelho
publico e o tensionamento do modelo
asilar-punitivo. Também a atuacdo de
organismos internacionais no pais marca
a internacionalizacdo de uma forma de
regulacao das populagcbes que extrapo-
la dominios nacionais, investindo em
praticas compensatdrias de conserva-
¢do de criangas e promogao da familia
(SCHUCH, 2009).
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Emergem, nesse periodo, novas
discursividades pedagégicas, como a
Pedagogia pelo Trabalho e a Pedagogia
da Presenca, as quais, se desviando-se
do espectro corretivo-repressor, pro-
poem-se educativas. Ganha visibilidade
também uma forma de intervengao que
se organiza frente ao fenémeno dos
meninos de rua, vindo a conformar a
proposta pedagdgica da Educagdo Social
de Rua. Um marco das praticas que se
constituiam, o Movimento Nacional de
Meninos e Meninas de Rua (MNMMR)
teve destaque devido a participacao de
criancas e adolescentes de rua nas de-
cisdes do movimento e ao engajamento
de educadores sociais (GRACIANI, 1997).

Em 1990, a promulgacdo do
Estatuto da Crianga e do Adolescente
(BRASIL, 1990) inaugura a Doutrina da
Protecdo Integral. Nos anos 90, em re-
lagdo as atividades dirigidas a infancia
e juventude pobres, Sposito e Carrano
(2003) relatam a pulverizacdo de projetos
em diferentes dreas — Educacao, Esporte,
Justica, Saude, Trabalho, Assisténcia
Social — que, de modo geral, se fun-
damentavam nas ideias de prevencao,
controle e compensacdo dos problemas
gue afetam a juventude.

No final da década de 1990, sur-
gem projetos governamentais, como
o Agente Jovem de Desenvolvimento
Social e Humano e o Programa de
Erradicagdao do Trabalho Infantil, que
pareceram generalizar-se como modelo
de programas dirigidos para a juventude.
Estabelece-se nesses programas um tri-
pé pautado na previsao de transferéncia
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de recursos, condicionada a frequéncia
obrigatdria a escola e a participacao
em atividades de cunho socioeducativo
(SPOSITO et al., 2006). O carater condi-
cional dessas atividades e o pagamento
de uma contrapartida em dinheiro mar-
cam uma inovagao que aparecia na dis-
cursividade da época demarcando esses
programas como de protecdo social, e
nao mais como caridade publica.

Em 2004, é promulgada a Politica
Nacional de Assisténcia Social. Os pro-
gramas da assisténcia social sdo acolhi-
dos sob o “guarda-chuva” do Sistema
Unico da Assisténcia Social (SUAS), e a
protecdo social é dividida em dois ni-
veis: Protecdo Social Basica e Protecdo
Social Especial. As atividades dirigidas
a criancas e adolescentes também sao
divididas em niveis, separando-se entre
atividades preventivas — voltadas para
a infancia e juventude considerada em
situagdo de vulnerabilidade social — e
medidas socioeducativas — voltadas
para adolescentes que cometeram ato
infracional, considerados em situagdo
de risco social.

Em 2010, na legislacdo do SUAS,
surge a nomenclatura Servigco de
Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos
(SCFV). Vinculado aos recursos federais
por meio de seus participantes, esse ser-
vico unifica diferentes atividades ofereci-
das regularmente para o publico infanto-
-juvenil, em unidades publicas, privadas,
entidades filantrépicas e organizacoes
da sociedade civil, funcionando como
“molde” das atividades denominadas
socioeducativas ou socioassistenciais.

Geralmente descrito em termos
amplos, o SCFV é concebido como um
servico socioassistencial, realizado em
grupos, de modo a assegurar espacgos
de convivio familiar e comunitario, de-
senvolver o sentimento de pertenca e
promover a socializacdo (BRASIL, 2013a).
A frente desse servico, o educador
social constitui um dos profissionais
responsaveis pelo desenvolvimento das
atividades.

Partindo desse servico como um
espaco onde as prdticas educativas no
campo social acontecem, nos propuse-
mos a analisa-las junto com os educado-
res sociais, através da proposta de duas
guestdes norteadoras: Como os educa-
dores sociais dos Servicos de Convivéncia
e Fortalecimento de Vinculos analisam
as praticas socioeducativas constituidas
nesses servigos? Como constroem estra-
tégias de intervengdo com as criancas e
adolescentes?

A abertura das praticas para anali-
se, na proposta de sua desnaturalizagao,
nos possibilitou colocar em questdo o so-
cial que adjetiva o campo, e colocar em
relagdo os termos protegdo, prevengéio
e convivéncia como demandas e pres-
cricdes dirigidas aos educadores sociais.

4 PROTECAO-RISCO-SEGURANCA:
COLOCANDO ENUNCIADOS EM
RELACAO

Para a trama da analise discursiva,
articulamos trechos de documentos que
tratam sobre a funcdo do educador so-
cial, sobre o SCFV, com trechos do diario
de campo, de modo a confeccionar um
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texto-tecido de problematizagao das
praticas do educador social. Buscando
encadear enunciados que compdem as
prescricoes a esses profissionais, fomos
progressivamente adentrando o denso
material dos didrios de campo e trans-
crigdes dos encontros, que nos abriram
multiplos caminhos para o pensamento;
um exercicio lento de costuras e descos-
turas entre o material produzido com os
educadores e os tensionamentos advin-
dos da analise documental e questoes
histéricas colocadas.

4.1 Protegao-prevengao-convivéncia

No documento Resolugdo de 09
de abril de 2014, do Conselho Nacional
de Assisténcia Social, encontramos,
dentre as funcdes do educador social, o
desenvolvimento de “atividades socioe-
ducativas e de convivéncia e socializagao
visando a atencdo, defesa e garantia de
direitos e prote¢do aos individuos e fa-
milias em situagdes de vulnerabilidade”
(CNAS, 2014, p. 4, grifo nosso).

No documento Orientacdes
Técnicas para o Servico de Convivéncia
e Fortalecimento de Vinculos de 06 a
15 anos, é destacado como um dos ob-
jetivos desse servico “complementar o
trabalho social com a familia, prevenindo
a ocorréncia de situacdes de risco social
e fortalecendo a convivéncia familiar e
comunitdria” (BRASIL, 2010, p. 41, grifo
nosso).

Desses dois trechos, destacamos
os termos proteg¢do, prevencéo e con-
vivéncia como série de elementos que
colocaremos em relagao. Esse destaque
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se deve ao fato de que o SCFV é conce-
bido como um servico de protegdo social
em que a convivéncia é utilizada como
ferramenta de preveng¢do de situacdes
de vulnerabilidade e risco social.

A Politica Nacional de Assisténcia
Social (PNAS) (BRASIL, 2005) apre-
senta a protec¢do social como ambito
que deve garantir seguranga de so-
brevivéncia, seguranca de acolhida e
seguranca de convivio a populacdo. A
area referente a protecdo social basica,
especificamente, é concebida como
tendo por objetivo “prevenir situacdes
de risco por meio do desenvolvimento
de potencialidades e aquisicdes, e o
fortalecimento de vinculos familiares
e comunitarios” (BRASIL, 2005). O do-
cumento Concepgdo de Convivéncia e
Fortalecimento de Vinculos (BRASIL,
2013b) salienta que ao SCFV cabe ocu-
par-se da seguranca de convivio. Essa
segurancga, conforme a PNAS “supode a
ndo aceitacdo de situacdes de reclusao,
de situagcdes de perda das relagdes”
(BRASIL, 2005, p. 26).

No documento sobre convivéncia,
tratando sobre a relagdo entre preven-
¢do e seguranga de convivio, como pres-
supostos do SCFV, é lancada a seguinte
questao “Quais as situagbes de risco,
perigo, incertezas que precisam ser
prevenidas, impedidas de acontecer?”
(BRASIL, 2013b, p. 6) A resposta retoma a
proposta da PNAS para a protecdo social
basica, propondo a realizacdo de agdes
que possibilitem ao usudrio apropriar-se
de “uma capacidade de realizacéo pes-
soal social; e também torne mais fortes
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suas relagbes no dmbito da familia, da
vizinhancga e das associagOes coletivas
de representac¢do de seus interesses”
(BRASIL, 2013b, p. 7, grifos nossos).

Nesse documento, sdo discrimi-
nadas duas dimensdes da vulnerabi-
lidade social, uma dimensdao material
e uma dimensao relacional. Ao SCFV
prescreve-se lidar com a dimensao rela-
cional, que é concebida como redutora
das capacidades humanas, tornando
0s sujeitos demandantes de protecao
social (BRASIL, 2013b). Nas Orientacdes
Técnicas sobre o SCFV (BRASIL, 2010)
figura o termo Seguran¢a de Protegdo,
que parece reforcar uma concepcdo de
passividade, numa conformacdo redun-
dante, marcando uma opacidade em
relacdo ao que é estar protegido, e como
se protege alguém.

Esses documentos enunciam uma
composi¢ao em que a discursividade da
gestdo de si é associada a concepgdo
da crianca e do adolescente como um
sujeito que carece de protecdo, passivel/
demandante de intervengdo sobre ele.
Por um lado, concebe-se que o usudrio
deve “apropriar-se” de uma capacidade
de realizacdo pessoal e social, por outro,
gue carece de relagGes “fortes” que lhe
possibilitem enfrentar as dificuldades
que vivencia.

A protegdo social aparece atrelada
a dimensao relacional da vulnerabili-
dade social, configurando um recorte
em que a preven¢do se associa ao de-
senvolvimento de capacidades de rea-
lizagdo pessoais e sociais e de relacbes
fortalecidas. Nesse sentido, a crianca/

adolescente é tomada como objeto de
intervencao cujas relagdes devem ser
vigiadas e geridas em nome de sua segu-
ranga e da antecipagdo de insegurangas
futuras. Nessa equacdo, a prevencao
aparece como rastreadora de riscos,
como conceitua Castel (1987), em que
prevenir é, sobretudo, vigiar, antecipar a
emergéncia de acontecimentos indese-
javeis em populacdes assinaladas como
portadoras de riscos.

Conforme Castel (1987), as po-
liticas preventivas modernas nao se
dirigem ao individuo, mas a fatores (de
risco) e correlagdes estatisticas. Nessa
politica preventiva, o sujeito concre-
to da intervencdo é desconstruido e
recomposto em uma configuracdo de
elementos heterogéneos, estes, grupa-
mentos suscetiveis de produzir risco.
Essa conformacdo apresentada pelo
autor nos ajudou a pensar de que forma
se estabelece um publico infanto-juvenil
prioritario para as intervencdes preven-
tivas do SCFV3.

Atrelado a prote¢do e a prevencdo,
o convivio aparece nos documentos
como instancia de estabelecimento de
vinculos, que, por sua vez, sdo concebi-
dos como fonte de desenvolvimento sau-
davel para criangas e adolescentes. Essa
concepcdo parece dar ensejo a proposta
de espacos em que criancas e adolescen-
tes convivam. No entanto estabelece-se

3 Esse constituiu nosso segundo eixo de anélise
da dissertagdo, que trata sobre a objetivagdo do
sujeito atendido nos SCFV. Ndo abarcaremos esse
eixo devido ao recorte escolhido para este artigo.
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uma convivéncia especifica, que deve ser
mediada pela figura do educador social,
assim como um convivio especifico, cir-
cunscrito a uma parcela da populacao
considerada em situagéo de vulnerabi-
lidade e risco social. Conforma-se uma
estratégia de seguranga que se coloca
como convivéncia segura. Nas préximas
linhas, articulando esses documentos
aos diarios de campo produzidos nos en-
contros com os educadores, abriremos
uma breve anadlise sobre essa mediacao
gue é prescrita ao educador social.

4.1.1 Aconselhar-moralizar-educar

A concepc¢do da crianga como
carente de protegdo, pareceu marcar,
nos encontros com os educadores
sociais, uma aproximac¢dao com uma
intervencdo de cuidado. Tal questdo se
fez presente como analisador, numa
discursividade em que se mesclavam
intervengdes educativas com interven-
¢0es maternais.

Disse que ndo tem dificuldade
em fazer atividades com os
adolescentes, mas se questio-
na sobre o porqué de fazé-las,
qual o objetivo. Comentou que
pode se considerar que um
dos objetivos é tirar a crianca
do tipo de vida que ela leva,
mostrar outras possibilidades,
mas falou que se questiona em
relagao aisso no sentido de ver
que, as vezes, age mais como
mae do que como educadora.
(RUBINI, 2014, s.p.).

As intervencgdes de cuidado e
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maternais pareceram se aproximar das
praticas da educagcdo moral, conforme
conceitua Larrosa (1994), cuja inter-
vencdo tem como objeto o discurso
produzido pelo sujeito sobre si proprio,
nao havendo, de modo geral, um texto
pré-existente, ou especifico a tratar.
Consiste em uma interveng¢ao que tem
como foco a experiéncia de si, em que
se “faz falar”, provocando e mediando a
fala da crianca.

Nesse sentido, em documentos
sobre as a¢des socioeducativas, des-
taca-se a importancia de a crianga e o
adolescente expressarem sentimentos
e interesses como base e objetivo do
trabalho (BRASIL, 2010). O documen-
to Pardmetros Socioeducativos (SAO
PAULO, 2007) aponta tracos dessa
forma de dispositivo pedagdgico ao
destacar os quatro pilares da educacao
propostos pela Organizacao das Nacoes
Unidas para Educacao, Ciéncia e Cultura
(UNESCO) — aprender a ser, aprender a
conviver, aprender a fazer e aprender a
conhecer — como demandas de apren-
dizagem que se articulam com a pro-
posta dos servicos socioeducativos. Nas
orientacdes técnicas do SCFV (BRASIL,
2010), a convivéncia é concebida como
instancia privilegiada para essas aprendi-
zagens, na medida em que se configura
como a base do ser social, como parte
da dindmica social em que se constrdi a
identidade, em que se afirma a indivi-
dualidade, bem como se desenvolve o
sentimento de pertenca.

As praticas socioeducativas pa-
recem estabelecer-se, nesse ponto, no
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campo da conduta®*, como direcdo de
condutas, com um modelo de relagdo a
ser trabalhado. Uma prescricdo, sobre
a qual, os educadores se questionam,
como aponta o trecho de didrio de cam-
po apresentado.

Conforme os Pardmetros das
acdes socioeducativas (SAO PAULO,
2007), o educador deve ser um mediador
da convivéncia e coordenador das a¢des
junto as criancas e adolescentes. A ele
€ prescrito cuidar das relacdes, promo-
ver a livre expressao e colaborar para
a responsabilizacdo pelo processo de
aprendizagem. Nas discussdes realizadas
com os educadores sociais, essa funcao
apareceu sob forma de aconselhamento,
caracterizando uma agao frequente nas
intervengdes com as criangas e adoles-
centes.

Ao falar sobre essa questdo de
conversar com as criangas so-
bre as questdes do bairro e de
trabalho, uma das educadoras
comentou que a principal fun-
¢do do educador social é acon-
selhamento, que na verdade a
profissdo deveria se chamar
Conselheiro Social. [...] Cada
atividade que fazem, enquanto
as criangas estdo recortando,
pintando, colando, estdo fa-
lando, conversando com elas,
ensinando como cortar, como
se portar, desenvolvendo habi-

4 Conforme Foucault (1995, p. 243-244) “A ‘con-
duta’ é, ao mesmo tempo, o ato de ‘conduzir’
os outros [...] e a maneira de se comportar num
campo mais ou menos aberto de possibilidades”.

lidades motoras, estdo sempre
orientando. (RUBINI, 2014,

s.p.).

Esse aconselhamento aparece
guase como um cuidado pastoral, uma
tarefa de ensino como direcdo da con-
duta cotidiana (FOUCAULT, 2008). Esse
cuidado pastoral que, opera com certo
aconselhamento moral e modelos de
condutas relacionais, tem a relagdo ma-
ternal sustentando a protecao.

A mediacdo apareceu desdo-
brada também sob a forma de escuta
das questdes, dificuldades e sofri-
mentos das criancas e adolescentes.
Particularmente, essa funcdo de escuta
- que tomamos como func¢do nao-for-
malizada do educador social — parece
fazer funcionar um mecanismo vigilante-
-protetivo que opera através do SCFV.

4.1.2 Escutar-vigiar-educar: a escuta
como operador nas praticas do
educador social

O profissional destacou que
0s usudrios costumam falar
mais com os educadores, pois
ficam envergonhados para fa-
lar com os técnicos. Destacou
o papel ético do educador de
falar para o psicélogo, para o
assistente social, o que ouviu
do adolescente. Segundo ele,
muitas vezes a crian¢a e o
adolescente tém vontade de
falar algo e se sentem mais
proximos dos educadores para
conversar. “Vocés, as vezes, vao
ouvir mais do que o psicélogo”.
(RUBINI, 2014, s.p.).
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Nos documentos relativos ao SCFV,
enfatiza-se a expressdo como ferramenta
e objetivo do trabalho com criancas e
adolescentes. Nesses documentos, de
modo geral, a expressdo é atrelada a
ressignificacdo de vivéncias, a possibi-
lidade de conhecer como as criangas e
adolescentes se sentem e como pensam
(BRASIL, 2013b).

O trecho do didrio de campo des-
taca especificidades em relagdo a escuta
prescrita ao educador social. Salienta
a diferenca na relagdao do educador
social com as criangas/adolescentes e
suas familias em comparagdo com a
relacdo destas com outros profissionais
que constituem a equipe, assim como a
demanda, que aparece como prescricao
do papel ético do educador social, de
transmissdo do que é falado pela crian-
¢a/adolescente para a equipe técnica.

Ali vocé consegue tirar o que,
muitas vezes, a prépria equipe
técnica ndo conseguiu con-
versar com a mde na entre-
vista, vocé tira, ali vocé tira.
Comentei essa semana daque-
la menina que expos a situacao
dela para mim, numa conver-
sa... Mas como assim, tira?
[perguntei] [Ela respondeu]
Porque, olha, a equipe técnica
vai fazer avaliagdo com a fa-
milia, pra familia..., a crianga,
o adolescente, fazerem parte
do servico de convivéncia. Ali
naguela avaliacdo ela ndo vai
conseguir extrair muita coisa
da familia, porque o adulto
ja é orientado a nao falar as
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coisas, a se mascarar e a ndo
expor nada. [Outra educadora
acrescentou] Na verdade, ele
tem medo de falar alguma
coisa e se prejudicar... (RUBINI,
2014, s.p.).

A escuta aparece, entdao, como
vigilancia, atravessada por uma deman-
da que ultrapassa a relagao educador-
-crianga/adolescente, ligando-se ao
acompanhamento da familia realizado
pela equipe do CRAS como um todo.

Comentou que costuma sen-
tar com a crianga, conversar,
ouvir, procura deixar a crianga
relaxada até que ela se sinta a
vontade para falar sobre o que
acontece na familia. A partir
dai a equipe técnica pode fazer
visita para averiguar a situagao
com a familia. (RUBINI, 2014,

s.p.).

Nesse sentido, o educador so-
cial foi apontado como um facilitador
do trabalho da equipe técnica, numa
posicdo tatica, cujo papel ético parece
conformar um sigilo invertido, que lhe
prescreve compartilhar com os técnicos
as confissGes e confidéncias das criancas
e adolescentes. Os verbos tirar e extrair
utilizados pela educadora social, em um
dos trechos acima, apontam um aspecto
de segredo dos relatos das criancas e
adolescentes no servigo. A escuta parece
configurar uma ferramenta que propor-
ciona ao educador social um outro lugar
na equipe.

[...] aintegracdo maior com as
educadoras no CRAS aconte-
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ceu apos o caso de uma ado-
lescente que fugiu do abrigo
onde estava acolhida e foi ao
CRAS procurando pela educa-
dora social. Ela comentou que
ficou muito feliz ao perceber
gue havia conseguido fazer
vinculo com a adolescente, e
gue a equipe técnica perce-
beu que a educadora ndo era
s6 alguém que ficava com as
criangas, mas que sabia coisas
importantes sobre elas e fazia
um trabalho importante com
elas. Foi apds esse acontecido
que a educadora social passou
a participar das reunides de
equipe e discussdes de caso.
(RUBINI, 2014, s.p.).

A escuta apareceu como ferra-
menta e evidenciou-se na mobilizagao
de estratégias para que a crian¢a/ado-
lescente se expresse, faca confidéncias,
no cotidiano do servico. A aproximacao
com as criancgas e adolescentes através
de atividades realizadas em conjunto
como brincadeiras e jogos, momentos
em que trocam musicas, se colocam
no mesmo nivel que eles, configuram
estratégias que fazem falar.

Se a escuta, por um lado, parece le-
var a uma situacdo de vigilancia da crianca
e de sua familia, por outro, ela configura
também acolhimento a sofrimentos por
gue passam criancas e adolescentes.
Uma das educadoras pontuou que o
momento em que a crianca/adolescente
relata uma situacdo intima que |lhe cau-
sa sofrimento, materializa o vinculo de
confianca existente entre a crianca e o

educador social. Partindo da confidéncia
de uma adolescente, uma das educadoras
ressaltou o aspecto protetivo do servico,
na medida em que configurou, para essa
menina, um refugio.

A escuta parece, assim, abrir-se
como escuta acolhedora, num aspecto
de cuidado — que se pode considerar
como educativo e terapéutico — e como
escuta vigilante, ligada a confissdo, que
desencadeia um processo de controle da
familia. Percebemos, nesse ponto, tra-
¢ados da tecnologia das relagbes, como
postula Donzelot (1986), em que se
articulam pericia e confissao. Essa tecno-
logia atua tornando a familia “permedvel
as exigéncias sociais e boa condutora
das normas de relagées” (DONZELOT,
1986, p. 188, grifo do autor), propagan-
do normas sociais na/pela populagdo.
Evidencia-se, contudo, uma separacao
entre quem escuta e quem conhece,
na medida em que o educador deve
transmitir a equipe técnica as confissdes
obtidas. Através do segredo revelado
pela crianga, ocorre uma aproximacgao
em relacdo a vida das familias, e torna-se
possivel identificar provaveis fatores de
risco na/da familia.

Aconselhar, moralizar, escutar, vi-
giar, educar parecem configurar, assim,
funcdes estratégicas que operam na
gestdo dos riscos, no sentido de condu-
¢do das condutas, de normalizacdo e de
rastreamento de riscos.

Conforme relato dos educadores
sociais, a integracao das atividades
realizadas com as criangas e adolescentes
com o acompanhamento da familia in-
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tensificou-se nos ultimos anos, apés um
reordenamento que ocorreu no SCFV.
Esse Reordenamento (BRASIL, 2013a)
instituiu uma amarracdo entre o nimero
de criangas inscritas e as verbas federais
encaminhadas para os municipios, que
se constituem em meta de atendimento.
Nesse ponto, evidencia-se a concepgao
das criancas e jovens, e das familias,
objetivados como dados estatisticos po-
pulacionais, que se tornardao encomenda
para os educadores sociais e as equipes
dos CRAS como quantidade de familias a
serem atendidas, assim como indice de
efetividade do trabalho realizado.

Pensamos que, ao tratar sobre
as praticas do educador social, particu-
larmente em seu carater maternal, de
aconselhamento e de escuta, conforme
trazido pelos profissionais, essas praticas
se instituem direcionadas a uma deter-
minada parcela da populacdo, questao
discutida em outro eixo de analise da
pesquisa. Devido ao tempo/espacgo
deste artigo, e em vias de conclusao
desta escrita, nos ateremos a costurar
alguns pontos em relagdao ao eixo que
analisamos.

Evidenciaram-se funcGes de acon-
selhamento e condugdo das condutas,
num tragado de cuidado pastoral, em
gue ao educador parece encomendar-se
o ensino da convivéncia, o cuidado das
relacdes, um direcionamento da con-
duta sobre o qual os educadores sociais
se questionam. Aconselhar, moralizar,
educar sdo fungdes que aparecem como
prescri¢des ligadas a convivéncia segura.

Em meio aos enunciados de pro-
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tecdo, prevencdo e convivéncia, emer-
giram também discursividades relativas
a escutar, vigiar e educar. A escuta
apareceu como funcdo nao formaliza-
da do educador social, fazendo operar
um mecanismo vigilante protetivo, que
integra as intervengdes nos servigos de
convivéncia as interven¢des da equipe
técnica com as familias acompanhadas
na protegdo social basica. Evidenciam-se
a confissdo e o aconselhamento como
operadores nas praticas do educador
social, apontando tragados da tecnolo-
gia da relagdo, como postula Donzelot
(1986). A escuta revela, ainda, uma posi-
¢do tatica do educador social na equipe,
como facilitador do trabalho dos profis-
sionais graduados que atuam no CRAS.

A escuta, particularmente, pare-
ce operar rupturas, na medida em que
desestabiliza relacdes hierdrquicas e
produz, por vezes, encontros, afetacoes.
Conforme afirmou uma educadora so-
cial, para o desenvolvimento do trabalho
com criangas e adolescentes pode ser
melhor partir de uma “escutatéria”, e
ndo de uma oratéria.

A estratégia de seguranca que
sustenta a proposta de convivéncia se-
gura, parece operar uma estratégia de
educag¢ao moral, através do conselho,
assim como produzir uma protecao vigi-
lante, na medida em que a escuta além
de acolhimento é também um espaco
de confissdo. Evidenciaram-se tracados
de estratégias de seguranca, em seu
carater de regulacdo das populagdes e
dos corpos, na intervengao com criangas
e adolescentes na direcdo de adapta-
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¢do nas/das relages. Conforme Castel
(1987, p. 102), “serviddes particulares
em relacdo a normalidade”.

5 A GUISA DE CONCLUSOES

Voltando as cenas introdutdrias,
destacamos a afirmacdo da existéncia
da educagdo social, a despeito da ne-
cessidade de regulamentacdo da pro-
fissdo, ou delimita¢do de seu campo de
conhecimento. As prdticas educativas no
campo social, ou a chamada educag¢éo
social, ou ainda, as prdticas socioeduca-
tivas acontecem em diferentes formatos,
em diversos servicos, com propdsitos
preventivos ou curativos, parecendo
delimitar-se mais pelo publico ao qual
se dirigem do que pelos propdsitos que
se dao.

Trata-se de um campo que envol-
ve forgas em luta na area da Educagado.
Partindo da proposta de desnaturaliza-
¢do e problematizacdo de praticas, co-
locamos em questdo as (in)visibilidades
das praticas produzidas cotidianamen-
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