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A ANALISE DE PROGRAMAS DE ENSINO
ATRAVES DE MAPAS CONCEITUAIS

Regina Viana Ribas da Costa*
1. INTRODUCAO

O presente trabalho constitui-se de uma aplicagdo
de teoria de aprendizagem de David Ausubel, que serviu
como suporte e justificativa para a utilizagdo de mapas
conceituais na analise de curriculo, na sele¢do de contet-
do de aprendizagem e na avaliag@o.

Com base na teoria ausubeliana, fizemos um mapa
conceitual do contetdo programatico da disciplina Intro-
dugio a Computagdo que, hoje, ministramos no primeiro
ano do curso em questdo, no CESUP'.

* Tecnéloga, formada em Técnicas Digitais pela Universidade Estécio de S4,
Rio de Janeiro-RJ, com pés-graduagdo (lato sensu) em Planejamento Educaci-
onal pela ASOEC-RJ, Regina Viana R. da Costa lecionano CESUP e no SEIC
(Sociedade de Ensino de Informatica de Campo Grande) e cursa o programa de
Mestrado em Educagdo na UCDB.

! Tendo sido, inicialmente, desenvolvido para atender a exigéncia de um traba-
lho final da disciplina de Metodologia do Ensino Superior, do Curso de Mestrado
em Educag#o, na Universidade Catélica Dom Bosco - UCDB, apresentado a
prof * Helena Faria de Barros, sofreu, posteriormente, algumas alteragdes para
satisfazer a solicitagdo da Chefia de Departamento de Ciéncia da Computag@o -
Centro de Ensino Superior Prof° Plinio Mendes dos Santos - CESUP, de modo
que servisse como fonte de consulta e assessoria para os professores do refe-
rido departamento, visando a facilitar a andlise das disciplinas e dos contetidos
do curso Superior de Tecnologia em Processamento de Dados.
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O mapa conceitual, instrumental decorrente natural
da teoria de Ausubel, foi elaborado tendo em vista o con-
teado programético e, segundo nosso entendimento, os con-
ceitos fundamentais da disciplina e a relagdo de interagao
de subordinagdo e super-ordenagdo desses conceitos, que
permitirdo uma aprendizagem significativa.

A técnica de diagramas bidimensionais permitiu a
visualizag¢do imediata dos conceitos mais inclusivos, nos
quais deverdo se apoiar os novos conceitos de modo a
evitar a aprendizagem mecanica, objetivando, também,
facilitar a aprendizagem ao aluno, uma vez que ¢ uma
disciplina basica, cujos conceitos servirdo de suporte ou
subsungores, segundo Ausubel, para todo o curso, con-
forme teremos oportunidade de esclarecer, no decorrer
deste trabalho.

2. MAPEAMENTO CONCEITUAL

O mapa conceitual ¢ um recurso instrucional, com
base na teoria de David Ausubel, que visa facilitar a aprendi-
zagem de conceitos. Entre outras, apresenta como vanta-
gem o fato de dispensar a necessidade de equipamentos

sofisticados ou instala¢des especiais para a sua utilizag@o,
podendo ser usado em qualquer situagdo que se deseje
enfatizar a idéia principal e as intermedidrias e especificas
decorrentes, nao sendo especifico para apenas alguns tipos
de aulas.

Os mapas conceituais, neste trabalho, serdo enten-
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didos como diagramas bidimensionais (dimensao vertical
dimensdo horizontal de relagdes), mostrando relagdes hie-
rarquicas entre conceitos de uma disciplina e que derivam
sua existéncia da propria estrutura da disciplina.

Existem diferentes formas de se tragar um mapa
conceitual, ja que a hierarquizagdo ¢ flexivel e depende
da percepg¢do de quem o faz; entretanto, deverdo ser se-
guidos alguns procedimentos, na sua elaboragdo, tais
como:

a) localizar, inicialmente, os conceitos;
b) listd-los em ordem hierdrquica;

¢) distribui-los em duas dimensdes: horizontal e ver-
tical, na hierarquia, guardando as relagdes de inclusio exis-
tentes entre 0s conceitos e tragando linhas que indiquem
esta relagdo;

d) incluir, nestas linhas, a natureza da relago;

e) revisar e refazer o mapa até a obtengdo da forma
final.

Como ndo existemregras fixas para a construg@o de
mapas conceituais, ¢ impossivel utilizar simbolos como
elipses, circulos, retangulos, etc... na sua construgdo. O
importante, entretanto, sera sempre a possibilidade de se
estabelecerem as relagdes entre os conceitos contidos no
mapa.

O uso de mapas conceituais, obviamente, apresenta
vantagens e desvantagens. No entanto, consideraremos so-
mente a grande vantagem que nos parece de imediato, que é
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a possibilidade de apresentar os conceitos numa certa or-
dem hierarquica de inclusividade, que facilite a aprendiza-
gem e retengdo dos conceitos de uma disciplina e, ainda, a
verificagdo da necessidade, ou ndo, da utilizagdo de
organizadores prévios - materiais introdutérios bastante di-
versificados como um texto, um filme, um livro, uma noti-
cia de jornal, um desenho, uma poesia, que apresentem ter-
mos familiares aos alunos em um nivel mais baixo de abs-
tragdo e generalidades, antes da apresentagdo de contetidos
especificos. O mapa conceitual, numa programacgao de en-
sino, permite ao professor a visdo de conjunto do contetido
da matéria a ser oferecida ao aluno, além de destacar nas
relagdes entre os conceitos dessa matéria os mais gerais,
portanto, os basicos.

A necessidade de se identificarem os conceitos que
o aluno possui, ou deveria possuir, assim como se estabele-
cerem os conceitos mais inclusivos de uma érea de conhe-
cimento, torna-se clara quando concordamos que a estrutu-
ra cognitiva do aprendiz € uma varidvel determinante no pro-
cesso de aprendizagem, e que € através do aproveitamento
da estrutura conceitual existente que se faz a construgdo de
novas estruturas mais amplas e complexas. Os mapas
conceituais sdo instrumentos valiosos na determinagdo des-
ses conceitos.

Os mapas conceituais podem ser contruidos para
analise do conceito a ser ministrado em uma aula, em uma
disciplina, ou nas disciplinas de um curso, dependendo
da especificidade ou abrangéncia dos conceitos nele
contidos.

Sera interessante salientar que os mapas con-
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ceituais, na analise de curriculo, enfatizardo os conceitos
mais abrangentes e unificados de um determinado curso,
enquanto os mapas conceituais das disciplinas deverdo
estabelecer os seus conceitos inclusivos e especificos
fundamentais na formag¢do do profissional, além de
permitir a selegdo de contetdos e de atividades
instrumentais.

Segundo Moreira (1985:103), ao tratar do
mapeamento conceitual de um programa educacional (cur-
so ou curriculo) completo:

“... € surpreendente observar-se como, no fun-
do, o niimero de conceitos importantes é relati-
vamente pequeno. Ocorre que tais conceitos
sdo repetidos com nomes diferentes, em dife-
rentes disciplinas. Ndo raro fazer-se isso che-
gar-se a conclusd@o de que o programa estd
cheio de repetigdes inuteis e ndo focaliza ade-
quadamente os conceitos que sdo realmente
centrais”.

3. EXEMPLO DE CONSTRUCAO DE MAPAS CONCEI-
TUAIS

Conforme j& esclarecemos, ndo existe o mapa
conceitual e, sim, mapas conceituais que representam de
forma subjetiva as relagdes de subordinag@o e super-orde-
nagdo entre os conceitos. Mapas conceituais propostos por
diferentes especialistas, em uma mesma area, certamente
refletirdo a forma de cada um entender e relacionar os con-
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ceitos basicos dessa area. Entre os mapas concebidos € pos-
sivel escolher um deles como o que melhor representa a
estrutura conceitual da drea em questdo, enquanto outros,
talvez, ndo sejam plenamente aceitaveis. De qualquer modo,
um mapa conceitual devera sempre ser visto como uma das
formas possiveis de se representar a relag@o entre os con-
ceitos.

Para ilustrar, apresentamos um exemplo do mapa
conceitual, proposto por Moreira (1985), da poesia “Enve-
lhecer”, de Mério Quintana.

Envelhecer

Antes todos caminhos iam...

Agora todos caminhos vém...

A casa é acolhedora, os livros poucos

Eu mesmo preparo o cha para os fantasmas.

(Mario Quintana; Sapato Florido)
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Fig. 1 - Mapa Conceitual da poesia "Envelhecer", prosposto por MOREIRA
(1988)

A seguir, mostraremos um segundo mapa
conceitual da mesma poesia, no qual destacamos as pa-
lavras que representam idéias que a poesia nos transmi-
tiu.

Certamente, se qualquer outra pessoa tentar fazer o
mapa desta mesma poesia, obtera alguma coisa diferente
das duas anteriores.
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Fig. 2 - Mapa Conceitual de poesia "Envelhecer"

4. UM MAPA CONCEITUAL DO CONTEUDO PROGRA-
MATICO DA DISCIPLINA INTRODUCAO A COMPU-
TACAO

O contetdo programatico da disciplina de Introdugdo a
Computacdo, no curso Superior de Tecnologia em
Processamento de Dados, do CESUP, conforme foi proposto
ao Departamento de Ciéncia da Computagéo, no inicio de 1994,
servira como base para a elaboragdo de um possivel mapa
conceitual do curso, que é demonstrado a seguir:



< Tntroduglio  Computagio >
Computagio atematica>

‘omputador Légica o Sistemas
Partes Eiutcicilee de numeragig
: Circuitos Notagdo
Funcionamento : o
. logicos posicional
Organizagio Situagdo
basica biestavel

Conversdo
de bases
Aritmética
bindria

Sintaxe I Operagdes
sucessivos

Fig. 3 : Mapa conceitual da disciplina Introdugfio & Computagdo (Curso Superior de Tecnologia em Processamento de Dados - CESUP)

Virias
linguagens
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CENTRO DE ENSINO SUPERIOR PROF. PLINIO
MENDES DOS SANTOS

DISCIPLINA: Introdugéo a Computagao C.H.: 72
DEPARTAMENTO:Ciéncias da Computagdo ANO: 1°
CURSO: Sup. Tecnol. Proc. de Dados
PROFESSOR: Regina Viana Ribas da Costa

ANO LETIVO: 1994

OBJETIVOS DA DISCIPLINA

Apresentar aos académicos os conceitos funda-
mentais, a filosofia de trabalho e os elementos de
um computador; Conceituar computacao e identifi-
car sua historia; Conceituar um computador basi-
co e seus componentes; Conceituar algoritmo;
Construir algoritmos estruturados; Abordar sistema-
ticamente as maximas de programagao; Conceituar
e diferenciar os tipos de dados estruturados; Dis-
tinguir as estruturas de controle do fluxo légico
(sequiencialidade,alternativas, repetigao, subpro-
gramacgao e recursio).

EMENTA DA DISCIPLINA
Introdugéo

Dados Histéricos
Sistemas de numeragao

Representacao de dados
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Programacao de computadores

Tipos de dados

Algoritmo e estrutura de dados

Técnicas de Programcdo po Refinamentos Sucessivos
Estudo de Algoritmo de busca e ordenagao
Fluxograma

BIBLIOGRAFIA BASICA

FARRER, H. et al. Algoritmos Estruturados. Editora
Guanabara.

GUIMARAES, A. de M. & LAGES, N.A. de C.
Introdugédo a ciéncia da computagéo. LTC.

ROSA, N. Braga. Introdugédo a ciéncia da
computagdo. Editora Campus.

TREMBLAY, Jean-Paul e BUNT, Richard B.
Ciéncias dos computadores: uma abordagem
algoritmica. McGraw-Hill.

VERZELLO, R.l. Processamento de dados:
conceitos basicos. Vols. | e Il, McGraw-Hill.

CONTEUDO PROGRAMATICO (Reformulado apés af
elaboragéo do mapa conceitual)

08h/a INTRODUGCAO E DADOS HISTORICOS
- Evolugéao Histérica
- Geragao de Computadores

- Evolugao das Linguagens
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- Histéria da Computacéo no Brasil

08h/a SISTEMA DE NUMERAGAO

- Sistema Decimal
- Sistema Binario
- Sistema Hexadecimal
- Sistema Octal
- Conversao de Bases
- Aritmética Binaria:

* Adigao

* Subtragao

* Multiplicagéo

* Divisao

- Sistema de ponto flutuante

08 h/a REPRESENTAGAO INTERNA DE DADOS

- Cédigo EBCDIC
- Cédigo BCD

08 h/a PROGRAMACAO DE COMPUTADORES

- Sintaxe e Semantica de uma Linguagem

- Conceito de Programa

- Tipos de Linguagem de programagao:
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* Montadores
* Interpretadores

* Compiladores

08 h/a TIPOS DE DADOS SIMPLES E OPERACOES
SOBRE OS MESMOS

- Inteiro, Real, Caracter, Booleano
- Operadores Aritméticos

- Expressoes Aritméticas

- Operadores Relacionais

- Expressdes Relacionais

- Operadores Légicos

- Expressdes Logicas

08 h/a ALGORITMO E ESTRUTURAS DE DADOS
- Conceitos de Algoritmos
- Padronizagao de Estrutura de um Algoritma
- Especificagao de Solugédo de Problemas
- Argumentos de Entrada para Solugéo
- Argumentos de Saida, Resposta de Solugéo
- Descrigao da Solugao

- Comandos Basicos

- Sequencilidade
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- Atribuicéo

- Selegéo

- Repeticao

- Tipos de Dados Estruturados

- Cadeia

- Agregados Homogéneos e Operagdes
sobre os mesmos
- Agregados Heterogéneos

- Conjunto

- Subprogramacgao

- Definicdo de.Subprogramacgao

- Definigao de Procedimentos e Fungdes
- Definigao de Parametros (Reais, Formais)

- Escopo de Objetos

- Formas de Passagem de Parametros

- Recursividade

08 h/a TECNICAS DE PROGRAMACAO POR
REFINAMENTOS SUCESSIVOS

08 h/a FLUXOGRAMA

08 h/a ESTUDOS DE ALGORITMOS DE BUS-
CA E ORDENAGAO
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4. ANALISE DO MAPA CONCEITUAL DO PROGRAMA DE
INTRODUCAO A COMPUTACAO

Conforme pudemos observar, através do ma-
peamento proposto do contetido da disciplina, temos algu-
mas explica¢des para a dificuldade que percebemos na pra-
tica da sala de aula a0 ministra-la.

O que verificamos de imediato, ao analisar o mapa
conceitual da disciplina, € o inadequado modo com que
um dos conceitos mais inclusivos, o historico, foi coloca-
do no plano de ensino. Percebemos, também, a auséncia
do conceito abrangente do computador e das partes que o
compde. Segundo o mapa, estes conceitos sdo o0s
subsungores fundamentais da disciplina, dos quais deri-
vam os demais. Entretanto, ou ndo sdo mencionados, ou sdo
trabalhados superficialmente, apenas para cumprir o pro-
grama, sem que lhes seja dada a devida importancia. J4, ai,
podemos perceber a necessidade de um novo tratamento
destes conceitos cuja aprendizagem deve ser significativa,
e por isso enfatizada para a compreensdo e assimilagdo da
disciplina no seu todo.

Constatamos, a seguir, que alguns conceitos do pro-
grama pressupdem uma estrutura significativa que ndo te-
mos certeza de que os alunos dispdem (na verdade, descon-
fiamos que ndo), tais como alguns conceitos de eletricida-
de, normalmente ministrados no 2° grau. Tal problema é
agravado pela auséncia da disciplina de Fisica, no curriculo
do curso, 0 que equivale a dizer que, de algum modo, preci-
samos fazer os alunos adquirirem estes conceitos, para que
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possa ocorrer a aprendizagem significativa. O mesmo acon-
tece com alguns contetdos incluidos no programa, ligados
a Matematica e que ndo pertencem (ou nido deveriam per-
tencer) a disciplina em questdo, mas necessarios a ela. Eles
também merecem uma ateng@o especial no que se refere a
estrutura cognitiva, ja adquirida pelo aluno e a relagdo hie-
rarquica entre os conceitos que devem ser ensinados, mes-
mo quando o conceito de aritmética bindria € o que € essen-
cial a disciplina.

Detectamos uma discrepancia quanto a ordem de
apresentagdo dos conteiidos entre o programa € 0 mapa
proposto. Embora 0 mapa, baseado no principio ausubeliano
da diferenciagéio progressiva, ndo precise ser utilizado de
forma exclusivamente linear, uni-direcional, de cima para
baixo, notamos que alguns contetidos estdo sendo ministra-
dos, segundo o programa, sem a diferenciagdo progressiva
e, também, sem explorar, explicitamente, as relagdes entre
proposi¢des e conceitos, sem evidenciar similaridades e
diferencas significativas e, ainda, sem reconciliar inconsis-
téncias reais ou aparentes -reconciliagdo integrativa. Para
tal, deveremos “subir e descer” na hierarquia conceitual, a
medida que a nova informagao for sendo apresentada pelo
professor e elaborada pelo aluno. Isto exigiria a interdis-
ciplinariedade com a disciplina de Sistemas Operacionais,
também ministrada no primeiro ano, o que sugere que seja
feito o mapa conceitual daquela disciplina, o qual possibili-
tara uma revisao da seqiiéncia de apresentagdo dos contet-
dos, de tal forma que se reforcem, ou se criem, os
subsungores necessarios aos contetudos estabelecidos pelo
programa desta cadeira, a fim de evitar a aprendizagem me-
cénica, como até hoje tem sido.
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Constatamos, também, que os objetivos, a ementa e
a bibliografia bésica da disciplina estdo escritos de modo
inadequado. Segundo a Pré-Reitoria de Assuntos Académi-
cos UFF, em sua publicag@o intitulada “Contribui¢@o para a
elaborag¢@o dos curriculos plenos dos cursos de graduag@o -
A relagdo entre curriculos plenos e a melhoria do ensino de
graduag@o” de 1988, os objetivos de uma disciplina

“devem expressar as capacitagoes que elas
oportunizardo aos alunos, como expressdo par-
cial das capacitagdes da(s) linha(s) curricular(es)
de que fazem parte, tal como estas integram o
perfil. Eles serdo os norteadores da organizacdo
do ensino e da aprendizagem da disciplina.”

Os objetivos devem os comportamentos ou capacitagdes
desejaveis para o profissional, em fungdo das competénci-
as que foram definidas no perfil desse profissional. Quanto
aementa, esta

“é a expressao simplificada de uma disciplina.

Através de uma ementa bem elaborada, pode-
se ter o resumo mais suscinto possivel de orga-
nizagdo conceptual (sic) e/ou metodoldgia da
disciplina, possibilitando o conhecimento de
sua extensdo e limites”

além de explicitar a fungdo da disciplina no curso. A emen-
ta pode ser:

Analitica - quando resume uma disciplina nos t6pi-
cos ou unidades que a estruturam. Apoés delimitada a drea de
conteado coberta pela disciplina, arrolam-se os tépicos,
unidades ou grandes titulos nos quais a disciplina se baseia;
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Compreensiva - quando resume um processo de
aplicagdo do conhecimento a soluc@o de problemas reais.
Descreve-se 0 processo ou processos que serdo desenvol-
vidos para que o aluno utilize o conhecimento em situagdes
praticas.

Sobre a bibliografia basica, contida no documento,
observa-se que a mesma nio segue as normas da ABNT.

5. CONCLUSAO

O mapa conceitual foi um recurso facilitador na ana-
lise do programa da disciplina e nos permitiu tecer algumas
consideragdes sobre como este podera ser, de tal modo que
possamos superar algumas dificuldades encontradas no en-
sino desta matéria e tentar tornar a aprendizagem mais sig-
nificativa para o aluno.

Considerando que:

- 0 uso de conceitos e principios da disciplina tém
que ter o mais amplo poder de explanagdo, de extensdo e
generalizagdes;

* nossa atuacgao na sala de aula dever4 estar, primor-
dialmente, voltada para estratégias que facilitem a aquisi-
¢do de uma estrutura cognitiva adequada;

-aalteragdo de conteidos programaticos de um cur-
so exige um esforgo cooperativo de todos os professores
envolvidos e, ainda, se possivel, de pedagogos e psiclogos
educacionais (0 que, até 0 momento, nos parece utopia).
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Concluimos que nos resta a esperanga de, segun-
do nosso proéprio esfor¢o e com base no mapa proposto,
alterar, no minimo, a ordem de apresentag¢io de contet-
dos no programa, para 1995. E evidente que se fosse fei-
to um mapa conceitual do curso em questao, e das disci-
plinas nele contidas, a abrangéncia seria bem maior, per-
mitindo a anélise do curriculo como um todo e a andlise
do contetido de cada disciplina em particular, alterando,
possivelmente, a propria estrutura vigente, oferecendo
subsidios para a interdisciplinariedade e a integragdo
conceitual no Curso Superior de Tecnologia em
Processamento de Dados e ndo somente na disciplina de
Introdugdo a Computagao.

No momento, iremos nos restringir a sala de aula,
onde ainda somos “soberanos”, introduzindo organi-
zadores prévios (embora ndo saibamos quais, até o pre-
sente) e ficaremos percorrendo nosso mapa em Varios
sentidos, para que consigamos efetivar uma aprendizagem
significativa, ora pela diferenciagdo progressiva, ora pela
reconciliagdo integrativa.

Certamente, para 0 proximo ano, proporemos um
conteudo programético diferente do atual, que refletird a
nossa tomada de decisdo para a agdo, frente aos novos en-
tendimentos filos6fico-pedagdgico-politicos, no sentido de
ter como objetivo formar individuos mais conscientes e
criticos, mais bem preparados pelo curso, para a vida, en-
quanto profissionais e cidaddos, ainda que tal atitude seja
isolada ou que seus efeitos exijam paciéncia histérica para
serem constatados.
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