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1. INTRODUCAO

O ponto de partida desse trabalho foi a percep-
¢do inicial de uma acentuada diferenca nos niveis
de vida da populagdo urbana de Campo Grande, capital
do Estado de Mato Grosso do Sul. em que s¢ encon-
tram. de um lado, os segmentos mais favorecidos da
populagdo, e de outro, um nimero significativo de fa-
milias contando com recursos minimos de sobrevivén-
cia. Essa constatagdo fez com que se voltasse a atengdo
para o Municipio de Campo Grande, que se caracteriza
como o de maior expressdo urbana em nivel de Mato
Grosso do Sul. Dessa forma, percebe-se que, no proces-
so de urbanizagdo, a capital ndo oferece servigos de
contrata¢do de mdo-de-obra na propor¢ao necessaria,
agravando os problemas sociais.

A constitui¢cdo de 1988, em seu Artigo 227, in-
clui os mais avangados principios relacionados com os
direitos das criancas e dos adolescentes, sendo que 0 Es-
tatuto da Crianga e do Adolescente - Lei Federal 8069/90



- veio regulamenté-los. Assim sendo, o propdsito que ins-
pirou o presente trabalho foi o de investigar o nivel de
consciéncia de familias da classe popular em relagio aos
direitos de cidadania de seus filhos, compreendidos na
faixa etaria de zero a quatorze anos, vivendo em condi-
¢des de pobreza, na periferia do Municipio de Campo
Grande, concorrendo, assim, para o emprego prematuro
de criangas e adolescentes.

Nesse sentido, para embasar a investigacio, foi
escolhido um caminho reflexivo. Inicialmente, abordou-
se a dimensdo pobreza, considerando uma de ordem s6-
cio-econdmica e outra de ordem politica, para, em segui-
da, passar a enfocar a democratizagdo da familia, pelo
fato de refletir no plano da cidadania. No outro momen-
to, foi enfocada a questdo do conhecimento, por ser
omesmo a maneira pela qual cada ser humano capta, apre-
ende os acontecimentos da vida, determinando o seu ni-
vel de consciéncia. Por fim, foram explicitados os pas-
sos metodoldgicos e as reflexées decorrentes da pesqui-
sa propriamente dita, sendo abordados os aspectos refe-
rentes as dreas de saude, educagdo, transporte, lazer, se-
guranga, habitagao, cultura e comunicacio, fazendo-se a
correlagdo destes com as caracteristicas que dio
forma a politica social brasileira.



2. SUBSIDIOS TEORICOS

2.1. Dimensao pobreza

Quando se fala a respeito da familia de classe po-
pular, ¢ passo importante definir melhor a dimensao po-
breza. O que é pobreza?

Hé, atualmente, uma inclinagdo para se conside-
rar a pobreza como auséncia de direitos, sendo a priva¢do
material insuficiente como principio de definigao do que é
ser pobre. Com uma tdnica, ora econdmica ora politica,
definiu-se a condigdo social dos pobres a partir da explo-
ragdo do trabalho pelo capital e, mais presentemente, pela
auséncia de reconhecimento de seus direitos de cidadania.

Nessa perspectiva, o resultado acaba pela desaten-
¢do para a vida social dos pobres no que ela representa
enquanto positividade concreta, a partir da qual se defi-
nem o espago em sua atuagao no mundo social e a possibi-
lidade de ultrapassar essa atengao para o plano propria-
mente politico (Sarti, 1996 : 18).

2.2. Democratizagao da familia

A pratica de democratizagdo do dia-a-dia da fami-
Jia reflete no plano da cidadania, ao dispor o individuo de
condicdes de participar, de forma democratica, na esfera
pblica, a partir da internalizagdo do principio de autono-
mia que potencializa sua capacidade de distinguir, avaliar
e preferir. Dessa forma, o ndo desenvolvimento da auto-
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nomia leva ao tipo de comportamento em que a pessoa
ndo tem dominio de sua prépria individualidade.

A sociedade contemporanea ¢é baseada no princi-
pio de igualdade, porém profundamente desigual em sua
base econémica, principalmente os pobres que vivem na
cidade, pois ndo lhes sao fornecidos os recursos para a for-
mulagado de um projeto individual de identidade social, uma
vez que 0 mesmo pressupde condigdes sociais de educa-
¢do, de valores sociais. Quando se dispde a formulé-lo,
torna-se uma busca frustrada, em que aparece o peso de
sua subordinagao social (Sarti apud Carvalho, 1995 : 47).

2.3. O conhecimento

O homem ¢ capaz de compreender o mundo atra-
vés de um ato dialético de entender, sendo capaz de trans-
formar as coisas, concluindo assim que estas nao sdo opa-
cas e sim iluminadas, cognosciveis e inteligiveis. Na ver-
dade, a partir de sua experiéncia de vida em todas as prati-
cas, quer no trabalho, nas relagdes pessoais, na familia,
ou, enfim, na propria vida, todos tém a sua explicagio dos
conhecimentos. Assim sendo, a pratica do conhecimento
ndo ¢ um privilégio, mas sim um direito de todos os seres
humanos.

O aprofundamento da conscientizagdo humana nio
devera ser um esforgo individual, mas sim social, resul-
tante de sua confrontagdo com a realidade concreta, de-
vendo, assim, assumir uma posi¢do critica, em contraposi-
¢do a um posicionamento ingénuo. Pode-se dizer, entio,
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que o conhecimento decorre do enfrentamento do mundo
por um sujeito, com vistas a dar-lhe sentido o mais com-
preensivel que puder. Conhecer, certamente, capacita a
pessoa a captar a esséncia da realidade.

Torna-se necessario evidenciar que o conheci-
mento ¢ libertador, na medida em que serve de mecanis-
mo para que o ser humano atue de maneira mais condi-
zente com suas necessidades, dando-lhe independéncia e
autonomia. Caso contrario, o desconhecimento de seus
direitos torna-o dependente e alienado.

3. ENCAMINHAMENTO DA INVESTIGACAO

Dado o caréter de subordinagdo das familias po-
pulares e sendo a conscientizagdo necessaria para o ser
humano deixar de ser manipulado e oprimido para ir em
defesa de seus direitos, como pode ser caracterizado o ni-
vel de consciéncia das familias pobres, em relagdo aos di-
reitos da cidadania de seus filhos, compreendidos na faixa
etaria de zero a quatorze anos?

Para efetivar essa reflexdo foram utilizadas quatro
etapas interdependentes e interligadas. Na primeira, fase
exploratéria, envolveu a selegao dos bairros, das familias
(com filhos compreendidos na faixa etaria explicitada) € o
estabelecimento dos primeiros contatos para a entrada em
campo. Na segunda, procurou-se selecionar os indicado-
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res considerados mais importantes para analisar o proble-
ma em estudo. Na terceira, coleta de dados, procedeu-se a
observagdo das residéncias das familias, com entrevistas
semi-estruturadas, abarcando aspectos das areas de saude,
educag@o, trabalho, transporte, lazer, seguranga, habitagao,
cultura e comunicagao. Na ultima etapa, e de posse dos
dados coletados, procurou-se analisar, interpretar e com-
preender o objeto de trabalho.

Para chegar ao pretendido, através da criticidade
na analise, buscou-se desvendar a idéia da contradig@o in-
terna dos fendmenos, haja vista que tudo é matéria em
movimento. Acredita-se que isto proporciona melhores
condigdes para atingir os propdsitos do estudo. Inicialmen-
te, a escolha recaiu num bairro, passando-se a incluir parte
de outro, dada a proximidade geografica entre eles. Foram
dez as familias analisadas, sendo seis do primeiro bairro e
quatro do segundo.

4. ANALISE DOS RESULTADOS APURADOS

E certo que, de modo geral, a politica brasileira
nao tem tido sucesso em alterar o quadro de pobreza e ex-
clusao social da populagdo, demonstrando, a cada década,
a ampliag@o das taxas de desigualdade social. Nessa pers-
pectiva, as familias dos bairros investigados convivem com
situagdo relativamente precaria de moradia, gerando au-
séncia de privacidade, associada a caréncia de saneamento
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basico, sendo o transporte coletivo o tinico meio utilizado
para se locomover no perimetro urbano.

A renda familiar per capita das familias investiga-
das varia de menos de um até dois salarios minimos, re-
presentando 30% os que percebem de um e meio a dois.
Acrescenta-se a este dado que 30% das casas visitadas sao
alagadas durante o periodo das chuvas, além dessa parte
do bairro nio contar com sistema de coleta de lixo; 70%
das familias nio dispdem de filtro e 40% possuem banhei-
ro localizado fora de casa. Pode-se detectar que 70% das
familias analisadas moram em residéncias compartilhadas,
num mesmo terreno, entre seus parentes ou entre seus pa-
res. Vivem em casa prépria (20%), casa alugada (40%) ou
cedida por parentes (40%). Ha, entre os entrevistados, maes
solteiras, homens e mulheres casados pela primeira e se-
gunda vez. Sdo de religides diversas.

De modo geral, as familias ndo participam de tra-
balhos comunitarios e nunca freqiientam reunides das as-
sociagdes de bairro, desconhecendo a atuag@o nesse cam-
po. Por outro lado, explicitam que nunca houve manifes-
tacdo de associagdes com o intuito de promover encontros
e trabalhos dessa natureza. Acrescenta-se que, tanto um
bairro como o outro, contam com servigos publicos, cada
um com seu posto de saide, sua escola ¢ sua creche.

Nesse contexto, vale uma reflexdo. Apesar dos
avangos conquistados nas areas dos direitos sociais, pas-
sou-se a fragmentar o individuo na forma de ateng@o pu-
blica, ou seja, os coletivos do tipo familia e comunidade
foram substituidos por servigos sociais institucionalizados,
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tais como creche, escola e outros. A atengiio a familia tor-
nou-se periférica e, quando existe, nio é esse grupo natu-
ral o centro, mas sim a mulher, a crianga, o trabalhador...
Ao lado disso, a “psicologizagao” das relagdes sociais frag-
mentou os individuos em “microcoletivos™, como a fami-
lia, passando a ganhar identidade em termos de caréncia
de bens, servigos ¢ de afetos (Carvalho, 1995 : 12-13).

Em relagdo a érea da saude, utilizam-se dos pos-
tos municipais que prestam servicos ambulatoriais, deven-
do-se recorrer aos Orgdos centrais para exames de Raio X,
ultra-sonografia e tratamento especializado, ao passo que
nos atendimentos odontologicos nao executam servigos de
restaura¢do. De modo geral, as familias revelam conheci-
mento da necessidade dos filhos terem boa saide, recor-
rendo-se aos servigos na area, e reconhecem a limitagio
do atendimento prestado.

Quanto a prestagdo dos servigos publicos na area
educacional, 20% das familias entrevistadas entendem ser
o ensino de baixo nivel em relagdo ao contetido, perceben-
do que os filhos se sentem desmotivados a freqiientarem
as aulas, assim como os professores, que se encontram
desestimulados pelo baixo salario.

E preciso levar em conta, portanto, a importancia
do contetido no ensino, ja que as classes populares bus-
cam na escola o acesso ao conhecimento, na medida em
que dependem dela para a aquisigdo de habilidades inte-
lectuais, uma vez que, diferentemente das classes privile-
giadas, tém dificuldades de encontra-los em outras instan-
cias. Alias, estudiosos na area pontuam que a educagdo,
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dentro de uma escola, ndio deve aparecer reduzida a pura
transmissdo e acimulo de conhecimentos com o intuito de
qualificar os alunos, porém se apresenta como necessaria
para o exercicio da consciéncia critica, para a concepgao
de uma nova visao de mundo e, conseqiientemente, de uma
nova sociedade.

Observa-se, entretanto, que o fracasso escolar, des-
tacado em 20% das escolas analisadas, ¢ encarado como
algo esperado, natural, relevando-se, inclusive, redugdo das
aspiragdes em relagdo ao filho. Numa dessas familias, pelo
constante insucesso escolar, um dos filhos de quatorze anos
passou a estudar no periodo noturno, trabalhando durante
o dia para receber uma média de RS 15,00 (quinze reais)
por semana. A conseqiiéncia disto, prevista por Snyders
(apud Caporalini, 1991 : 81), € a seguinte:

“Esses alunos, uma vez excluidos pela escola,
pouca esperanga tém de acesso a situagoes de
interesse; em breve terdo dificuldades de en-
contrar trabalho, a ndo ser que se alistem no
exército da reserva de mao-de-obra ocasio-
nal e precaria”.

E preciso reconhecer, entretanto, que 100% das
familias entrevistadas, incluindo as que sofreram experi-
éncias de fracasso escolar, atribuem alto valor a educagdo
e revelam expectativas educacionais em relagdo aos filhos,
denotando ciéncia dessa necessidade.

Em relagdo ao trabalho, 60% dos membros das
familias possuem carteira de trabalho assinada € 40% nao
a possuem. Dentre os 40% das familias investigadas, cri-
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angas maiores desenvolvem atividades em casa, ndo apre-
sentando incompatibilidade com o horario escolar, confire
mando o parecer de Dauster (apud Sarti, 1996 : 82), no
sentido de que “(...)trabalho infantil nas familias pobres
corresponde, entdo, a um padrdo cultural no qual sao so-
cializadas as criangas, ndo se opondo necessariamente a
escola, mas devendo complementa-la”. Esse parecer de
Dauster é corroborado pelo posicionamento de uma das
mies em relagio ao bindmio educag@o-trabalho: “Hoje em
dia querem uma mdo-de-obra especializada. Se ficar na
escola, ndo tem experiéncia. Se trabalha e ndo estuda, f ca
sem curriculo”.

Depreende-se que a crise do “welfare state”, a dos
mecanismos de exclusdo social, materializada no desem-
prego estrutural crescente e no subemprego, também cada
vez maior, na contratagdo de servigos e enfraquecimento
do poder sindical, introduzem, nos dias atuais, novos de-
safios as politicas sociais brasileira e mundial. Dentro des-
se contexto estdo a familia e a comunidade que vivem com
a crescente globalizagdo da economia e conseqientes ajus-
tes econdmicos ocorridos nos ultimos anos, ao lado de
outros jargdes como flexibilidade, qualidade total e
competitividade, que tém colocado a familia brasileira em
acelerado processo de empobrecimento, “alterando pro-
fundamente sua estrutura, seu sistema de relagées, papéis
e formas de reprodugao social” (Carvalho, 1995 : 13).

Em linhas gerais, entretanto, a educagio escolar ¢
valorizada pelas familias investigadas como forma de as-
censdo social e melhoria de vida, correlacionando-se os
niveis maiores de instru¢io com melhores ocupagdes, sendo



17

que todos esperam que os filhos tenham ocupagdes melho-
res que as deles. Na realidade, superar essa ideologia misti-
ficadora significa fazer essas familias € os alunos compreen-
derem que a educagdo ajuda, mas ndo ¢ capaz de modifi-
car a classe social a que pertencem. Entretanto, pode lhes
transmitir elementos tteis para suas estratégias de melho-
ria de vida. Ressalta-se, mais uma vez, a necessidade de
conscientizagio para uma intervengao transformadora so-
bre a realidade, devendo a escola ser um grande veiculo
desta.

Em termos de servigos de seguranga nos bairros,
surge um certo antagonismo. Ao mesmo tempo em que
afirma serem bairros tranqiiilos, alegam que geralmente, a
noite, escutam disparos de armas de fogo, explicitando falta
de policiamento e o receio de deixarem suas residéncias
nesse periodo, notando, assim, que se acostumaram com o
cotidiano. Nesse contexto, 100% das familias analisadas
afirmam serem precarias as formas de lazer nos bairros.
As pragas existentes necessitam de seguranga, impedindo
a freqiiéncia de criangas e moradores nestes locais, devido
a presenga de “drogados”, “mal-encarados”, “malan-
dros”. Dessa forma, o espago ocupado pelas criangas nas
brincadeiras e divertimentos limita-se ao quintal de suas
proprias casas, quando existente, ndo podendo ultrapassar
o portdo, por problemas de seguranga.

Acrescenta-se que desconhecem atividades cultu-
rais no bairro. Sabe-se, contudo, que o acesso a cultura
demanda oportunidades efetivas de desenvolvimento dos
talentos artisticos, a arte.
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Em relag@o aos meios de comunicagio, 80% das
familias dispdem de radio e de televisio e 20% contam
somente com radio. Os dois bairros utilizam-se de telefo-
ne publico.

Quanto a politica social brasileira, 70% das fami-
lias atribuem a responsabilidade aos representantes que,
segundo elas, nao tém procurado melhorar as condigdes
de vida dos pobres; 10% buscam resposta na religiao; 10%,
apesar de reconhecerem a importéancia dos representantes,
entendem que a responsabilidade ¢ de cada pessoa em que-
rer melhorar e 10% remetem a politica uma relagio de fa-
vor. Por outro lado, todas as familias investigadas tém ex-
pectativas de uma vida melhor em relagio aos filhos ¢ a
elas proprias.

5. CONCLUSAO

Nio se tem a pretensao de fechar o tema, pois per-
cebe-se que quanto mais se investiga, mais se busca e mais
se tem certeza de que o conhecimento ndo se esgota. Mes-
mo assim, as reflexdes até aqui desenvolvidas levam a de-
duzir que a prioridade para as familias analisadas em rela-
¢ao aos filhos recai na educacao.

Depreende-se, portanto, que o caminho ¢ a busca
da educacao que problematiza e conscientiza, e, sem diivi-
da alguma, a melhor profissionaliza¢do para as criangas e
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adolescentes é o ensino publico com qualidade, uma vez
que, diferentemente das classes de maior poder aquisitivo,
essas familias enfrentam dificuldades com o suporte das
despesas com educagao.

Ao que tudo indica, a populagao pobre reconhece
a necessidade de educagdo, satde, lazer, habitagao, cultu-
ra, seguranga... Por outro lado, percebe-se que as familias
ndo tém consciéncia critica desses direitos de cidadania
em relagio aos filhos e a si proprias, nem utilizam os exis-
tentes e 4 sua propria disposigdo, com esse tipo de consci-
éncia. Ademais, nio se conscientizaram da importancia de
assumirem o papel de agente transformador da realidade,
capazes de desenvolver a consciéncia critica com vistas a
superarem as dificuldades e os obstaculos que impedem
as pessoas de terem uma clara percepgao das coisas e de
atingirem a melhoria de vida desejada, fato este detectado
em todas as familias investigadas.

Para se chegar a satisfatorias solugdes, a partici-
pagio na luta pelos direitos, bem como por seu adequado e
proveitoso exercicio, vislumbra ser um passo importante.

E importante mencionar que o Estatuto da Crian-
ca e do Adolescente, a Lei Orgénica da Satde e a Lei Or-
ganica da Assisténcia Social determinaram a criagdo de
instrumentos que poderdo influir decisivamente no aten-
dimento da crianga e do adolescente. Esses instrumentos
sio os Conselhos de Direitos, Conselhos de Satide e Con-
selho da Assisténcia Social e os respectivos Fundos de
Recursos Financeiros.
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E preciso reconhecer, entretanto, que a politica so-
cial, embora enfatize as vantagens de descentralizagio e
municipalizacao das atengdes basicas, se esbarra nas es-
truturas do Estado, resistentes em adotar o novo
reordenamento politico-institucional que complete as com-
peténcias efetivas das trés esferas do governo, o munici-
pal, o estadual e o federal. Este reordenamento, se efetiva-
do, evitaria um gasto piiblico pervertido em prol dos inte-
resses oligarquicos, tutelares, corporativos ¢ centralistas
(Carvalho, 1995 : 13). Esse parecer de Carvalho é enri-
quecido pelo posicionamento de Avila (1985 : 38) que
enfatiza que

“(...) uma descentralizagdo meramente palia-
tiva, do ponto de vista juridico e pratico, po-
derd acarretar descrédito ainda maior do que
o vigente em situa¢do de centraliza¢do decla-
rada e consegqiiéncias socias e econémicas
imprevisiveis”.

Conclui-se, portanto, que o momento ¢ o de re-
tornar a familia como prioridade da politica social brasi-
leira, através do desenvolvimento de programas de gera-
¢do de emprego e renda, projetos comunitarios, numa
perspectiva de que cabe ao Estado o dever de garantir os
minimos sociais aos cidaddos que ndo conseguem obté-
los. Concomitantemente a isso, deve haver a integragdo
entre as politicas setoriais, dando-se atengiio especial a
familia, como sinénimo de cooperagio ¢ integragio de
seus membros.
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