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Gilberto Dimenstein, em texto publicado na Folha
de Sao Paulo. no dia 20 de outubro de 1996, p. 16, focaliza
os avangos tecnoldgicos da comunicagdo em reportagem cuja
manchete destaca que a “perda de poder de jornalistas é
boa noticia” e esclarece, em seu detalhamento. que esta cada
vez mais dificil manipular informagdes. seja retardando sua
divulgagdo. seja omitindo partes que levem ao entendimen-
to de sua totalidade. Isto se deve a facilidade com que se
folheiam paginas da rede de computadores ligados a Internet.
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As informagdes estdo ao alcance de consideravel
numero de pessoas, em qualquer parte do mundo, com rapi-
dez jamais vista em toda a histéria da humanidade, o que
implica na perda do poder dos jornalistas, que antes eram os
seus detentores. A disseminagdo do conhecimento gera a
democracia e a medida em que mais pessoas o detém, melho-
res condi¢des tém elas para entender a realidade atual e pro-
por alternativas para um futuro onde se viva mais e melhor.

Por tal razdo, o jornalista precisa repensar sua
atuacdo e propor medidas para que a imprensa seja “cada
vez mais independente, precisa, analitica e investigativa”.

Esta ¢ uma ligdo que pode muito bem ser aplicada
arealidade da educagdo. O professor que, tradicionalmen-
te, tem sido aquele que retém em seu poder as informagdes
sobre o conhecimento, podendo forja-las conforme os in-
teresses predominantes, constata, com um misto de surpresa
e inseguranga, que os seus alicerces ja ndo sao tao firmes e
ele precisa mudar, renovar-se e reestruturar-se para nfo
ficar a deriva, para compartilhar a constru¢do do futuro
que se vislumbra.

Parcela consideravel do alunado de hoje tem acesso
a Internet, utilizando o computador como instrumento de
pesquisa e disseminador de conhecimentos. As novas tecno-
logias captam e difundem informagdes, propiciando ao alu-
no participar com propriedade na disseminagdo do saber.

Faz-se necessério que o professor entenda e aceite
anova realidade com a qual se defronta. E impossivel que
entre ele e os seus alunos se mantenha uma relag¢@o de do-
minio e verticalidade.
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Educar significa abertura para novas idéias, novas
maneiras de ser, novas experiéncias e, sobretudo, educar
para a mudanga, para a aprendizagem continua. E neces-
sario que se revise a area de abrangéncia da educagdo de-
vido a impossibilidade de se delimitar as fronteiras do co-
nhecimento. Essa educagdo deve ter como principio fun-
damental levar o homem a autonomia, educando-o para a
liberdade individual e social. Isto se aplica s institui¢des
educacionais. as familias e a outros ambientes educativo-
sociais. O homem moderno ndo ¢ aquele que sabe, € 0 que
esta sabendo e, continuamente, renovando e reformulando
o seu saber em oposi¢do a educagdo até entdo oferecida.
que tem apresentado caracteristicas como: falta de origi-
nalidade, criatividade, auséncia de pertinéncia social e fal-
ta de atualizagdo cientifica, quase sempre baseada na
memorizagao de um bloco limitado de informagdes.

As principais instituigdes educacionais, ao longo da
histéria, privilegiaram o conhecimento 16gico-matematico
e o lingiiistico e, dessa forma, alguns povos conseguiram
um alto grau de racionalidade, de organizagdo do real em
niveis social, institucional, grupal, interpessoal e intrapessoal.

No nivel intrapessoal, vem predominando a busca
individual, isolada e intuitiva do conhecimento. No
interpessoal, ao contrario, aprende-se melhor através da
intera¢d@o e da cooperag¢ao com outros.

Todos tém os mesmos instrumentos para chegar
ao conhecimento, mas no com a mesma intensidade. Os
caminhos para o conhecimento s&o varios, complementa-
res e com peso diferente para cada pessoa.
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Cada caminho para o conhecimento esta interliga-
do a outros cujas caracteristicas conferem-lhes vantagens
¢ desvantagens que precisam ser trabalhadas no processo
ensino-aprendizagem.

Ha que se desenvolver processos de comunicagio
ricos e interativos e cada vez mais profundos, abrindo as
institui¢des educacionais ao mundo, a vida, criando ambi-
entes atraentes, envolventes e multissensoriais.

A educagdo ndo ¢ mais tarefa para uma s6 pessoa,
mas para uma equipe multidisciplinar de professores que
deve ajudar cada aluno a desenvolver seu potencial e a
formar um ser humano completo, cujos conhecimentos e
competéncias sejam acompanhados de educagdo do caré-
ter, da ampliagao da sua cultura e de sua responsabilidade
como ser social.

A revolugdo da eletronica exige a reformulagio de
referenciais. O mundo tem mudado a olhos vistos devido ao
processo de globalizago-movimento histérico cuja essén-
cia ¢ o avango da economia de mercado em todo planeta,
quebrando barreiras institucionais, culturais e econdmicas.

Tem-se falado que a “riqueza nacional” depende
cada vez mais de “cérebros™, ou seja, de pessoas com for-
magdo académica, capazes de dominar os complexos co-
nhecimentos cientificos e tecnoldgicos. Exige-se, para tan-
to, que a educagdo incorpore a formagao geral e a especi-
alizada, ndo como mero adestramento técnico, mas como
flexibilidade no comportamento produtivo, visto que a fi-
Xagao da aprendizagem, hoje, esta relacionada com a agi-
lidade das informagdes.
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No contexto atual, nega-se a setorializa¢do espe-
cializada do conhecimento, mas se enfatiza a capacidade
de articular varios niveis de saber, com visdes amplas e
criativas decorrentes de comportamentos de aceitagdo, co-
municacdo e adapta¢do do novo.

Os profissionais ficardo fora do mercado de traba-
lho se ndo se adaptarem a nova ordem, as novas exigéncias
¢ as novas formas de trabalho. S3o necessidades que cada
aluno tem para compreender-se e situar-se de forma critica
em um mundo cada vez mais complexo e globalizado.

O aluno deve partir em busca de informagdes e apri-
moramento pessoal de acordo com suas motivagdes € ne-
cessidades, sem limite de tempo e espago. Deve, também,
estar predisposto as novas informagdes e a interatividade,
exigindo que os ambientes de estudo oferegam opgdes de
recursos inovadores de aprendizagem e se modifiquem para
propiciar contatos com um niimero maior de pessoas.

A educagdo tem como tarefa o desafio da rapidez
no aprender e na renovagdo do aprendido. Deixa de ser o
saber ensinar para ser o saber aprender. Deve utilizar
os recursos fornecidos pela Ciéncia e Técnica para que o
conhecimento se torne a matéria-prima e o principal fator
de produgdo e exercicio da cidadania mediante a analise
da realidade imediata, das relagdes sociais ¢ de produgédo e
da capacidade de aprender o significado da gerag@o de pro-
cessos e produtos. Os recursos tecnolégicos devem simu-
lar ambientes de um mundo real; adaptar o aprendizado ao
ritmo e necessidades individuais; reduzir a intimidagdo e
os problemas de comportamento em sala de aula; propor-
cionar a interag3o e o acesso a diversidade de informagdes
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e implementar a aprendizagem real. E preciso, também,
que leve o aluno a compreensdo da natureza e sua impor-
tancia no equilibrio auto-regulado. a percepgdo do que
ocorre com a sua utilizagdo por todos. ao uso de novas
tecnologias e a necessidade de sua democratizagio.

Sob esta dtica, surge um novo perfil para o profes-
sor, que deve ser 0 assessor do aluno em sua orienta¢io ini-
cial. na busca de caminhos e estratégias formativas proprias:
o estimulador da sua curiosidade para buscar o conhecimen-
to, pesquisando e procurando a informagdo mais relevante;
o coordenador dos resultados alcangados para contextualiza-
los. adaptando-os a realidade do alunado. Assim, o profes-
sor transformara a informagao em conhecimento e o conheci-
mento em saber que, em tltima instancia, é “o conhecimen-
to com ética”. Ele deve estar mais proximo do aluno. rece-
bendo suas mensagens, esclarecendo-as e complementando-
as; adaptando suas aulas ao ritmo individual; dirimindo d-
vidas com outros colegas; reformulando seus programas;
atualizando-se mediante educa¢do continuada;
compatibilizando a formagao humanista com os novos mei-
os da agdo didatica mediatizados pelos equipamentos
tecnolégicos modernos; criando um novo modelo para si
mesmo a partir da descoberta de quem é, o que quer e como
cumprir seu papel frente auma sociedade com alta sinergia.

Em busca de novos paradigmas educacionais, in-
tensifica-se a utilizagdo da Educagdo a Distancia, com no-
vas tecnologias que. sob os reflexos do processo de
globalizagdo, vem oferecendo ao homem possibilidades
de estudos e pesquisas, de romper as fronteiras do tempo e
do espago, de criar novos ambientes, modificando algu-
mas dimensdes da inter-relagdo com o mundo. Ela dina-
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miza os programas educacionais, tornando-os flexiveis,
acessiveis, interativos, logo, efetivos; além de proporcio-
nar educago para todos a baixo custo, propiciando uma
linguagem comum e universal e, sobretudo, provocando
mudangas no modo de pensar e construir o conhecimento.

Em decorréncia, diferentes valores emergem no
contexto atual que se projetam na educagdo. O desenvol-
vimento das sociedades e individuos sinalizam a cria¢o
de uma nova ordem internacional. Tudo leva a crer que 0s
bens fundamentais serdo as habilidades de seus cidaddos
em ampliar seus horizontes, em reciclar-se e adaptar-se as
situagdes até entdo inusitadas.

A Universidade, atenta a essas transformagdes € aos
novos valores sociais emergentes, vislumbra a possibilida-
de de inserir-se nesse contexto, apoiando a introdugdo de
novas tecnologias, dentro de um projeto pedagdgico institu-
cional inovador e libertador, que ndo muda a relagdo pedagé-
gica, apenas reforga-a dando-lhe uma visao progressista. As
tecnologias educacionais possibilitam a ampliagéo da intera-
¢do, facilitando a aprendizagem, processando o saber dis-
ponivel e universalizando o acesso a renovagdo desse saber.

A Universidade, na medida em que cria diferentes
dimensdes de tempo e distancia, muda o entendimento do
que seja a ciéncia e a tecnologia, desmistificando-a.

Avangar na dire¢do de um conhecimento integra-
do, que contemple o ser humano em sua totalidade, requer
uma projegao criativa para o futuro da Educagdo a Distén-
cia — EAD, em termos de politicas que objetivem:

« a diversidade e amplitude de EAD, com base na
inter-relagdo entre institui¢des governamentais € nao-go-
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vernamentais e na liberdade de oferta para atender a cres-
cente demanda;

* a colaboragdo direta com o mundo do trabalho,
mediante treinamento;

* educagio superior aberta, rompendo com os dois
condicionantes basicos das Universidades Brasileiras: o
espago e o tempo;

* 0 atendimento a alunos de regides geografica-

mente distantes e distintas, ampliando e diversificando seus
conhecimentos.

Assim, a EAD sera agente disseminador de valo-
res que contribuam para uma nova ordem social, na
reconstitui¢ao dos caminhos da humanidade.
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