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MEMORIAS DE ALFABETIZACAO

Helofsa Maria Costa Val Gomide Baroli*

Este artigo surgiu de um trabalho da disciplina
orientagdo coletiva, solicitado pela professora Dr* Josefa
Aparecida Grigoli, no Mestrado em Educago - Formagao
de Professores - Turma de 1997.

Com o intuito de examinar com a classe a Andlise
de Conteiido como procedimento, ferramenta itil na
pesquisa em ciéncias humanas e de uma maneira pritica, a
professora propds, inicialmente, que cada aluno relatasse
suas lembrancas da época de alfabetizag@o.

Por sua sugestdo, a turma executaria um trabalho
de andlise de contetido e observagdo do conteddo das
memorias, levantando, inicialmente, caracteristicas ou
categorias relevantes para a investigagao.

Pois bem, cada aluno escreveu suas memarias com
muito gosto, uns com mais dificuldades que outros para
recordar lembrangas passadas e compor suas memdrias do
tempo de escola.

* Mestranda em Educagio - Formagdo de Professores da Universi-
dade Catélica Dom Bosco — UCDB em Convénio com a UNESP.
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Depois de prontas e estudadas as memdrias, o grupo
levantou varios aspectos que poderiam ser utilizados para
orientar o estudo das memdrias e que eu transcrevo a seguir
para maior entendimento deste artigo:

1. ASPECTOS LEVANTADOS A PARA ORIENTAR O
ESTUDO DAS MEMORIAS

Representagoes, sentimentos e emogoes associa-
dos a etapa de vida que o sujeito se alfabetizou.

2) DIMENSAO AFETIVA

« andlise da intera¢io Professora/Aluno, Aluno/Aluno,
Escola/Aluno, Familia/Aluno;

* 0 estado psicologico - (sentimentos, emogoes asso-
ciados a vivéncia).
b) DIMENSAO INTELECTUAL
e referéncias ao significado da alfabetizagdo do p.v.
intelectual;
* 0 “investimento’ sob forma de esfor¢o, empenho.
¢) EXPECTATIVAS E VALORES EXPRESSOS EM
RELACAOA ESCOLAE A ALFABETIZACAO
* pela familia;
* pelos alunos;
* pela propria escola.
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d) REFERENCIAS AO METODO DE ENSINO E
APRENDIZAGEM

* exercicios de coordenagdo motora;
* repeticdo - copiar letras até encher folha;
* desenhos, recortes, pinturas;

* alfabeto ilustrado;
* silabacdo.

e) CARACTERISTICAS FISICAS E PSICOLOGICAS DA
PROFESSORA

f) CARACTERISTICAS DO AMBIENTE FISICO (asso-
ciadas as representagdes/sentimentos/emogdes, etc.)

g) CARACTERISTICAS DA VIDA FAMILIAR QUE
INFLUENCIARAM NA ALFABETIZACAO

h) TEMAS RECORRENTES
i) EPISODIOS MARCANTES

j) PALAVRAS “CARREGADAS” (que expressam uma
grande carga emocional)

A atividade consistia numa série de tarefas como:

* ler o texto “Andlise de Contetido de L. Bardin”, escolhendo
a seqiiéncia metodolégica com a qual houvesse maior
identificagdo pessoal;

* ler as memorias de cada colega, a da professora e a sua
propria;

* escolher dentre os vérios aspectos levantados pelo grupo
(citado acima) aqueles que mais agradaram na orienta¢@o
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da anélise de contetido;

» fazer uma andlise de contetido usando os critérios e
elementos escolhidos.

Pela leitura das memorias pude observar varios
fatos interessantes e curiosos. Alguns colegas pouco lem-
bravam daquela época, outros tiveram a ajuda da mae e
parentes para recorda-las; outros ainda guardam nitidamente
suas recordacdes e muitos trouxeram do recondito da alma
uma lembrancga aqui, outra ali, descrevendo suas reminis-
céncias.

Um dos elementos que mais me impressionam na
experiéncia de vida € o fator psicolégico, os sentimentos
fortes frente aos fendmenos, idéias ou fatos que acontecem
no nosso cotidiano e como deixam suas marcas indeléveis
em nossos coracdes provocando saudades e emogdes
repletas de sentimentos variados.

Nao pude deixar de escolher estas caracteristicas
como elementos principais para minha andlise de contetido,
que entdo seré feita observando os seguintes critérios:

1. Nimero de Memdrias: 30 (28 dos colegas, a da
professora e a minha prépria).

2. Método escolhido: Categorizagao.
3. Aspectds para o estudo:

a) dimesao afetiva no processo da interacao: Aluno/
Professor, Aluno/Aluno, Aluno/Familia, Aluno/Escola;

b) estado psicolégico: (sentimentos/emocdes
associadas as vivéncias).
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2.UM BREVE SUMARIO DA TEORIA DE BARDIN

“A andalise de conteiido é um conjunto de técnicas
de andlise das comunicagdes que utiliza proce-
dimentos sistemdticos e objetivos de descri¢do do
conteiido das mensagens que permitem infe-
réncias do conhecimento relativos as condigoes
de produgdo/recep¢do destas mensagens”
(BARDIN, 1970: 38).

A anilise de contetido ndo € sé um instrumento, uma
ferramenta, mas uma série de apetrechos de vérias formas e
aplicagdes no estudo das comunicagdes sob suas diferentes
formas.

A fung@o do analista é investigar, ir além do ébvio,
“do aparente do aparente”, descobrir as idéias ocultas,
fazer-se um detetive, ir além do semdntico, lingiiistico,
1éxico e analitico para achar na mensagem o que “a priori”
ndo detinha a compreensao. Trabalha com vestigios que sdo
manifestagdes de dados, de estados ou de fendmenos. Sua
capacidade de organizar categorias deve estar desenvolvida
e acentuada.

A anilise de contetido possui duas fungdes:

Heuristica que enriquece a investigacao e aumenta
a inclinagdo para a invencdo e a Administragdo de prova -
andlise de contetido para servir de provas, hipéteses em
forma de perguntas ou afirmativas transitérias que servem
de normas de procedimentos, seguindo o método de anélise
sistemdtica para serem demonstradas como ratificacdo ou
afirmacao.
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A anélise de conteiido pode ser: Temdtica enquanto
estuda os significados ou Léxica quando trabalha com
procedimentos.

O principal objetivo da anilise de contetido é deduzir
conhecimento I6gico sobre o ensaio da mensagem ou meio.

Para conduzir ou desenvolver uma andlise de
contetido é necessdrio seguir as seguintes etapas:

Descrigdo - enumeragao das caracteristicas do texto
ou mensagem; Inferéncia - procedimento intermedidrio, a
ponte que permite a passagem entre a descricaodo textoea
sua.

Interpretagao - significagao concedida as caracte-
risticas do texto.

Mas para se obter uma boa andlise de contetdo €
importante obedecer a0 roteiro das seguintes fases:

Pré-andlise - fase de organizagdo com: leitura flu-
tuante, escolha dos documentos, formulagdo das hipéteses
e dos objetivos, referenciacao dos indices e elaboragdo de
indicativos, preparacdo do material;

Exploragdo do material - administragao sistemd-
tica das decisdes; fase longa e cansativa que consiste na
codificag@o, enumeragdo e classificago dos dados; e

Tratamento dos resultados - a inferéncia e a inter-
pretagdo dos resultados.

A categorizagdo envolve as seguintes etapas:
Inventdrio - isolamento dos elementos e a Classificagdo -
reparti¢do e organizagdo dos elementos.
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A categorizagdo ou seja, a codifica¢io, enumeragio
e classificacdo dos dados é feita dividindo os elementos de
um conjunto por diferenciacdo e depois por agrupamentos,
de acordo com o género e 0s critérios previamente definidos.

Durante os processos inversos utilizados na
categorizagdo pode-se utilizar os Procedimentos por caixa
- 0 sistema de categorizacao ¢é fornecido e dividem-se os
elementos da melhor maneira possivel a medida que vao
sendo encontrados, ou 0s Procedimentos por milha - o sis-
tema ndo € fornecido, o titulo de cada categoria somente é
definido no final da operagao.

Durante a classificacao € imprescindivel e impor-
tante observar as qualidades essenciais de uma categoria que
sao0:

Exclusdo muitua - um elemento nao pode existir
em mais de uma divisio;

Homogeneidade - deve existir um inico principio
de classificacdo para a organizacao dos dados;

Pertinéncia - a categoria deve pertencer ao quadro
tedrico definido, ao material de andlise escolhida;

Objetividade e fidelidade - a classificacio deve
ser amesma para todo o material quando submetido as vérias
analises; e

Produtividade - a classificacdo deve produzir
indices de inferéncias férteis, hipGteses novas e dados
exatos, procedendo a andlise e testes de validagao com
produtos de deducdes aos objetivos propostos ou resultados
inesperados.
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3. ANALISE DE CONTEUDO DAS MEMORIAS

Para iniciar a anélise de contetdo, primeiramente,
fiz a classificacdo dos dados coletados nas memdrias,
seguindo os critérios previamente escolhidos dentre os
aspectos elaborados pela turma. Os dados foram contados,
somados e a média de cada uma das divisGes foi calculada.
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Tabela dos dados coletados e classificados
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Legendas dos titulos da tabela de dados coletados:

Praz. - Prazer - Sentimentos agradaveis de felicidade,
satisfagdo, carinho, curiosidade e saudades alegres.

Desg. - Desgosto - Sentimentos desagradaveis de medo,
ansiedade, lembrangas dolorosas, saudades tristes.

Pos. - Positivo - Lembrangas, sentimentos ou palavras de
cunho positivo que demonstram vontade de progredir, de
avancar, de aprender e crescer.

Neg. - Negativo - Lembrangas, sentimentos ou palavras de
cunho negativo que demonstram medo, indecisio, ansiedade
e falta de for¢a de vontade para amadurecer.

Conf. - Conflitante - Lembrangas, sentimentos ou palavras
conflitantes, misturam sentimentos de coragem e medo,
alegrias e tristeza, angistias e ansiedade complexas.

Nao Men. - Nao mencionou nenhum tipo de sentimentos.

A média aritmética de cada divisio da classificagio
das memorias foi calculada e vemos o percentual da auséncia
ou presenca de fatores da subdivisdo de cada um.

Estado Psicolégico

O estado psicolégico ficou dividido entre trés
subcategorias, pois durante a andlise descobrimos que as
emogdes podiam ser:

1) Positivas - quando traziam satisfacdo e felicidade;
2) Negativas - quando incutiam medo e desgosto; e

3) Conflitantes - quando simultaneamente sentimentos
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regados de alegria, curiosidade, ansiedade eram mesclados
com o medo do desconhecido, tristeza de deixar a mae,
angustia etc.

4. DIMENSAO AFETIVA E ESTADO PSICOLOGICO
DASMEMORIAS DE ALFABETIZACAO

Durante a anilise de conteiido das memoérias de
alfabetizagio pude notar que as reminiscéncias de cada um
vinham carregadas de emogdes evocativas e antagdnicas,
emogdes estas mescladas de sentimentos de alegria, ansie-
dade, curiosidade, medo, frustragdes, vontade, felicidade e
etc.

“Naquele inicio, a expectativa e o deslumbra-
mento eram grandes” (Josefa).

“O ambiente da Escola Normal Nossa Senhora
Auxiliadora, era para mim conhecido enquanto
parte fisica e acalentava meus sonhos de futura
educadora” (Maria Livia).

“Lembro-me que tinha muita vontade e
curiosidade de aprender a ler e escrever (...)”
(Marilisia).

Muitas vezes, a importancia do evento evocado
vinha misturada com lembrangas da infancia: dos tempos de
brincar com amigos, tempo de conhecimentos adquiridos
com familiares, tempo do “faz de conta”.
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“Na fazenda tinhamos uma vida sauddavel,
brincavamos o dia inteiro de cozinha com as
bonecas, panelinhas, fogaozinho e geladeirinhas
(...) A noite brincdvamos muito de circo e de
teatro, vestiamos os lengdes e faziamos apresen-
tagdes” (Jassonia).

“Também brincava de escolinha com minhas
primas que tinham um quadro-negro. Minha tia
era a professora e incentivava a fantasia (...)"
(Maércia Helena).

5.RELACAO ALUNO x FAMILIA

Em 47% das memorias a familia foi um elemento
presente sempre como motivo de prazer

Relacdo Aluno X Familia
Desgosto B Prazer
0% Ni =
Prazer l Ndo mencionou
sz\o - 47% O Desgosto
mencionou

53%

As citagOes abaixo mostram que € junto aos
familiares: mae, pai, avd, avd e outros que se inicia o
processo da alfabetizagao.
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“Foi entdo Leila, minha mae, quem me
alfabetizou (...)” (Marilisia).

“Minha mae sempre foi presenga marcante (...)
ndo poderia ser outra pessoa sendo elaa incumbir-
se da tarefa de ensinar-me a ler e escrever ()"
(Gisela).

“Quem me ensinou a ler e escrever foi minha mae”
(Mircia Cristina).

“A incumbéncia dos meus estudos, ficou por conta
da minha avé, que era descendente indigena,
muito sdbia, pois lia e escrevia fluentemente”
(Zenaide).

A participagdo da familia no processo da aquisi¢ao
do conhecimento é forte mesmo quando ela ndo quer intervir
e fica apenas na observagao, no conselho e na contribui¢do
de materiais didaticos, na companhia para ir 2 escola ou no
auxilio como intermedidria entre a escola e 0 aluno.

“Meus pais ficaram muito interessados pela escola
pelo fato de possuir uma drea de lazer/recreagio
incomum numa Sao Paulo (...)” (Rogério).

“Minha alegria e ansiedade foram motivo de
maior ansiedade ainda para minha mae” (Mércia
Cristina).

“Eu ia para a escola a pé, de maos dadas com
minhamae (...)" (Heloisa).
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6. RELACAO ALUNO x PROFESSOR

A professora era aquela que iria trazer o instrumento
do saber com carinho e compreenso se tornando uma amiga
ou com disciplina dura e frieza de meter medo e apreensio
em qualquer crianga (tratei aqui da professora porque nio
encontrei uma memoria sequer que o colega tivesse men-
cionado ter um professor). A “egrégia” era olhada, sentida
e admirada como algo espetacular, de origem estranha até
ser finalmente conhecida e entdo, se tornava uma “fada” ou
um “bicho papao”. Seguem algumas citacdes a respeito da
professora:

“A irma Hosana era muito carinhosa, mas muito
enérgica, ou melhor, em determinados momentos,
repressora’ (Rosana).

“A tia Angela foi a melhor professora do mundo,
uma senhora negra que nunca se casou e vestia-
se de forma elegante e cldssica, transmitindo uma
imagem séria, as vezes até austera, mas na
verdade, de uma dogura e intera¢@o conosco que
tornava qualquer tarefa interessante e gostosa de
realizar” (Fernando).

“A lembranga fisica que tenho da professora, é
de uma pessoa alta, relativamente jovem (...)"
(Osvaldo).

“A professora é muito divertida, até conta his-
toria” (Olivio).

“A professora era irma Hosana, muito amorosa,
mas bastante enérgica(...)” (Rosana).
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“A lembranga que tenho de minha professora é
muito forte (...)” (Silvia).

“Recordo do meu sentimento agraddvel em rela-
¢do aminha professora(... )" (JassOnia).

“A caxunxa parecia um garotinho, arrastava as
sanddlias e era feroz no beliscao” (Elismar).

Relacé@o Aluno X Professor

Desgosto
17%
@ Prazer
@ Nao Citou
[ Desgosto

Na relagdo Aluno x Professor, 53% se referem a
professora com lembranga de prazer, apenas 20% com
desgosto e 27% nao citaram.

E interessante constatar que na relagdo Aluno x
Professor das 6 mengdes de “degosto”, 4 destes alunos
fazem referéncia 4 Escola como fonte de alegria e apenas 2
ndo se referem 2 Escola como local prazeroso. Veja o
destaque na tabela abaixo que mostra claramente esta
situagao.
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7.RELACAO ALUNO x COLEGAS

Os colegas formam mencionados em poucas
memorias. Alguns colegas simplesmente nio se lembram,
outros recordam alguns nomes e uns poucos ainda guardam
saudades daquele tempo e mantém contato aps todos estes
anos.

“0 esfor¢o que meus dois coleguinhas faziam para
vir todos os dias assistir as aulas a cavalo ou a pé

(...)” (Marilisia).

“Recordo-me que nesse inverno subia com meu
amigo Enrique (sem H em italiano) até perto da
escola e com uma pequena slita toboga desciamos
a colina; quanta diversao!” (Mério).

“Nas fotos, os colegas. Nao me lembro de todos.
Ary morreu em acidente de carro por volta dos
16 anos. Ao seu lado Lenita, colega até a 4° série.
O magrelo é o Juilio (...)" (Jacqueline).

“Lembro-me de duas colegas, Marilize e Marisa.
Convivi com elas todos esses anos. Juntas
brincamos, rimos e choramos. Hoje ainda sei
noticias delas” (Cristina).

Relagao Aluno Colegas
Desgosto
0%
Prazer Prazer
0,
Nao Citou e ONao Gitou
60% m Desgosto
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8. RELACAO ALUNO xESCOLA

A escola era tida como o lugar onde buscariamos a
conquista do conhecimento, um mistério a desvendar. Era
investigada nos minimos detalhes ou apenas observada como
um prédio que incutia algum tipo de emogao dependendo
do local, do tipo de construgdo, do seu tamanho, dos méveis,
da cor e outras caracteristicas que a identificavam. 70% dos
alunos citaram a escola e sempre era tida como lugar
gostoso, que despertava alegria e satisfacao.

Relagé@o Aluno X Escola
Desgosto
Nao Citou 0%
30%
@ Prazer
0 Néo Gitou
Prazer 0 Desgosto

70%

“Ainda vejo com afeto o imponente prédio, local
que originou meu caminhar para a aprendi-
zagem...” (Maria Neusa).

9. ESTADO PSICOLOGICO

O estado psicolégico foi um aspecto interessante,
presente em quase todas as memorias. E evidente que a
ansiedade est4 sempre presente frente as mudangas da vida,
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principalmente para uma crian¢a a mudanga provoca uma

cadeia de sentimentos, de expectativas incémodas até que
se enfrente o desconhecido.

Apenas 17% das memdrias ndo apresentaram, ou
melhor, ndo mencionaram sintomas de estado psicolégico.
Apesar das sensacoes de angustia, desconforto, ansiedade e
aflicdes eram sempre expectativas de possibilidades
promissoras, de uma vida melhor, de um futuro fascinante.

Seguem algumas citagdes que exemplificam estas
emocgoes.

“Em 1955, quando eu estava com 8 anos, o meu
pai foi até a cidade para comprar meu material
escolar e me lembro que figuei na maior expec-
tativa, pois ia trilhar o caminho que me levaria a
Gléria, ‘ser professor’” (Zenaide).

“Fui a primeira a chegar na escola, olhava tudo
com encantamento de quem muito esperava, via-
me diante de novas possibilidades e isto me
fascinava” (Gisela).

“Acanhada, timida, um pouco amedrontada (...)
Assim eu me sentia naqueles tempos” (Josefa).

Estado Psicolégico

Néo Ctou
17%

@ Positivo
] ivo
e —
20% 63% (=] ante

oog/ Mg O Néo Gtou
Ll
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CONCLUSAO

As lembrangas citadas nas memorias de alfabetiza-
¢dio mostraram as marcas profundas e indeléveis que haviam
deixado em nossos coragdes. As recordagdes foram escritas
com gosto e a crianga existente dentro de cada de nés acordou
do passado, por alguns momentos. Agora mesmo quando
descrevo esta andlise de conteido torno a viver estes
sentimentos de saudades e recordagdes tdo queridas.

Pudemos notar durante a descrigao da anlise e pelos
graficos que arelagdo familia e colegas, quando presentes,
sempre eram motivos de prazer e alegria, nunca de desgosto.

O relacionamento Professor X Aluno e Aluno X
Escola, quando presente, provocava ora alegria e conten-
tamento, ora tristeza e constrangimento, dando um per-
centual grande de prazer e minimo de desgosto, entretanto
nio parece ter interferido na busca e descoberta do saber.
Os outros itens ndo apresentaram nenhum indice negativo.

O fator psicolégico, inicialmente, foi dividido em
dois itens: positivo e negativo, porém durante a leitura das
memérias observamos que seria necessdrio acrescentar mais
um item: o conflitante, variagio interessante pois, muitas
vezes, 0 aluno mostrava-se curioso e contente em ir para a
escola e estudar, mas ao mesmo tempo mantinha um
sentimento de medo, afli¢io e ansiedade com relagdo ao
desconhecido.

Interessante enfatizar que sentimentos negativos
isolados nio foram identificados em nenhuma das memorias
e que apesar da simultaneidade dos dois sentimentos
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antagdnicos, isto ndo interferiu para o crescimento e avango
do aluno.

Volto a dizer que a tarefa de escrever as memoérias
e de fazer esta andlise de contetido despertou em cada um
de nés a crianga adormecida e nos fez rememorar este
momento tao importante de nossas vidas.
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