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Resumo
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prética de trabalho para o educador. Propde questdes tedricas e préticas a respeito das novas linguagens
que surgiram com o uso das tecnologias de comunicagao-educacao, sobretudo a televisao e o computador.
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Para abrir estas reflexdes sobre o cam-
po de pesquisa educagdao e comuni-
cagao, quero ressaltar que diversos experi-
mentos e investigagdes, na confluéncia des-
sas duas areas, revelam ja um longo cami-
nho percorrido. Mas ainda ha muito a per-
correr. Inicio lembrando que buscarei abor-
dar essa tematica com a convic¢ao de que
0 que move um pesquisador é menos a cer-
teza e mais a duvida. Assim, acredito, € pre-
ciso trabalhar com muita clareza as pergun-
tas e buscar situa-las nos diferentes cendri-
0s onde agdes educativas e comunicativas
acontecem, juntas ou separadas. S6 assim,
penso, serd possivel uma aproximagao das
respostas necessarias. O que trago para esta
reflexdo sao também as minhas proprias
duvidas como pesquisadora, consciente de
que os educadores que se interessam por
essa area compartilham de muitas delas.

Comunicag¢ao e educacao, quando
reunidas, fazem emergir, para efeito da edu-
cacao que hoje se deseja praticar, o senti-
do do novo. Novos instrumentos, métodos,
tecnologias, formulas, novos processos pa-
recem se apresentar. E com muita freqiién-
cia, nesse campo de pesquisa e atuacao,
que surgem questoes fundamentais da
contemporaneidade relativas a inovacao,
a novidade. Como lidar com esses aspec-
tos? Como fazer com que as atividades que
unem comunicacao e educagao venham a
contribuir para concretizar a¢oes no senti-
do da construgao da educacao brasileira?
Essas sdo perguntas que afetam a todos
os educadores que buscam incorporar mei-
0s de comunicagao a processos educacio-
nais. E, da mesma forma, buscam refletir
sobre que tipo de educacao os meios de
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comunicacao realizam.

Cabe lembrar que 0 novoé uma ca-
tegoria temporal e, portanto, em constante
movimento, passagem, mutagao. E traz ain-
da o sentido agregado das tecnologias que
a humanidade constroi. A essa altura, re-
corro a Walter Benjamin (1987:117), lem-
brando

[] como nossos telescopios, avides e fogue-
tes [televisores, computadores, satélites]
transformaram os homens antigos em cria-
turas inteiramente novas, dignas de se-
rem vistas e amadas. De resto essas cria-
turas também falam uma lingua inteira-
mente nova. Decisiva, nessa linguagem,
¢ a dimensao arbitraria e construtiva, em
contraste com a dimensao organica.

As tecnologias que permitiram o
surgimento de processos de comunicagao
em larga escala e as novas linguagens que
delas emergiram tém sua génese nas des-
cobertas cientificas do final do século XIX e
inicio do XX Bachelard (1996:9), no seu li-
vro A formagao do espirito cientifico, escrito
em 1938, divide a ciéncia em trés momen-
tos. O estado pré-cientifico, que ‘compreen-
deria tanto a Antiguidade classica quanto
os séculos de renascimento e de novas
buscas como os séculos XVI, XVIl e até
XVIII'. O estado cientifico, preparado no fim
do XVIll, chegaria até o inicio do século
passado. O ano de 1905 marca, para
Bachelard, o novo espirito cientifico, ‘mo-
mento em que a Relatividade de Einstein
deforma conceitos primordiais que eram ti-
dos como fixados para sempre’, colocan-
do em questao as certezas humanas.

E, talvez, o mais significativo para as
ciéncias da educacao seja a pergunta que
comega a se colocar mais fortemente:
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doravante, o que é o certo? Toda a ciéncia
fica marcada, entdo, por esse 10vo espifito.
Todas as areas do conhecimento comecam
a se renovar dando sinais do que Bachelard
(1996:9) chamou de espantosa maturida-
de espiritual. ‘A partir dessa data, a razao
multiplica suas objecdes, dissocia e religa
as nocoes fundamentais, propde as abs-
tracdes mais audaciosas”. Os instrumentos
e linguagens que se incorporam cada vez
mais aos processos educativos, fotografia,
cinema, televisao, computadores, tém sua
génese nesse momento historico. Sao es-
ses instrumentos que vao permitir que a
humanidade entre no que Benjamin
(1987:165) chamou de “a era da reprodu-
tibilidade técnica”. Todos esses instrumen-
tos sdo, de certa forma, comprometimen-
tos com suas origens, embora nem sempre
as evoquem; 0 computador, para dar SO um
exemplo, surgiu para estudos de balistica,
durante a Sequnda Guerra Mundial.

0 novo espirito cientifico gerou tan-
tas novas idéias que, acredito, possa ter ge-
rado também o espirito da novidade e isso,
para quem atua em educacao, ¢é algo mui-
to delicado: a busca do novo a qualquer
preco. As questdes que 0 novo suscita tém
implicacdes com o tempo de que falava-
mos acima e, mais ainda, com o antigo. O
que engendra outra situacao complexa, se
nao soubermos lidar com ela, que é o espi-
rito do descartavel. Tudo se passa como se
0 novo sempre pudesse prevalecer sobre 0
antigo, e muitas experiéncias significativas
sao relegadas ao segundo plano ou mes-
mo descartadas. No entanto, posso pensar
que a educacao a distancia - um dos pro-
cessos mais modernos de ensino - talvez
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tenha suas origens nas cartas de Platao ou
ainda nas pinturas rupestres de cavernas
que se espalham por todo o planeta. So-
bretudo essas ultimas pairam como um
desafio & compreensdo das proprias ori-
gens do homem e de suas experiéncias de
comunicacao com seus contemporaneos e
com todas as geragdes que o sucederam.
0 universo da comunicacao huma-
na é, hoje, pela agao da midia, um espaco
povoado de imagens, sobretudo visuais.
Imagens de todos 0s géneros povoam 0s
grandes conglomerados habitacionais e
podem ser vistas em muitos lugares. Ima-
gens trazem em si um sentido estético pro-
fundo, tocam mais as sensagoes que a ra-
730 e, em tensao, fazem emergir lembran-
¢as, rememoragoes e, assim, suscitar novos
sentimentos e indagacdes, ao infinito. As-
sim, penso, estdo muito proximas do senti-
do de transdisciplinaridade que envolve a
dimens3o espacial e perpassa a reflexao
sobre nossas duas areas: comunicagao e
educacao.
Atransdisciplinaridade reata com os gran-
des principios dos humanistas do
Renascimento. Com ela, tornamos a en-
contrar a inteligéncia das disciplinas. A
nova catedral é aquela da inteligéncia, da
poesia, da visao, que associa todos 0s ofi-
cios num novo companheirismo no qual
cada um aporta o seu saber para que
juntos possam reencontrar a harmonia
das proporcdes. () A visao transdisciplinar
¢ tanto uma visao quanto uma
metodologia do conhecimento, € um re-
encontro da rigueza do sentido aparente
e do sentido escondido mediante um did-
logo entre as ciéncias e as tradicoes, en-
tre as ciéncias e a beleza da poesia e da
arte (RANDON, 2000:118).
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ALIX, Yves. Saturne, 1930. Fonte: Le Monde
Diplomatique, outubro, 1999.

Aimagem que apresento acima é a
de Saturno para os romanos, Cronos ou
Urano para os gregos, o Deus que devora-
va os proprios filhos com receio de que es-
tes o destronassem (Chevalier et al, 1999,
p. 307). Cronos é relacionado com a dimen-
sao temporal dita, por isso mesmo, crono-
l6gica, que a tudo e a todos consome, é o
tempo que passa inexoravelmente rumo a
um fim. Essa imagem, de 1930, de Cronos
devorando um dos seus filhos, tendo a Tor-
re Eiffel como pano de fundo, é emblemati-
ca para efeito dessa reflexao, sugere uma
leitura que une o Deus mitico do tempo
com a modernidade histérica, momento em
que a tecnologia surge com toda a sua for-
¢a nas Exposicoes Universais do inicio do
século XX. Parece ainda sugerir que mes-
mo a mais poderosa das tecnologias nao
podera fugir a acao do tempo. Essa dimen-
sao temporal ¢, a meu ver, fundamental
para se pensar educagao, educacao a dis-
tancia, educacdo com novas tecnologias,
educacdo e comunicacao, pois, ao pensar
0 novo, talvez fosse necessario pensa-lo
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também como antigo, ndo somente como
ja acontecido, mas o que, de antigo, ainda
permanece no tempo presente e naquilo
que ainda esté por vir.

ALTALE KIBEN. -« Lo Bainr s (PWAL

KUBIN, Alfred. La frontiére 1951. Fonte: Le Monde
Diplomatique, outubro, 1998,

Esta outra imagem é a Fronteira,
1951, e um dos seus pontos de destaque ¢
um reldgio. Nesta imagem, espaco e tem-
po fundem-se para estabelecer limites en-
tre um instante e outro, entre um lugar e
outro. Uma fronteira entre lugares, entre
temporalidades, entre areas do conheci-
mento, € sempre arbitraria, uma convencao.
O conhecimento que aponta novos méto-
dos, novas tecnologias, esté a exigir, igual-
mente, novas posturas de cientistas, edu-
cadores, comunicadores, para além dos pro-
cessos tecnoldgicos.

0 saber compartilhado dever conduzir a
uma compreensao compartilhada basea-
da no respeito absoluto das diferencas
entre os seres, unidos pela vida comum
sobre uma Unica e mesma terra (Freitas
etal, 1994, p. 180).

Assim, podemos pensar que a divi-
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s3o entre as duas areas que compdem 0
campo de pesquisa educagaoe comunica-
¢do sera cada vez mais ténue. E o desafio
de refletir sobre esse campo de pesquisa
t30 vasto nos remete, logo de saida, a um
dilema e a uma tensdo, porque comunica-
¢ao e educacdo podem ser vistas juntas e
separadas. E ao expressar essas duas pa-
lavras somos levados a trabalhar as per-
guntas: o que significaria cada uma delas
e a que educagao nos remete?

Fredric Jameson (1997), critico litera-
rio e pensador marxista, em seu livio As
sementes do tempo, propoe que nos tem-
pos atuais sao mais propicias as antinomias
como possibilidades de pensar as duali-
dades que, nao necessariamente, seriam
tomadas como contradi¢oes. Quando nos
voltamos para um campo de pesquisa que
envolve duas areas claras de atuagao como
educacdo e comunicagao, encontramos nos
textos, nas reflexdes e nos achados, situa-
¢des apresentadas ora como dilemas, ora
como contradicdes e, como sugere
Jameson, como antinomias. De um-lado,
temos duas praticas sociais em tensao: edu-
cagdo e comunicagao. Por outro lado, pa-
rece ndo haver nada que nos impeca de
unir esses dois campos com uma simples
conjuncao ‘e": comunicagdo-e-educagao.
Esses dois campos poderiam ser percebi-
dos como um conjunto interse¢ao: um es-
pago no qual duas a¢des se sobrepoem,
guardando as especificidades proprias de
cada uma. Duas agoes que, num dado es-
paco-tempo, se sobrepoem, se integram, se
interpenetram, se inter-relacionam.

O Jocus prioritario da educagao ain-
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da é a escola e 0 da comunicacao ¢ a midia
— televisdo, cinema, radio, computador, im-
pressos. Mesmo a educacdo a distancia,
que se vale dos processos de comunica-
a0, ocupa-se com 0s momentos presen-
ciais, encontros entre professores e alunos,
dos quais ndo pode prescindir totalmente.
A dimensao presencial ainda € algo que se
coloca como forte indagacao quando se
trata de educacdo a distancia. Que ativida-
des sao mais proprias para serem feitas a
distancia? O que serdao, ou ndo, momentos
presenciais nos processos de educacao a
distancia? Todas essas sao indagagoes que
emergem de reflexdes sobre educacdo a
distancia que, cada vez mais, incorpora
tecnologias e processos de comunicagao em
larga escala.

Muitas escolas estao valendo-se dos
mecanismos tecnoldgicos, sobretudo da
televisdo e da informatica, para incorpord-
los ao trabalho educativo. As relacdes edu-
cacionais deixam de ser somente com 0
professor e a sala de aula comeca a adqui-
rir computadores, televisores, videocassetes.
E incorporamos, com a introducdo das
tecnologias, uma outra categoria, a massa.
As pessoas deixam de ser apenas pessoas
e se transformam também em massa, tor-
nam-se personagens que interagem em um
universo comum. Outras implicagdes sur-
gem, gerando novas questoes sobre as
quais precisamos nos debrugar. Hannah
Arendt (1995:55) chama a atencgao para o
fato que pode ser um desafio para educa-
dores:

A esfera publica, enquanto mundo co-
mum, retine-nos na companhia uns dos
outros e contudo evita que colidamos uns
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com os outros, por assim dizer. O que
torna tao dificil suportar a sociedade de
massas nao ¢ 0 numero de pessoas que
ela abrange, ou pelo menos ndo é esse o
fator fundamental: antes, ¢ o fato de que
o mundo entre elas perdeu a forca de
manté-las juntas, de relaciona-las umas
as outras e de separa-las.

No momento em que a comunica-
¢ao e a educagao como praticas sociais se
dividiram, a escola prioritariamente abrigou
a educacdo, que passou a ser identificada
com 0s processos segmentados e hierarqui-
zados que ocorrem nas salas de aula. O
que compreendemos como comunicagao
ficou afeta aos jornais, as redes de televi-
sao, ao cinema, produzidos para grandes
massas heterogéneas. Nesse momento,
surge um outro problema: o controle. Dife-
rente do que ocorre nas escolas, 0 que os
meios de comunicacao veiculam nao é con-
trolado pelo individuo ou grupos de pesso-
as que deles se utiliza. Muito pouco é pos-
sivel fazer, no caso da televisao, que é o
meio mais presente na sociedade, além de
ligar ou desligar o aparelho e, mais recen-
temente, usar o controle remoto, que faz
aparecerem e desaparecerem imagens e
sons, reproduzidos ao infinito.

A educacao vale-se, cada vez mais,
dos processos de comunicacao e ndo acon-
tece mais s6 em salas de aula, pode repli-
car-se em outros espagos e em outros
momentos distantes do local onde é gera-
da, por meio dos livros, da televisao, do com-
putador. De certa forma, foge do rigido con-
trole das escolas e dos sistemas de educa-
¢do. Alcanga o publico em outra esfera: a
da massa heterogénea e sem seriagao.
Comunicacao e educacao tornam-se, assim,
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processos cada vez mais proximos e talvez
s6 se dividam nos espagos em que se
institucionalizam. As escolas e os meios de
comunicagao de massa conformam a ex-
pressao contemporanea, aquilo que a so-
ciedade deseja registrar na meméria huma-
na, e para isso se valem de variados instru-
mentos, processos e situacdes que incorpo-
ram tecnologias sempre mais sofisticadas.

SELCUK. Sem titulo. 1998. Fonte: Le Monde
Diplomatique, dezembro, 1997.

As pessoas, sobretudo as criangas, sao
longamente expostas a televisao. Essa é
uma situagao que gera varias perguntas e
muitas pesquisas tém sido desenvolvidas
buscando desvelar tal situacao: a tevé como
babd eletronica. O que acontece com as cri-
angas que, 6rfas de maes e de babas du-
rante grande parte do tempo, ficam em casa
vendo Xuxa, Angélica, Pokémon, Castelo Ra-
tim-bum, Cocoricé? Aqui ja incorporamos
uma outra dimens@o ao nosso campo de
pesquisa: 0 publico infantil. A televisao ha
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muito descobriu esse fildo, além de persona-
gens animados ou de came € 0ss0, 0 publi-
co infantil é consumidor de iogurtes, sorve-
tes, roupas, servigos. Muitas pesquisas tém
procurado responder as questoes que 0s
programas infantis geram. Qual é a educa-
¢ao que a televisao realiza? Como tratar a
exclusdo que se explicita na distancia entre
os produtos anunciados € a possibilidade
de consumo da maioria da populagao? Este
¢, portanto, um vasto campo de pesquisa,
pois ainda ndo conseguimos responder a
muitas das indagagdes que daf emergem.

Depois da baba eletrbnica, as crian-
cas atingem a idade escolar e, entao, divi-
dem sua infancia com a tiada escola e as
tias da tevé. Os programas infantis que a
televisdo veicula, assim como as escolas
infantis, so, prioritariamente, conduzidos
por mulheres. Esse € um mecanismo que
educa fortemente as criangas, sobretudo
quanto ao papel social dos géneros femini-
no e masculino. A educacao visual que a
televisdo realiza promove um modelo de
sociedade. Como o aluno a percebe e se
percebe como pessoa dentro dela, € outro
desafio. E papel da escola formar o telespec-
tador critico e capaz de selecionar a progra-
macao porque compreende a qualidade do
que v&. Entdo, outras perguntas se colocam:
como formar o telespectador critico? Qual
a relaco entre a escola e a televisao?

A televisao é sempre afirmativa, de
onde alguns pesquisadores concluiram, em
seus estudos, que a televisao é autoritaria.
Cito como exemplo o trabalho de Rocco
(1989), que analisou o programa Silvio San-
tos, chegando a conclusdo do quanto au-
toritario & o discurso televisivo. A televisao
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produz um discurso que pode nos levar a
submissao. Assim sendo, sefia necessario
educar o telespectador para que ele pudes-
se se defender da televisao ou, a0 menaos,
vé-Ja de forma critica, distante, responsavel.
Nessa direcdo, cito o trabalho de Belloni
(1992), que procura formar, nas escolas, 0
telespectador critico, desvendando 0s misté-
rios que a televisao procura ocultar, como
0s processos de transmissao de imagens e
sons, a construcao da linguagem, 0s efei-
tos especiais, por exemplo.

No cinema, a produgdo cultural desti-
nada 2 infancia e & juventude também €
vasta. Somente os Estudios Disney sao res-
ponsaveis por uma relacao enorme de titu-
los oferecidos em salas de cinema, em vi-
deocassete, na televisao. A televisao ha mui-
to estratificou sua programacao e explora
a dimensao espaco-temporal da infancia.
E mais questdes se apresentam: que filmes
s30 proprios para a crianga? O que as crian-
cas e 0 jovem estdo vendo? Que tipo de
informacao estao recebendo? Qual € a qua-
lidade da programacao infantil produzida
pela tevé? Castelo R&-tim-bum nao é Xuxa,
mas o que os difere para além dos enre-
dos e tramas que apresentam? Algumas
pesquisas ja procuram responder a essas
questdes. E ja apontam, entre outros aspec-
tos, que, via tevé, muitas criancas estao sen-
do erotizadas mais precocemente e sendo
formadas sequndo padrdes de beleza origi-
narios do cinema americano, formulando
diversos preconceitos. Louras de olhos azuis
e corpos esculturais sao personagens que
povoam as manhas da tevé brasileira e,
muitas vezes, a0 mesmo tempo, as revistas
eréticas das bancas de jornal.
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SELCUK Sem titulo. 1997. Le Monde Diplomatique,
maio, 1997.

O cinema, o radio, a tevé, o compu-
tador sao instrumentos dessa industria que
vem se mantendo em franca evolucao: a
comunicagao de massa. A televisao e o
computador surgem com novas possibili-
dades, podendo reunir ou associar todas
as demais linguagens. O cinema perde o
glamour da sala escura e ganha as telas
das tevés. O que acontece nessa passa-
gem da sala escura para as telas que
irompem em todos os lugares? Os filmes,
nas televisoes, apresentam histérias de
todos os géneros e de todas as qualida-
des, compondo uma Unica narrativa. E
novas indagacdes se colocam: sera que
as criangas devem assistir a toda a pro-
gramacao? Deve ser livre? Como lidar com
a programagao que a televisao oferece?
Novas questdes se impdem a toda a soci-
edade, mas, sobretudo, aos educadores,
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Talvez, antes de responder as questoes que
emergem mais facilmente, o grande de-
safio para os educadores seria trabalhar
as perguntas: 0 que realmente esta preci-
sando ser descoberto quando se trata de
educacao e comunicagao?

Grande parte dos filmes veiculados
na teve, que também estao disponiveis
nas locadoras de video, sdo estrangeiros,
americanos. Em 1936 foi criado o Institu-
to Nacional do Cinema Educativo, que ti-
nha como propésito levar o cinema e a
cultura nacional a todas as escolas brasi-
leiras. Essa experiéncia, coordenada pelo
diretor de cinema Humberto Mauro, foi
muito importante, mas nado conseguiu fir-
mar-se por muito tempo. Assim, hoje, a
realidade mostra uma verdadeira
massificacdo da cultura americana, por
meio dos filmes. O que acontece com um
povo que expoe criangas, jovens e adul-
tos a um tipo de cultura prioritariamente
estrangeira? O cinema brasileiro tem cres-
cido muito, mas ainda é incipiente.

Da cultura nacional, restam as no-
velas. Nesse aspecto, o Brasil ¢ pratica-
mente imbativel. As novelas brasileiras con-
correm em nivel mundial com as mexica-
nas, e as atuais condi¢des de producio e
distribuicao da televisao brasileira as tor-
nam uma referéncia no género e conse-
guem fazer com que parte da populacao
mundial tenha sofrido com a Fscrava
Isaura, dancado no Dancing Days com
Sénia Braga, chorado as lagrimas
infindaveis de Juliana & procura de seu
Mateu. Como uma colonizacio as aves-
sas, entramos na era da globalizacso, so-
mos também visiveis por todo o mundo.
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E aqui, proximo de nos, nas nossas casas,
nas nossas escolas, 0 que acontece com
nossas criancas, jovens e adultos expos-
tos cotidianamente a toda sorte de histo-
rias narrativas? Que tipo de educacao es-
sas histérias proporcionam? Que visao de
pais as novelas expoem ao publico? Exis-
te um fluxo ininterrupto de narrativas =
uma novela termina e outra ja comeca ~
e talvez fosse importante compreender
este processo de comunicacao/educacao
que constroi e reconstroi o imaginario na-
cional e 0 que ele proporciona a crianca e
aos jovens, principalmente.

A televisao trabalha com realidade
e ficcdo que se mesclam todo o tempo,
entre novelas, shows, programas de audi-
torio, publicidade, desenhos e telejornais.
Aos telejornais cabe apresentar a realida-
de, a historia contemporanea. Mas qual ¢
essa realidade e como ela é retratada nos
telejornais? Toda linguagem audiovisual,
de que sdo feitos a televisao e o cinema, é
sempre ficcdo e realidade. Que persona-
gens, caricaturas, tipos, 0s programas televi-
sivos constroem para apresentar aos te-
lespectadores? Como a realidade televisiva
é percebida pela populacao e pelos alu-
nos nas escolas? Que tipo de informacao
e de conhecimento ¢ veiculado? Como séo
construidas as narrativas? A televisao ja
deixa explicito, na sua grade de progra-
macao, o que é real, o que € ficcao, o que
¢ diversao, o que ¢ lazer, o que é educa-
cao. A televisao ¢ estratificada obedecen-
do a um conteudo-forma, determinada
também pelos anunciantes e seus produ-
tos que, mesmo surgindo como algo ex-
terno ao que é mostrado como contetdo
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do programa, integram, com igual forca, a
mesma narrativa.

Televisao ¢ entretenimento, diversao.
Pode o entretenimento educar? Como isso
ocorre? Que programas conseguem entre-
ter e educar com certo sucesso? Cito o tra-
balho de Carneiro (1999), que estudou o
programa Castelo Ra-Tim-Bum, da TV Cul-
tura de Sao Paulo, como um exemplo de
entretenimento e educagao na televisao
brasileira.

No Brasil, a educacao serviu como
mote para a entrada do pais na era das
telecomunicacdes. A criacao do Projeto SACI
- Satélite Avancado de Comunicagcoes Inter-
disciplinares, um programa de teleducacao
patrocinado pelo Instituto Aeroespacial de
Sa0 José dos Campos, pretendeu levar edu-
cacao basica para todos os brasileiros que
estavam fora da escola, nos anos 70. Mas
esse projeto de largas pretensdes ficou res-
trito ao Rio Grande do Norte e nao teve
maiores repercussoes na educacao nacio-
nal, como relata a pesquisa realizada por
Santos (1981).

Algumas experiéncias transforma-
ram a sala de aula em um cenério televisivo,
levando a educacao para além das quatro
paredes da escola. As televisoes educativas
do Maranhao e do Ceard surgiram como
alternativas para oferecer cursos de educa-
¢do bésica a distancia, via tevé, e com isso
suprir a caréncia de escolas e de professo-
res nos dois estados, replicando a sala de
aula para postos de recepcao organizada,
os chamados telepostos. Com aulas via
televisao e monitores no lugar de professo-
res para as disciplinas, essas experiéncias
surgiram como alternativas para os proble-
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mas de qualidade e acesso a escola, nas
quatro ultimas séries do ensino fundamen-
tal, e da falta de professores qualificados.
Outras questoes se impdem: qual a nature-
za da educac@o a distancia com o uso da
televisao? Qual o papel de professores e
monitores? Em que tudo isso transforma o
panorama educacional desses estados e
como?

Até a nossa educagao politica tam-
bém parece, h& muito, ter migrado dos par-
tidos e dos longos debates de ntcleos e
assembléias para o universo do mercado e
das agéncias de publicidade que movem
a midia. Candidatos a presidéncia e até
vereadores das mais remotas cidades sao
‘vendidos”. Nao se compram mais votos s6
com botinas e dentaduras, s&o os proprios
candidatos que se oferecem como sao ofe-
recidos, nas telas, todos os demais produ-
tos: margarinas, iogurtes, carros, supermer-
cados, cartoes de crédito.

Ainda ndo esgotamos todas as ques-
tdes que o uso da televisdo em educagao
faz emergir e ja temos o computador que
oferece outras possibilidades e outros pro-
cessos de educacdo e comunicacao. Seria
uma rendi¢do @ maquina ou uma nova
forma de superar as barreiras tecnologicas
e sociais que continuam enormes? Que 16-
gica cientifica e cultural amalgama educa-
¢ao e comunicagao com a fusao desses dois
meios — tevé e computador? O universo das
manifestagdes culturais que tém como ele-
mentos constitutivos imagens, sons, cores,
conformam um tipo de memoria e igual-
mente uma forma de inteligibilidade e, por-
tanto, permitem novas maneiras de expres-
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sao humana, diferente da escrita e da oral,

que prevaleceram por muitos anos nas es-

colas.
A transmissao eletronica de informacdes
em imagem-som propde uma maneira
diferente de inteligibilidade, sabedoria e
conhecimento, como se devéssemos acor-
dar algo adormecido em nosso cérebro
para entendermos o mundo atual, ndo s6
pelo conhecimento fonético-silabico das
nossas linguas, mas pelas imagens-sons
também (ALMEIDA, 1994:16).

No universo de produgéo e reprodu-
¢ao da cultura audiovisual, elegemos, re-
cortamos, selecionamos imagens, mas tam-
bém relegamos algumas ao esquecimento
e, mesmo, escondemos outras. E por meio
desse processo, de revelagao e ocultacao,
que sdo construidas as linguagens e as
narrativas audiovisuais que transmitem in-
formagoes, conhecimentos, expressdes hu-
manas, para além dos propésitos contidos
nos projetos comunicativo-educacionais.
Parece que alcangamos, mesmo em edu-
cagao, a primazia da visibilidade; doravante,
0 que é visivel é o que tem valor e conse-
gue atingir as telas, dos computadores, dos
televisores. E se vemos, também somos
cada vez mais vistos, construindo assim uma
nova maneira de estar no mundo e de con-
viver em sociedade.

COUTINHO, LM. £ducacao e comunicago: reflexées sobre..



SELCUK. Sem titulo.1998. Le Monde Diplomatique,
margo,1998.

Hoje parece que ja ultrapassamos, no
que diz respeito & comunicacao e educa-
¢30, 20 que Orwell (1987), no seu livro 1984,
antecipou: 0 universo inteiramente visivel.
Somos educados para ver, mas também
para sermos vistos. As cameras espiam-nos
por todos os lados, em caixa eletrdnico, em
porta de edificio, em shopping center. Em
alguns lugares, acompanhadas da inscri-
¢ao: “Sorria, vocé esta sendo filmado". Po-
derfamos transformar, se quiséssemos, para:
“N3o chore, vocé esta sendo vigiado', pois
vemos em muitos momentos da vida mo-
dema aplicagdes do panoptico, descrito por
Jeremy Bentham e tao bem trabalhado por
Foulcault (1977) em Vigiar e Punir. A socie-
dade da visibilidade aparece ficcionada
pelo cinema nos filmes 1984, O show de
Truman, £d TVe outros. Esses ultimos, ante-
cipando em pouquissimo tempo 0 que a
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televisao viria a mostrar por meio de “espe-
taculos reais’, como a Casa dos Artistas € 0
Big Brother Brasil, por exemplo. O que acon-
tece nesses programas? Que tipo de edu-
cacao pode ocorrer em situacoes dessa
natureza, nas quais o publico € chamado
a participar e a interferire a ficgao penetra
a realidade das ruas e as duas coisas pare-
cem ser uma s6?

Muitas outras questdes se aproxi-
mam desse campo e espero que possamos
respondé-las, nao no espaco deste escrito,
mas com pesquisas cada vez mais neces-
sarias. Vivemos tempos paradoxais e, para
além das categorias ja velhas conhecidas,
é preciso formular novas. Sobretudo, é ne-
cessario que compreendamos a natureza
dos meios de comunicagao para além das
analises de contetido e forma. Marshall
McLuhan (1964) ja afirmava, em meados
do século passado, que 0 meio é mensa-
gem e com isso modificou toda uma for-
ma de se compreender a comunicacgao de
massa. Forma e contetido ndo sao coisas
dissociadas, andam juntas-separadas. E, da
mesma forma, realidade e ficcao estao
imbricadas, amalgamadas nas narrativas
do cinema e da televisao.

0 computador, embora ainda restri-
to em numero de equipamentos disponi-
veis, comega a colocar inquietagdes no uni-
verso das relagdes entre a educacao e a
comunicacao. Criangas, jovens e adultos
passam horas diante dele, navegando, tra-
balhando, pesquisando, se comunicando,
se divertindo. Toda sorte de trabalho e di-
versao ¢ possivel. O computador é uma
magquina pessoal. O seu controle remoto, 0
teclado, concentra toda a interacao. Tudo
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se resolve no universo do individuo, mes-
mo que no ambito das redes informaticas.
0 que mudou com a introducao dos com-
putadores em rede nas rela¢des pessoais e
institucionais? Estamos diante de uma ou-
tra maquina muito poderosa. E mais uma
vez surgem questoes: como realizar educa-
¢ao utilizando as potencialidades que o
computador oferece? Que tipo de educa-
¢ao € possivel realizar? Que tipo de comuni-
cacao ¢ possivel acontecer? Muitas pes-
quisas e experiéncias ja apontam solucoes
e indicam caminhos.

Por outro lado, temos a televisao, que
seria 0 que ha de mais includente, pois,
hoje, estd em todas as casas, em todos os
lugares. E hé algumas casas nas quais é
possivel encontrar a tevé em todos os am-
bientes. No entanto, a televisao exclui em
certa dimensao quando oferece produtos
que nao estao nem de longe disponiveis
para todos. A narrativa da televisao apre-
senta todo tipo de imagens, cenas, espeta-
culos, ndo se preocupando com o publico
que sera atingido e como serdo afetados
os telespectadores. E um produto da cultu-
ra, portanto de acesso mais amplo, nao
importando a qualidade do que é veicula-
do (embora o conceito de qualidade tenha
sempre uma dimensao relativa). A midia
voltada para a educacao talvez ja tivesse
que se preocupar com indagacoes tais
como a adequagao a idade, ao contetido
a ser veiculado. Portanto, muitas questdes
se colocam para os educadores quando se
trata do acesso a televisao (e mais recente-
mente da informética). Cabe aos pais e aos
educadores a responsabilidade de selecio-
nar e excluir, do que a midia oferece, o que

deve e o que ndo deve ser visto por crian-
¢as, adolescentes, jovens. A educacdo sem-
pre se deseja limpa, sem contradicGes e con-
flitos. Por isso, pais e educadores acabam
assumindo o papel de /impara programa-
¢ao a ser vista, acreditando que, assim, rea-
lizam a educacao de seus filhos e alunos.
Mas a educacao ¢, igualmente, parte da
cultura e emerge também de origens obs-
curas. Talvez essa seja uma das perversida-
des do processo que procura unir comuni-
cacao e educacao: a midia na sua forma
de manifestar-se culturalmente inclui, é de-
mocratica, da acesso a todos. Bastando,
para isso, que se tenha um aparelho de
televisdo ou um computador. E & escola,
aos pais e educadores fica a incumbéncia,
nem sempre possivel, de, no limite, atua-
Tfem como censores.

Os avancos tecnolégicos tém permi-
tido grandes modificagdes na educacao e
na comunicagao - juntas e separadas -, 0
que nao significa dizer que se tenha avan-
cado muito em direcdo as mudancas ne-
cessarias na formagao do aluno e de toda
a sociedade. Os novos processos de pro-
ducao e veiculacao de informagao parece
pouco terem alterado o conhecimento.
Embora a humanidade jamais tenha dis-
posto de tamanha gama de informacdes,
0 momento atual parece estar a exigir do
homem uma reflexdo profunda sobre si
mesmo, sobre o que ¢ estar neste mundo
de tecnologias, informagao, maquinas e
contatos em diferentes niveis de aproxima-
¢ao. As tecnologias podem acelerar proces-
Sos, criar novos métodos, encurtar distanci-
as, ou nao. Tudo fica a depender do uso
que delas fizermos.
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