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Resumo

O professor e o terapeuta ocupacional incluem em suas funcdes algo de semelhante: o processo avaliativo,
Mas quais enfoques o professor e o terapeuta dao a esse processo e quem sao os sujeitos envolvidos? Ora,
o professor enfatiza o processo avaliativo em varios conjuntos de alunos em diferentes salas de aula,
enquanto que o terapeuta objetiva o tratamento, no entanto, enfatizando um sujeito = o paciente. Poderia
0 professor ser o terapeuta e o terapeuta ser o professor quando se trata de avaliar? Em analise, esses
profissionais se assemelham por utilizar a avaliacdo como instrumento que indica: 0 ensino e a aprendizagem,
o diagndstico e o tratamento, tendo-se: a otica da educacao e a dtica clinica. Mas essa constatacdo nao
encera a discussao, sendo que ha implicacdes no processo avaliativo para ambos, e € esse processo o
objeto de estudo desse trabalho,

Palavras-chave
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Abstract

The teacher and the occupational therapist include in their work functions something similar: the evaluation
process. But, what focuses do the teacher and therapist give to that process, and who are the subjects
involved? The teacher focuses on the process of evaluation in various groups of students in different
classrooms meanwhile the therapist focuses on the treatment, however focusingon a subject - the patient.
Could the teacher be the therapist and the therapist the teacher, when handling evaluation? In the
analysis, these professionals are similar as they use evaluation as an instrument that indicates: teaching
and learning, the diagnosis and the treatment, involving the educational outlook and the dlinical outlook.

it is this process which is the object of study in this paper.
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1. Tudo comega pela discussao:
avaliar, avaliando e avaliagao

Esse trabalho surge de discussdes em
sala de aula no Programa de Mestrado em
Educacao na Universidade Catolica Dom
Bosco, e se apresenta com base nas
referéncias tericas (PERRENOUD, COLL,
POZO0, HADJI e outros) propondo reflexdes
e discussoes sobre o tema da avaliagao e
as implicagdes inclusas no processo avalia-
tivo. Entretanto, além das discussoes e
reflexdes, também se optou por fazer uma
apreciacao do processo avaliativo na area
. de satide, mais precisamente, na area de
Terapia Ocupacional. A razao para tal opcao
se da porque, ao comparar o professor em
sala de aula e os instrumentos que ele
utiliza, o terapeuta ocupacional e 0s seus
procedimentos, pode-se perceber que
ambos profissionais apresentam algumas
diferencas e semelhancas nos aspectos de
suas profissoes. Assim, se por um lado, 0
professor deve estar apto ao planejamento
de suas atividades em sala de aula ante
os seus alunos; se estas atividades devem
estar planejadas de modo a atender, pelo
menos em parte, as necessidades e reali-
dade de seus alunos de modo a cumprir
as regras de uma determinada instituicao,
por outro, ele deve avaliar os alunos de
modo a saber se o seu trabalho atingiu
certas metas e se 0 conhecimento dos
alunos foram adquiridos ou nao. Nesse
sentido, se por um lado, 0 terapeuta ocupa-
cional deve planejar seus atendimentos,
organizar seus recursos ante seu paciente;
cooperar junto a uma instituicao’; por outro,
o terapeuta deve avaliar seus pacientes,
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pois a avaliacdo € 0 instrumento que deter-
mina os prosseguimentos dos tratamentos
ou a alta clinica. Desse modo, ha muitas
semelhancas, mas qual a diferenca funda-
mental entre terapeuta e o docente? A essa
questao responde-se: NO processo de
avaliacao. Pois, enquanto o professor avalia
um conjunto de alunos, 0 terapeuta ocupa-
cional emprega atividades para avaliarum
paciente. Entretanto, ambos os profissionais
tomam o processo avaliativo como meio
ou instrumento que garante determinados
aspectos — positivos € negativos — que
interferem no prosseguimento de suas
atividades. Por isso, esse trabalho vem
sugerir algumas reflexoes e sobre como
esses profissionais lidam com a avaliagao
€ 0 Seu processo.

2. Metodologia

Com uma abordagem tedrica, empi-
fica, descritiva e fundamentada nas discus-
sdes do Programa de Mestrado em Educa-
cdo da UCDB, as discussdes e reflexoes
sobre o tema avaliacdo propuseram a ne-
cessidade de seu aprofundamento. Assim,
por meio das observacoes realizadas, com
um professor (sujeito direto), em algumas
salas de aula de curso superior, junto aos
académicos da mesma universidade
(sujeitos indiretos)’. Desse modo, algumas
salas de aula de diferentes cursos superiores
foram visitadas durante a avaliacao aplica-
da pelo professor, dando-se as observacoes
que, serao apresentadas nesse trabalho.
Para poder adentrar as partes componentes
desse trabalho, faz-se necessario elencar
algumas questoes para que melhor se
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aprecie o tema que poderdo auxiliar nas
reflexdes sobre a avaliacdo em educacao
€ a avaliacao em saude, tais como: em que
estas diferem? Que caminhos sao percorri-
dos, pelo profissional docente e o profissio-
nal da drea da saude, para que o processo
da avaliacao ocorra? No caso, quando se
trata de avaliar, o terapeuta ocupacional
pode ser o docente e o docente pode ser o
terapeuta? A partir dessas questoes, esse
trabalho é uma busca pelas respostas.
Evidentemente, sabe-se que, para o tema
‘avaliacao’, ndo se esgotam as discussoes
e os debates e que muitas sao as reflexdes
que pousam sobre esse assunto.

Composto de duas partes, esse traba-
Iho apresenta, na primeira, uma descri¢ao
da avaliagdo realizada pelo terapeuta ocu-
pacional, acrescentando a éptica terapéu-
tica do processo avaliativo. Na segunda
parte, sao apresentados alguns pressu-
postos de autores da rea educacional, que
se referem a avaliacdo e, na oportunidade,
analisa-se as referéncias teéricas sobre o
tema avaliagao. Dessa forma, é apresentada
uma pesquisa empirica realizada em salas
de aula durante a avaliacdo de universi-
tarios e as situacoes geradas para o profes-
sor, ante o processo avaliativo.

Concluindo um paralelo entre esses
profissionais - terapeuta e docente - tenta-
se dar as respostas as questoes, anterior-
mente descritas, a respeito do tema avalia-
¢do, discorrendo-as nas consideracdes finais
desse trabalho.
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3. Avaliagdo em satde: o
terapeuta ocupacional avaliando

O ser humano ¢ considerado um ser
biopsicossocial, um todo unificado; é um ser
historico, norteado por experiéncias didrias;
€ um ser cultural pela aquisicio de uma
educagao que o cerca desde o momento
que nasce, cresce e se desenvolve pelo con-
texto que o cerca, preservando-se, inclusive
a sua cultura. Possui capacidades e habili-
dades que o tornam dindmico e gerador
de situacdes e sao dessas que surgem as
suas necessidades. Dessa forma, faz com
que ele busque objetivos e, com isso, torna-
se produtivo e interativo - processo dina-
mico humano. Em dado momento, se esse
processo dinamico for interrompido, toda a
funcionalidade’ humana é comprometida.
Por exemplo, se uma doenca compromete
0 individuo, ¢ provavel que seu processo
funcional seja afetado, total ou parcialmen-
te. Assim, a doenca tanto pode comprome-
tera sua capacidade de agir, quanto a sua
capacidade de interagir. Dessa maneira, esse
individuo tanto serd levado a se adaptar
quanto a se ajustar mediante a sua produ-
tividade ou improdutividade na sociedade
em que vive. Sendo improdutivo, deixa de
ser individuo social para ser o paciente.

Caso venha necessitar do tratamen-
to terapéutico ocupacional, o paciente sera
identificado pelo terapeuta que se utiliza da
entrevista inicial e, a partir dessa, inicia-se o
processo avaliativo. Para o terapeuta, esse
processo de avaliacao faz-se necessario,
porque € por ele, ou melhor, de um con-
junto de avaliacdes®, que o diagnéstico se
confirma e se obtém os dados precisos para
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o tratamento do paciente e quais serao 0s
recursos terapéuticos necessarios para tal.

0 processo avaliativo € uma aprecia-
a0 sobre os dados relevantes nos proces-
sos de comprometimento - fisico, mental e
social - do individuo, que auxiliam o tera-
peuta ocupacional na tomada de decisoes
¢ na elaboracao de objetivos que ird compor
o plano de tratamento e atividades que
serao aplicadas como tratamento, visando
atender os déficits ou comprometimentos
do paciente.

A apreciacao sobre esses dados
compde-se da identificacao do paciente e
de seu estado clinico e patologico, sendo
os dados caracterizados pela:

a) Investigacao: aprecia-se os dados
referentes aos comprometimentos fisicos -
motor e funcional. Essa investigacao fornece
subsidios ao terapeuta para a determina-
cao dos meios de reabilitacao ou habilita-
¢ao, bem como, a reeducacao de habitos
inadequados pertinentes a vida didria.

b) Inferéncias: aprecia-se dados refe-
rentes as perdas cognitivas, sensoriais, desa-
justes mentais e/ou psiquicos. Nessa avalia-
¢ao, o terapeuta adquire 0s meios de inferir
na rotina diaria do paciente desde o que
se refere as atividades de vida diaria atéas
de vida pratica’, objetivando a educacao
ou reeducacao e/ou habitos do paciente.

o) Intervengao diagnostica: aprecia-se
os relacionamentos intra e extrapessoais do
paciente, ou seja, 05 familiares, os sociais, 05
profissionais e econdmicos. Por meio dessa
intervencao, o terapeuta adquire subsidios
para interferir nos aspectos psicossociais para
torna-lo individuo social (SERVANTES, 1999,
p. 69).
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No entanto, antes do processo ava-
liativo fazem-se necessarias algumas consi-
deracoes: a primeira, refere-se ao contato
inicial do terapeuta com o paciente, sendo
crucial o estabelecimento de um vinculo; a
segunda consideracdo diz respeito as capa-
cidades do paciente responder a avaliacao
e a orientacao necessaria para essa res-
posta — a explicacao dos procedimentos
avaliativos e a sequéncia de como essas
avaliacdes devem ocorrer; esses sao proce-
dimentos que indicam ao paciente 0 senti-
do de sua melhora®.

E, por fim, faz-se necessario que 0
terapeuta oriente o paciente sobre 0 proces-
50 de interpretacao e analise dos resultados
das avaliacoes, pois esses dados significam
quais serao os prosseguimentos do trata-
mento. Algumas vezes, os dados negativos,
tais como: de rejeicdo ao tratamento,
negacao da doenca, sentimentos de menos
valia, ansiedades, etc, torna 0 processo
avaliativo melindroso’. Nesse caso, o tera-
peuta ocupacional deve estar atento as
reacoes emocionais positivas e negativas
que influenciam no processo da avaliagao
e saber interpretar se essa influéncia é
benéfica ou maléfica para o paciente. Assim,
o profissional toma de planejamentossque
podem indicar dois caminhos a serem se-
guidos na avaliagao: no primeiro, observa-
se a disposicao do paciente - patologica e
clinica - partindo para 0s recursos tera-
péuticos que 0 influenciem; no segundo,
quando da comunicacao direta que se pro-
cessa nas entrevistas — o discurso falado -
notando a sua coeréncia e pertinéncia a
acao do paciente. Por outro lado, havendo
davidas sobre os resultados que o avaliado
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possa fornecer, o terapeuta pode buscar
novos recursos, incluindo-0s em uma reava-
liagao®, para se assegurar de novos resul-
tados. Um exemplo disso é considerar, as
vezes, que o terapeuta se utiliza de recursos
lidicos, figuras, desenhos, pinturas, imagens,
etc, para confirmacao de resultados ante-
riormente avaliados, modificando-0s ou nao.

Nao muito diferente do professor, que
avalia em momento certo, com data certa,
com duracao exata e entrega os resultados
2aos alunos dentro de um tempo razoavel,
o terapeuta ocupacional também se atém
a esses aspectos, para que ndo resulte em
gasto de tempo inutil na sessdao com o
paciente, vindo a gerar expectativas nega-
tivas a respeito da terapia.

Como ¢ possivel verificar, o processo
avaliativo da terapia ocupacional, em
saude, é tao complexa como 0 ¢ o da adrea
escolar, gerando no profissional da salide,
como no docente, expectativas sobre os
bons resultados de seu trabalho. No
entanto, € importante que o terapeuta faca
reflexdes sobre a sua capacidade de atingir
0s propositos e objetivos com o seu paci-
ente, fanto quanto o professor com os seus
alunos, quando se trata da transmissao de
conhecimentos e de aprendizagens.

Portanto, ressalta-se que a avaliacao
em saude tem seus principios voltados a
especificidade de um tratamento, sendo ela
0 instrumento que justifica os meios, tais
€omo 0s recursos terapéuticos, as atividades
aplicadas, os seus métodos e as suas técnicas,
tomados para tratar, reabilitar e/ou reeducar
pacientes que venham ter ou adquirir algum
tipo de deficiéncia, de déficits ou deformidade
por patologias adquiridas ou congénitas.
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4. O profissional docente: os
alunos e a avaliacao

O profissional docente diferencia-se
do profissional da satde quando, em vez
de tratar apenas de um individuo, trata de
um conjunto de individuos.

Asala de aula ndo é, mas assemelha-
se, a um grande consultério, porque inclui
diferentes pessoas, com diferentes historias,
com diferentes niveis culturais e sociais e,
porque ndo dizer, com diferentes déficits e
dificuldades e, todos, séo atendidos por
uma mesma pessoa: o professor. O profes-
sor é aquele que possui um histérico pes-
soal, cultural e detentor de uma identidade
que deve se inserir as normas e regras de
instituicoes escolares e, por meio dessas,
atende as exigéncias para o seu trabalho
com o grupo de alunos nas salas de aula.
E ele que transmite conhecimentos, ensi-
nando contetidos e delegando as tarefas
que explora com os alunos, que descobrem
o desconhecido. Para isso, esse profissional
deve adquirir uma gama de habilidades ou
de contetidos procedimentais. Segundo Coll
e Valls (2000, p. 92):

[} 0s contetidos procedimentais designam
um conjunto de acdes, de forma de agir e
de chegar a resolver tarefas. Trata-se de
conhecimentos referentes ao saber fazer
coisas (com as coisas ou sobre as coisas,
as pessoas, a informagdo, as idéias, os
numeros, a natureza, os simbolos, os objetos,
etc). Como dissemos, fazem referéncia as
acdes para solucionar problemas, para
chegar a objetivos ou metas, para satisfazer
propésitos e obter novas aprendizagens.

Por essa citacdo pode-se perceber que
0 professor & aquele que deve conhecer o
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saber fazer'® antes do ensinar na acao, e
isso implica a busca de recursos ou meios
que venham a auxilid-lo na sua tarefa. Em
um desses recursos que reside a comple-
xidade docente: o discurso de sala de aula,
que, ndo é e nem pode ser comparado a
um discurso de consultério. No discurso de
sala de aula esta implicado o dominio do
grupo, bem como, a possibilidade de envol-
vimento dos alunos com disciplina e 0s
conhecimentos provenientes dela'. O profes-
sor aborda os contetudos planejados,
organizados, sintetizados, coincidentemente
bem explicados para si, no entanto, € a sua
apresentacao discursiva, @ maneira como
interage didaticamente e sua forma de se
dirigir a cada aluno, até mesmo de gesticular,
de saber usar de juncoes e exemplos dos
textos, que darao a entender para os alunos
de que é feito o docente e o seu discurso,
julgando-os como bons, ruins, incom-
preensiveis, desestimuladores, divertidos, efc
Por outro lado, o professor tambem
percebe com quem e com que tipo de grupo
ele esté lidando, ainda mais quando toma-
se de um recurso pouco apreciado pelos
alunos e indicador de muitas discussoes: a
avaliacao. Evidentemente, a avaliacao €
uma resultante do discurso, sendo um
método discutivel e tema para muitos
debates, mas faz parte do sistema escolar,
¢ necessaria, ainda, para avaliar o conhe-
cimento dos alunos, como também, uma
forma de controle e regulacao. Segundo
Perrenoud (1999, p. 9):
Avaliar é - cedo ou tarde — criar hierar-
quias de exceléncia, em funcao das quais

se decidirdo, @ progressao no mesmo curso
seguido, a selecao no inicio do secundario,
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a orlentacdo para diversos tipos de
estudos, a certificacdo antes da entrada
no mercado de trabalho e, freqiientemen-
te, a contratacdo. Avaliar € também privi-
legiar um modo de estar em aula e no
mundo, valorizar formas e normas de exce-
léncia, definir um aluno modelo, aplicado
e docil para uns, imaginativo e autbnomos
para outros [.}
Pode se perceber que a avaliacao é
o instrumento abrangente do discurso do
professor, pois € classificatoria, porque
distingue alunos e uma forma de controle
e requlacdo do conhecimento que o profes-
sor necessita para se certificar se o seu
discurso desenvolveu a aprendizagem; ¢ a
que assegura ao aluno uma colocagao na
sala de aula, é a que pode discriminar
alguns alunos, ou até posiciond-los no
mundo. Portanto, a avaliagao é pragmatica,
que dé poder de se assegurar o discurso
de sala de aula e identifica o professor e a
sua capacidade de transmissao, de regula-
cao, de controle dos conhecimentos e das
aprendizagens dos alunos. Mas, acredita-
se que esse instrumento, tambeém, seja um
componente que altera determinadas dina-
micas na sala de aula, quanto ao desenvol-
vimento do conhecimento e que ambas
partes — alunos e professor - envolvem-se.
Nesse caso, Coll e Onrubia (1998, p. 87)
observaram que:
Por dispositivos e recursos de controle e
acompanhamento mutuo” entendemos
aquelas atuacbes através das quais 0
professor e alunos verificam, de maneira
mais ou menos sistemdtica e continua,
0s avancos realizados na construgdo de
significados compartilhados, detectam ou
procuram detectar, rupturas ou mal-
entendidos mituos e tentam resolvé-los
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em funcao dos objetivos instrucionais que
comandam a situacao.

Reportando-se 4 atividade discursiva

e a atividade conjunta no controle e no
acompanhamento mutuo entre professor
e alunos, a citacao acima apresenta um
quadro em que a avaliacdo pode ser um
dispositivo de transformacao, porém, com-
plexo. O que se pretende dizer ¢ que, por
exemplo, a rotina didria do professor na
sala de aula com o seu discurso nao geram
alteracdes, pois os alunos o ouvem sem
distincao quantas vezes for necessario, No
entanto, quando o professor se refere 3 ava-
liacdo e a investe na sala de aula, os fatos
€ a Optica dos alunos alteram-se em relacao
ao professor. Na verdade, a avaliacdo faz
com que se altere a relacdo professor-
alunos em razao das necessidades pessoais
e sociais de cada aluno. Assim, pode-se
verificar qual o papel da avaliacao, se como
instrumento que indica os desempenhos,
ou se a medida das abordagens do ensino
e da aprendizagem, ou se a regulacao de
conhecimentos dos alunos, Desempenhos
por se tratar da avaliacdo como instrumento
que indica ou ndo, os conhecimentos dos
alunos, ante o seu aprendizado, e a compe-
téncia do professor ao ensinar seus alunos.
Nesse sentido, os alunos se apercebem de
seus aprendizados, por meio de uma
medida, ou seja, de acordo com a ‘nota”
obtida, por seus esforcos. Portanto, os
alunos tém a nocao de sua aprendizagem
de acordo com a medida (nota) obtida e
percebem a regulacao de seus conhecimen-
tos de acordo com o ensinado. Por outro
lado, 0 professor tende, pelas medidas
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(notas) obtidas de seus alunos, a reverificar
seus procedimentos, a sua didatica e a sua
metodologia de trabalho. Nesse sentido, é
comum o docente auto-avaliar-se quanto
a sua competéncia para o ensino e, até
mesmo, tomar novos recursos para o seu
trabalho ou desenvolver os j4 existentes'
Essa auto-avaliacdo do docente é mais
comum quando na revisao dos resultados
da avaliacao, pois se os alunos conse-
guiram resultados acima de uma meédia
aceitavel, o professor refletira “Sera que
estava muito facil esta prova?”, E, caso foi
0 inverso da situacdo, na qual os resultados
foram abaixo de uma média aceitavel, ele
refletird: “Sera que exagerei, ndo ensinei
direito, ou sera que eles é que no estuda-
ram?. Mas se houver um empate entre os
resultados, o professor podera pensar:
“Alguns compreenderam o que ensinej,
mas, outros ndo entenderam nadal".

Na verdade, o exercicio do ensino
exige o conhecimento sobre a diversidade
que se encontra nas salas de aula. Hd uma
heterogeneidade referente aos alunos e seu
modo de desenvolver conhecimentos.
Portanto, enquanto a avaliacao for vista
como instrumento de controle, regulacao e
medida fard com que a relacao professor-
alunos seja conflituosa, pois o significado
e o carater do processo avaliativo ¢ de
propor formacao - de conhecimentos, de
posturas, de atitudes, de valores e de
procedimentos pertinentes a aprendizagem.
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5. Observando alunos em
avaliagao na sala de aula: 0
professor e o terapeuta

Os dados apresentados a seguir
foram obtidos na observagdo de diferentes
cursos universitarios e em diferentes datas,
nas quais, 0s alunos estavam sendo avalia-
dos por um mesmo professor, responsavel
por uma disciplina igual para todos 0s
cursos. Desse modo, sao apresentados 0s
caminhos percorridos para a obtencao dos
dados.

Combinado previamente, o professor
comunicou aos académicos sobre sua
substituicdo no dia em que seria aplicada
a avaliacdo, deixando o pesquisador em
seu lugar na sala de aula. Assim, alegando
outros compromissos durante a avaliacao,
o professor nao permaneceria totalmente
na sala, apenas retornando a ela, quando
pudesse, para atender, caso houvessem, as
duvidas que os alunos pudessem ter em
relacdo 3 avaliacao aplicada. Desse modo,
as avaliacoes foram entregues para 0s aca-
démicos pelo professor que, apos, deixou 0
controle da sala e da avaliacdo para o
terapeuta que, por sua vez, desconhecia 0s
académicos e o contetido avaliado. Ressal-
ta-se que os académicos desconheciam a
identidade profissional do terapeuta, por-
tanto, para esses alunos, esse Ultimo tam-
bém era um professor. Desse modo, os fatos
apresentados baseiam-se nas observagoes
feitas pelo terapeuta ocupacional que,
posteriormente, discutiu com 0 professor 0s
resultados das mesmas. Portanto, abaixo,
sdo apresentados dois momentos: no
primeiro, o pesquisador (terapeuta) e o
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professor observam os alunos durante a
avaliacao; no segundo, o pesquisador
(terapeuta) observa o comportamento do
professor apos a avaliacao.

Observando os alunos: desempenho e
comportamento na avaliagao

a) o professor organiza a sala de aula de
modo que os alunos se sentam onde
ele deseja; o professor pede a eles que
leiam cada exercicio antes de comecar
a fazé-los;

b) os alunos iniciam a avaliacao lendo 0s
exercicios; porém, ndo os concluem, viran-
do repetidamente as paginas como se
buscassem os exercicios mais faceis para
iniciar;

@) o professor se ausenta da sala de aula:
os alunos cruzam pernas, roem unhas,
olham para cima, para baixo, remexem-
se nas cadeiras; bocejam, balancam a
cabeca negativamente; esticam o orpo;
curvam-se sobre a carteira;

d) o professor retorna a sala; observa 0s
alunos e se dirige aqueles que pedem
auxilio; os alunos reiniciam 0s exercicios,
0 mesmo exercicio ¢ refeito varias vezes;
a situacao ¢é tensa.

e) alguns alunos, apos poucos minutos de
avaliacao, entregam a avaliacao e se
retiram da sala; no rosto deles, a preocu-
pagao mesclada com a indiferenca;

) o professor torna a se ausentar da sala: os
alunos voltam ao comportamento an-
terior: observam desconfiados o terapeuta;

g) o professor retorna a sala; os alunos
tomam a postura de concluir a avaliacao,
mas se percebe duvidas; o professor toma
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a tirar as duvidas dos alunos indecisos;
h) a sala ja conta com poucos alunos, o

professor se mantém na sala; os poucos

alunos concluem a avaliacao e se retiram.
* Observagbes e informacdes obtidas pelo
professor apés a avaliacao.

Professor: agindo na urgéncia,
decidindo na incerteza®®

a)apos tirar as provas do envelope, o
professor as separa: boas, médias, ruins
€ as em branco;

b) comega sua correcao pelas boas, tece
comentarios bons sobre o comporta-
mento desses alunos em sala e durante
as aulas; analisa seus rendimentos;

¢) analisa os resultados negativos de algu-
mas provas e comeca a tecer dividas
quanto ao desempenho de seu trabalho;
verifica os pontos negativos e positivos
dos contetidos abordados; reflete numa
possivel avaliagao que substitua as notas
ruins e as provas em branco;

d) desnorteia-se ao ver a provas em branco
que traduzem o comportamento de
alguns alunds: os interessados e os nao
interessados;

e) faz uma avaliacdo estatistica da distribui-
¢ao das notas; compara-as; revé mental-
mente os contetidos abordados: é rigido
no primeiro momento, para, em seqguida,
refletir;

f) acredita que, se aplicar outra avaliacao
para melhorar os resultados dos alunos,
significa dar uma oportunidade para des-
pertar o interesse e ndo uma chance para
melhorar notas;

g) programa a nova avaliacao; preocupa-
Se com 0 calenddrio e com o contetido
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programado para as aulas nas quais
dara a avaliacdo substituta;

h) termina, sem ter a certeza de que uma
nova avaliacdo é realmente a melhor
saida.

Ressalta-se que estas observacdes
nao estao resumidas a uma Unica avalia-
¢cao assistida pela pesquisa. Outras salas
de aula foram observadas durante a ava-
liacdo de universitarios e, o que pode ser
observado é semelhante ao que foi discor-
rido acima. Evidentemente, essas obser-
vacoes nao se assemelham a uma pesquisa
empirica, em que os sujeitos, os discursos,
a coleta de dados e as analises dos resul-
tados podem construir teorias a serem dis-
cutidas e aprofundadas. Na verdade, essas
observacdes foram feitas mesmo sem no-
¢ao de que este presente trabalho surgiria.
Portanto, ndo ha aqui o ‘rigor da pesquisa’,
mas um relato de como se estabelecem os
processos avaliativos na drea da satde e
na area da educacao.

Nessas observacdes percebe-se uma
dindmica importante e necessaria do
professor e, que ndo se encerra na sala de
aula, mas abrange a sua casa, a sua estru-
tura profissional, a sua capacidade e habili-
dade de transformar os resultados em
reflexdes que podem alterar a sua rotina. E
para o terapeuta ocupacional, como se d4
todo esse processo envolvendo a avaliacao?
Seria da mesma forma pela qual o professor
se vé envolvido? De outro modo ocorre a
avaliacao do terapeuta ocupacional, pois a
dimensao clinica é mais exata. Na clinica, o
diagnéstico e as condicoes gerais do paciente
$d0 0s principais aspectos que direcionam o
terapeuta ao tipo exato de avaliacdo o
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paciente sera submetido. Desse modo, as
atividades propostas pelo terapeuta para a
avaliacdo, do paciente devem se ater aos
sequintes critérios: condicdes motoras e
funcionais; condi¢oes mentais e psiquicas;
condicdes comportamentais e reacionais €
as condigoes psicossodiais.

Dessas avaliagoes obtém-se a soma
dos resultados que indicam os demais pro-
cedimentos do tratamento. Nessa perspec-
tiva, é necessario fazer duas relacoes: a
primeira é a relacao terapeuta-paciente e a
sequnda ¢ a relagao terapeuta-terapeuta.

Portanto, a seguir sao apresentados o
processo avaliativo e a metodologia aplicada:

Terapeuta e paciente: planejamento e aplicacao do processo avaliativo pela terapia

ocupacional.

Planejamento para 0 processo avaliativo

Processo de avaliagao e metodologia

a) contato e entrevista inicial

Anamnese: coleta de dados

b) avaliacdo motora e funcional

Aplicacao de atividades funcionais

¢) avaliacao mental e psiquica

Aplicacao de atividades cognitivas

d) avaliacao comportamental e reacional

Aplicacao de atividades seletivas

¢) avaliacao dos aspectos psicossociais

Aplicacao de atividades socio-relacionais

Terapeuta e paciente: planejamento e aplicacao do processo avaliativo pela terapia

ocupacional.

Analise dos dados obtidos

Metodologia Aplicada

a) Anamnese: coleta de dados

Pertinentes, ndo pertinentes

b) Aplicacdo de atividades funcionais

Funcionalidade satisfatoria ou nao

) Aplicacao de atividades cognitivas

Aspectos cognitivos satisfatorios ou nao

d) Aplicacao de atividades seletivas

Aspectos comportamentais e reacionais
positivos ou negativos

e) Aplicacdo de atividades socio-

Isolamento social e profissional (caso

relacionais apresente)

* reaplicacao de uma avaliacao geral |* reavaliacao dos dados negativos ou
deficitarios

* intervencoes * encaminhamento a outros profissionais ou
nao
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Pela observagao feita sobre esses
dois quadros, acima, percebe-se que o pro-
cesso avaliativo do terapeuta se faz tao
complexo quanto do professor, pois ha um
conjunto de segmentos a serem seguidos
e que, necessariamente, devemn estar bem
articulados com a realidade e com a neces-
sidade de que cada profissional, de acordo
com a sua clientela, trata. Desse modo, ai
esta mais uma semelhanca entre esses
profissionais.

6. O professor e o terapeuta:
antagonicos e semelhantes

Percebe-se que o terapeuta é o profis-
sional se propde a educar e reeducar o
conjunto humano, pois, toda dinamica do
processo avaliativo é centrado no sujeito
como um todo. Nesse sentido, avaliar 0s
sujeitos coletivamente ¢ praticamente invia-
vel e dificilmente o terapeuta conseguira
centrar suas observagdes — em comprome-
timentos e déficits —em uma avaliacao cole-
tiva, pois ela deve ser especifica a cada caso.
Portanto, ha mais um antagonismo que se
estabelece entre o professor e o terapeuta:
o0 olhar clinico que cada um possui, mas,
ha também uma semelhanca, a auto-ava-
liagao de si e do trabalho realizado. Desse
modo, o terapeuta consequira ser o profes-
sor, porque se atem nos aspectos especificos
do conjunto humano, tais como as reagoes
e a postura dos alunos, ante a avaliacao.
No entanto, acredita-se que o terapeuta
tenha critérios mais impessoais para tratar
os resultados das avalia¢des. Do mesmo
modo, o professor pode ser o terapeuta,
porém, 0 processo avaliativo e os resultados
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obtidos - negativos e positivos - da
avaliacao recaem sobre um olhar mais
pessoal. Nessa perspectiva, ‘com freqliéncia,
a soliddo da profissao de professor parece
ter sido escolhida e assumida como uma
condi¢ao de autonomia, de criatividade ou
de eficacia” (PERRENOUD, 2001, p. 84).
Desse modo, essa solidao, a qual esta fada-
da ao professor, € mais uma semelhanca
com o terapeuta, pois se auto-avaliam apds
a avaliacdo de seus alunos. O instrumento
avaliativo os levam a refletir sobre os seus
desempenhos e quanto as suas competén-
cias no trabalho que realizam. Solitaria-
mente, tanto o professor necessita do dina-
mismo da sala de aula e dos diagndsticos
de seu alunado, baseando-se somente nos
fundamentos e na especificidade educativa,
quanto ao terapeuta, necessita do dinamis-
mo das atividades que aplica a seus pa-
cientes diagnosticados, baseando-se na
especificidade da clinica.

Desse modo, com as reflexdes sobre
a avaliacao em educacao e a avaliagao em
saude refomam-se as questoes descritas
inicialmente nesse trabalho: em que estas
se diferem? Qual dimensao possui a avalia-
¢ao em educacao comparada a da saude?
Que caminhos sao percorridos, pelo profis-
sional docente e pelo profissional da éarea
da salde, para que se formalize a avalia-
cao? No caso, o terapeuta ocupacional
pode ser o professor que avalia e o docente
pode ser o terapeuta que avalia? Anterior-
mente, essas questoes ja estao respondidas,
porém, ha algumas consideragoes que fina-
lizam esse estudo.

Sobre o processo avaliativo e 0s
profissionais - terapeuta ocupacional e o
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professor — ambos se esbarram em muitos
pontos comuns e outros pontos incomuns,
pois cada uma das profissoes assumidas
exigem a adoc¢ao de posturas, de éticas, de
respeito e de envolvimento com o trabalho
proposto e, ainda, uma dinamica institucio-
nalizada que exige de cada um, uma de-
manda de a¢des em torno de acertos e erros,
em termos de posi¢ao diante de outras
pessoas e da propria equipe de trabalho.
Assumem, ambos, papéis sociais distintos,
sem se esquecerem da identidade propria
e da historia que os norteia. A avaliagdo é
pragmatica para ambos os profissionais,
pois exige um ritual, uma ceriménia, a fim
de se atingir objetivos por meio de alunos
ou individuos sociais com identidades e
histdrias incomuns, tanto culturalmente
quanto socialmente, portanto, é pragmatica
por necessidade.

Para esses profissionais, a certificacao
de suas capacidades e habilidades sao
importantes e, muitas vezes, ambos obtém
essa certificag@o, por meio de processos que
avaliam outros individuos. Avaliam como
que, extraindo desses individuos o pouco,
ou muito, que conseguiram desenvolver
dos conhecimentos que foram gestados ou
construidos no decorrer dessas relacdes —
professor-aluno / terapeuta-paciente. E, pelo
ensinar e pelo aprender ou reapreender,
resultando no educar ou reeducar que
todos, profissionais e individuos se posicio-
nam ante uma sociedade exigente, contur-
bada e castradora que observa, analisa e,
também, classifica e discrimina através nao
de uma, mas de varias avaliagoes sociais.
Portanto, se a avaliacao € o instrumento,
ou 0 mal necessario, para ambos o0s profis-
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sionais, ela indica e os instrumentaliza para
construir novas competéncias - terapéutica
e educacional.

Notas

! A terapla ocupacional na institui¢do como, por
exemplo, hospitais, maternidade, asilos geridtricos,
hospitais-dia psiquidtricos, etc, podendo tambem ser
atuante em clinicas, consultérios, creches, etc, que
nao sao consideradas instituicoes.

2 A propésito de sujeito direto referente ao professor
que colaborou junto a esse trabalho propondo ao
terapeuta ocupacional a oportunidade de acom-
panhar algumas salas de aula, nos dias que as
mesmas estavam sendo avaliadas, sendo assim, 0s
académicos que compunham essas salas sao
denominados sujeitos indiretos, por nao terem sido
informados e nem comunicados a respeito das
observacdes que sao decorrentes desse trabalho.

3 A propésito da funcionalidade humana referente
as condicdes fisicas, motoras, mentais e, consequen-
temente, as sociais, profissionais e as economicas.
# Esse conjunto de avaliagoes refere-se as avaliacdes
das atividades de vida didria e de vida prética, as
avaliacdes dos estados motores e funcionais, as
avaliagdes do estado mental, psiquico e compor-
tamental do paciente.

3 A propésito das atividades de vida didria definidas
como as atividades no ambiente doméstico, como,
por exemplo, limpar, cozinhar, organizar, etc, e as
atividades de vida pratica definidas como as atividades
do ambito socio-profissional, como, por exemplo,
recreacdes, leituras, caminhadas, visitas a outros
lugares, etc.

© A possibilidade do sujeito, do nosso cliente de se
descobrir como pessoa em meio ao coletivo, esta na
desconstrugdo do modelo logo-céntrico e na passagem
para uma nova ordem civilizatoria, uma nova ordem
cultural, baseada em uma consciéncia que tematiza
as suas acdes e sentimentos e mobiliza o melhore a
maior parte do ser (BAITISTI, 2001, p. 42).

7 A propésito dos encaminhamentos que devem
ser feltos a outros profissionais, como, por exemplo,
psicologos, psiquiatras, etc, pois os dados negativos
apresentados em uma avaliacdo devem ser anali-
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sados por esses profissionais, uma vez que ndo sao
pertinentes apenas & analise do terapeuta ocupacional
* A propésito dos planejamentos referentes as
avaliacdes que podem ser construidas, a partir de
fecursos materiais, como, por exemplo, os jogos
pedagogicos, ltdicos, etc. ou Que podem ser construi-
das por entrevistas que se fazem por meio do
processo de comunicacao direta,

*0 que ocorre é uma complementagao na avaliacio,
por meio de recursos materiais que possibilita ao
paciente a sua compreensio sobre seu estado
reacional, emocional e comportamental, durante a
atividade.

' Podemos refletir sobre a acao, pensando retros-
pectivamente sobre o que fizemos, de modo a
descobrir como nosso ato de conhecer-na-agao poder
ter contribuido para um resultado inesperado
(SCHON, 2000, p. 33),

" Certamente, os processos de discurso em sala de
aula sao muito complexos, tanto do ponto de vista de
suas bases estruturais (nimero de participantes, seus
diversos papéis sociais e sua orientagdo corres-
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