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Resumo

0O artigo analisa o pensamento veiculado nos textos publicados pela Revista ENSAIO: avaliacao e politi-
cas publicas em educagao, tomando como referéncia trés categorias tematicas: avaliagao institucional;
avaliacao de cursos de graduacgao e de pos-graduagao e avaliagao de sistemas avaliativos. Reconstitui
0 cenario brasileiro da avaliagdo nos governos de Fernando Henrique Cardoso — FHC (1995-1998 /
1999-2002) e Luiz Inacio Lula da Silva (2003-2006 / 2007-2010). Relaciona os artigos com as categorias
tematicas em cada perfodo histérico. Conclui com reflexoes acerca da importancia do periédico, enquanto
espaco de socializacao dos estudos sobre avaliacao da educagao, especialmente da educacao superior,
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destacando que a énfase/tendéncia dos textos publicados contém a ideia da avaliagao como desempenho
e avaliacao associada a qualidade da educacao.

Palavras-chave:
Educacgao superior. Avaliacao institucional e de cursos. Revista Ensaio.

Abstract

The article analyses the ideas presented in the texts published in the Ensaio Journal: Evaluation and Public
Policies in Education, with references to three thematics categories: institutional evaluation, undergraduate
and graduate courses evaluation and system evaluation. Reconstructs the Brazilian scenery of evaluation
in the government of Fernando Henrique Cardoso — FHC (1995-1998 / 1999-2002) and Luiz Inécio Lula
da Silva (2003-2006 / 2007-2010). Concludes with reflections about the importance of the Journal, as a
space of socialization of educational evaluation studies, especially in higher education, revealing that the
emphasis/trend of the published texts includes the idea of evaluation as achievement and evaluation

associated to the quality of education.
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Higher education. Institutional evaluation and courses. Revista Ensaio.

O presente trabalho contem parte
dos resultados da pesquisa interinstitu-
cional intitulada Politicas de Avaliacao e
Expansao da Educagao Superior no Brasil
pos-LDB/1996 que vem sendo desenvol-
vida por pesquisadores vinculados ao
Grupo de Trabalho de Politicas de Educa-
¢ao Superior da Associacao Nacional de
Pesquisa e Pos-Graduagao em Educagao
— GT 11/ANPEd e tem por objetivo analisar
0 pensamento veiculado em documentos
publicados na revista Ensaio: avalia¢do e
politicas publicas de educag¢ao, no periodo
1993, ano de inicio da revista, até 2010.
Cabe ressaltar que esta pesquisa é parte
do Projeto Integrado Politica de Expansao
da Educagao Superior no Brasil pos-LDB da
Rede UNIVERSITAS/Br que objetiva inves-
tigar, sob varios aspectos, o fendmeno da
expansao da educagao superior no Brasil,
pos LDB/1996.

O periodico

A Revista Ensaio, portadora do ISSN
0104-4036, ¢ uma publicacao trimestral
internacional, da Fundacao Cesgranrio,
criada em 1993, com tiragem de 3.000
exemplares, de distribuicao gratuita e cir-
cula nos meses de marco, junho, setembro
e dezembro. Congrega, em seus Conselhos
Editorial e Consultivo, educadores mestres
e doutores, de diversos paises, nas areas
de Educacao, Ciéncia e Tecnologia, areas
por ela abordadas, para melhor atender a
sua especificidade.

Trata-se de um veiculo de divulga-
¢ao de pesquisas, levantamentos, estudos,
discussoes e outros trabalhos criticos no
campo da educagao, concentrando-se nas
questoes de avaliacao e politicas publicas
e enfatizando as experiéncias e perspec-
tivas brasileiras tendo uma linha editorial
pluralista do ponto de vista das ideias e
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das escolas de pensamento e interdiscipli-
nar, do ponto de vista das preocupagoes
e metodologias empregadas por seus
colaboradores, acolhendo ou solicitando
trabalhos sobre uma ampla multiplicidade
de temas.

A revista promove intercambio
com paises da Ameérica Latina, Mexico,
Espanha, Portugal e a Comunidade de
Lingua Portuguesa, mantendo também
a publicagao de artigos em espanhol e
em inglés. Foi contemplada com o apoio
financeiro do Conselho Nacional de De-
senvolvimento Cientifico e Tecnologico
(CNPq) e da CAPES/MEC, cumprindo os
requisitos necessarios para o recebimento
de auxilio editoracao. Recebeu conceito
nacional “A” na avaliacao dos Periddicos
Cientificos em Educacao e ¢ indexada na
SciELO - Scientific Eletronic Library Online,
e na CLASE - Citas Latinoamericanas em
Ciencias Sociales y Humanidades (México,
UNAM). Atualmente, a revista estd em seu
numero 67, volume 18, correspondendo
aos meses de abri/jun de 2010.

Desde a sua fundacao, a revista
apresenta uma estrutura flexivel, mas com
itens permanentes tais como Editorial e
Artigos. Observa-se que, a partir do nimero
trés, acrescentam-se dois novos topicos em
sua estrutura: Pagina Aberta e Pesquisa
em Sintese que a acompanhara em quase
todo seu percurso historico, havendo nu-
Meros em que esses Novos topicos estarao
ausentes. O numero sete € um numero
especial por conter algumas palestras
proferidas no Seminario Internacional de
Avaliacao. Neste numero é introduzido

um novo topico denominado Resumo de
Dissertacao que nao se mantém por muito
tempo na estrutura da Ensaio. A revista de
numero 15 comemora os 25 anos da CES-
GRANRIO e incorpora um item Entrevista
que s6 aparece nesta publicacao. A partir
do numero 21, acrescenta-se um novo item
denominado Informes e Participacoes, que
¢ modificado para Informacoes e Partici-
pacoes a partir do numero 49. Este item
também nao e permanente.

O que se pode inferir dessa flexibili-
dade na estrutura da revista Ensaio ¢ que
0s topicos/itens acrescentados ao nucleo
basico (editorial, artigos) sao semelhantes,
nao necessitando de nomeacoes multiplas
como pesquisa em sintese, pagina aberta,
informes/informacoes e participacoes ja
que todos os textos sao resultados de
pesquisas em forma de artigo. Hoje, o
ultimo numero da revista disponibilizado
no Scielo, a de n. 67, volume 18, apresenta
apenas editorial e artigos, 0 que parece
sintetizar o que ha de mais permanente
na estrutura da revista durante os anos de
sua publicagao.

Metodologia

Levantamento realizado no acervo
da revista permitiu identificar entre o perio-
do de 1993 a 2010 quatrocentos e sessenta
(460) artigos sobre diversos temas e 125
que se referem a abordagem especifica da
avaliacao da educagao superior em suas
multiplas dimensaes.

A leitura flutuante dos artigos sele-
cionados permitiu evidenciar a diversidade
de categorias tematicas abordadas, desde
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aspectos singulares da avaliagao em cur-

sos e instituicdes até as politicas publicas

da avaliagao do sistema de ensino supe-
rior. A partir dos multiplos olhares sobre

a avaliagao expressos na Revista Ensaio,

optou-se por organizar o texto a partir de

trés (3) categorias tematicas, referenciando

0 ano de publicacao, na tentativa de situar

como cenario o momento politico em que

0s textos formam construidos.

1) Avaliacao Institucional: compreende os
estudos acerca dos pressupostos teori-
cos e/ou metodologicos da avaliagao do
ensino superior, incluindo como catego-
ria de analise a qualidade na educacao
superior. Abrange ainda estudos sobre
o conceito de avaliacao institucional,
relacdo entre avaliacao e gestao.

2) Avaliacao de Cursos de Graduacao e
Pos-Graduacao: trata de estudos empi-
ricos realizados no contexto de determi-
nado cursos, de estudos comparativos
de modelos de avaliacao de cursos e
critérios utilizados para medir a produ-
tividade.

3) Avaliacao de Sistemas Avaliativos: inclui
trabalhos que discutem modelos de
avaliacao na educacgao superior (ENC,
SINAES).

As analises foram realizadas tendo
como banco de dados a produgao cientifi-
ca publicada na Revista Ensaio: avaliag¢do
e politicas publicas em educagdo. No pri-
meiro momento foram acessados o0s textos
dos artigos nao disponiveis na SciELO
através de copias conseguidas nas revistas
do acervo da CESGRANRIO e a partir do
numero 44, volume 12 de 2004 atraves

da SciELO. Num segundo momento, foram
aprofundadas as analises pela consulta
aos resumos contidos no banco de dados
da revista e finalmente foram buscadas as
fontes selecionadas, ou seja, os documen-
tos na revista Ensaio.

Tal procedimento implicou op¢ao por
analises individuais e grupais. Os autores
ja conhecedores do banco de dados, numa
primeira fase, planejaram o artigo a partir
das trés (3) categorias acima referidas. A
seqguir, realizaram as analises individuais
e a fase final da elaboracao do artigo
constituiu-se basicamente de discussoes
comparativas frente ao quadro teorico.

Avaliacao da educacao superior como
categoria de analise

No Brasil, a avaliacao da educacao
superior vem ganhando centralidade e for-
¢a nos planos governamentais em decor-
réncia da uma nova concep¢ao do poder
e papel do Estado perante a inexoravel
integracao do Pais a economia mundial,
nos moldes do modelo de globalizagao
como alternativa diante da crise de acu-
mulagao de capital. Essa relagao configura
um Estado Minimo com sua organizagao
politica, juridica e ideoldgica no campo dos
direitos sociais, como a educacao.

Neste campo, um dos setores ex-
pressivamente bastante atingidos € o da
educagao superior, particularmente a partir
de 1995. Esse setor vem passando por
alteragdes em sua configuragao e funcio-
namento em decorréncia da adocao de
um modelo organizacional de Estado que
fosse capaz de imprimir novos rumos aos
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projetos de desenvolvimento brasileiro, a
exemplo de acelerado ritmo de abertura de
novas IES, seguido do processo de diferen-
ciagao, desregulamentacao e privatizagao
da oferta e financiamento do nivel superior
(SGUISSARDI, 2008).

No pais, as motivagoes definidas
para avaliagao da educagao superior estao
geralmente associadas com 0s processos
de legitimagao do Estado em decorréncia
de alteragoes no seu papel politico, social
e cultural para atendimento as tendéncias
da economia mundial.

Fernandes e Barroso (2008), ao
refazerem a trajetéria da avaliacao da
educacgao superior no Brasil, a partir de do-
cumentos, registra ao longo dos governos
republicanos como foi se constituindo um
aparato legal para dar respaldo as politicas
através das quais o Estado, assumindo a
funcgao regulatoria, buscou sempre exercer
seu controle sobre as IES. Para os autores,
esse controle sempre se aplicou com
maior rigor e sistematica em relacao ao
setor privado, poupando as instituicoes
publicas das penalidades legais. O certo é
que, a partir das décadas de 1980/1990, a
avaliagao passou a se constituir progres-
sivamente com destaque nas politicas de
educacao superior.

Resgatando historicamente a politica
de avaliacao adotada no governo de Fer-
nando Henrique Cardoso - FHC vigente a
partir de 1995, observa-se que a mesma
recupera em parte o que fora proposto
pelas anteriores, notadamente a do Grupo
de Estudos da Reforma da Educacao Su-
perior (GERES) e o Programa de Avaliacdo

Institucional das Universidades Brasileiras
(PAUIB), mas desloca o foco da avaliagao
institucional para a de curso. Além disso,
conserva e reitera a logica empresarial
que, desde a década de 1980, passara a
caracterizar as politicas voltadas para o en-
sino superior, e que interligavam, o GERES,
de forma mais explicita, a requlacao e ao
financiamento, tornando uma dependente
do outro.

O Governo FHC traz como eixo
norteador da politica de avaliacao da
educacao superior a avaliagao de cursos
e ndao mais a avaliacao institucional. A
constatagao de que os custos desse nivel
de escolaridade, tanto em termos absolutos
como relativos, tornam-se cada vez mais
elevados, conduz o Estado a necessidade
de criar condicoes e instrumentos mais
eficientes de coleta de informacoes e de
prestacao de contas da qualidade e da am-
plitude dos servigos que as IES oferecem a
sociedade em ensino, pesquisa e extensao.

O Exame Nacional de Curso (ENC)
popularmente conhecido como “provao”
e com destacada funcao classificatoria, a
Avaliacao das Condicoes de Ensino (ACE)
e a avaliacao para credenciamento das
institui¢des privadas, sempre com foco no
ensino de graduacao, constituiram-se ins-
trumentos para uma possivel fiscalizagao,
regulacao e controle, por parte do Estado,
que viria a se consolidar com o Sistema
Nacional de Avaliacao do Ensino Superior
(SINAES), em 2004. Especialmente em
relacao ao Provao, a logica adjacente era
aquela que atribuia a qualidade de um
curso a qualidade de seus alunos.

Série-Estudos.. Campo Grande-MS, n. 30, p. 141-165, jul/dez. 2010. 145



O ENC foi instituido no governo de
Fernando Henrique Cardoso para inaugu-
rar no campo dos cursos de graduacao,
o papel do Estado avaliador e regulador.
Protagonizado exclusivamente pelo Minis-
tério de Educagao, na gestao do ministro
Paulo Renato, evidenciou uma concepgao
de avaliagao como controle e hierarquiza-
¢ao voltada para a regulagao, buscando
identificar os melhores e comparando os
padroes de exceléncia. Para tanto, o Estado
providenciou 0s recursos necessarios para
0 alcance das suas intencoes de controle,
a exemplo de instrumentos de avaliacao
indicadores de qualidade, comissoes de
especialistas. Nesse caso, a preocupacao
passa a ser com o produto enquanto re-
sultado das atividades desenvolvidas pelas
instituicoes de educacao superior. Essa tem
sido uma das tonicas da avaliacao numa
otica de prestagao de contas.

Com relacao ao Governo Lula da
Silva (2003-2010), observa-se que no Pro-
grama do seu primeiro mandato intitulado
Um Brasil para Todos 2002 j& estava pre-
visto, no item 39, a necessidade de investir
eficientemente no ensino, destacando a
importancia vital da recuperacao da rede
publica, tanto no nivel fundamental quanto
no médio e nas universidades, valorizando
a qualidade (p. 15).

A concepgao de inclusao social
do governo Lula supera a logica de uma
pobreza assistida e focalizada de modo
estreito, com sobreposi¢oes de programas
que pulverizam o0s recursos publicos e,
portanto, declara que sera atraves de uma
nova politica educacional a efetivacao da
inclusao social:

Os dados do Censo da Educacao
Superior de 2000 mostram que o0s
jovens das camadas mais pobres pra-
ticamente nao tém acesso a educacgao
superior publica: apenas 7,7% dos
jovens entre 18 a 22 anos frequientam
cursos universitarios. Cerca de 70%
deles estudam em estabelecimentos
privados. [.] SAo tarefas inadiaveis a
ampliacdo significativa das vagas
nas universidades publicas e a
reformulacéo do sistema de crédito
educativo vigente. (item 33, p.46, grifo
nosso).

Em seu sequndo mandato, ao esta-
belecer o Programa de Governo 2007-2010
Lula Presidente, o documento traz como
epigrafe a frase “O nome do meu segundo
mandato sera desenvolvimento. Desen-
volvimento com distribuicao de renda e
educacao de qualidade’”.

Dentre as énfases dadas a educagao
‘0 acesso mais amplo a uma universida-
de reformada, expandida e de qualidade
superior’ esta presente, e a educagao €
concebida como questao nacional de
primeira grandeza e prioridade do Estado
e da sociedade (p.12). Para tanto, destaca
as seqguintes metas referentes a educagao
superior:

Aprofundar a ampliacao do ensino
superior de qualidade: continuida-
de do PROUNI, criacao de novas
universidades e de mais vagas nas
Universidades Federais existentes;
aprovacao da Reforma Universitaria,
desenvolvimento de Plano Nacional
de Pds-Graduacao e do Sistema
Nacional de Avaliacao do Ensino
Superior (SINAES). (p.16).
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A ascensao de Lula ao poder acar-
retou uma revisao da politica de avaliagao
que vinha sendo até entao implantada,
tarefa confiada a Comissao Especial de
Avaliacao constituida pelo Ministro da
Educacao Cristovam Buarque’, cuja finali-
dade era analisar, oferecer subsidios, fazer
recomendacoes, propor critérios e estraté-
gias para a reformulagdo dos processos
e politicas de avaliacao da Educacao
Superior e elaborar a revisao critica dos
seus instrumentos, metodologias e critérios
utilizados.

A Comissao se expressou no sentido
de nao se dissociar de uma visao ancorada
na necessidade de regulagao por parte
do Estado para fomentar e supervisionar
0 sistema em seu conjunto. Esta perspec-
tiva da avaliagao de regulagao se inspira
no modelo inglés, pautado em critérios
quantitativos para auferir o grau de efi-
ciencia (ou sua auseéncia) das IES em se
coadunarem as novas exigencias sociais.
A lbgica subjacente é da percepcao de
que a educagao superior funciona como
fator de incremento do mercado de traba-
lho, o que confere a avaliacao um carater
predominantemente técnico, preocupado
antes com a mensuracao de resultados
em termos de ensino e, em segundo pla-
no, com a produgao de conhecimento e a
prestacao de servi¢os comunitarios.

A concepgao de avaliagao da edu-
cagao superior no Governo Lula esta
consolidada em um documento — SINAES
— e na Portaria n. 2051, de 9 de julho de

! Portarias MEC/SESu n. 11/2003 e 19/2003

2004, que o regulamenta e é tida como
instrumento de politica educacional e de
agoes correspondentes, no que se refere
a regulagao de educacao superior. Nessa
portaria, se reafirma a finalidade da ava-
liagao para
[.] a melhoria da qualidade da
educagao superior, a orientagao da
expansao da sua oferta, o aumento
permanente da sua eficacia institucio-
nal e efetividade académica e social,
e especialmente a promogao do
aprofundamento dos compromissos e
responsabilidades sociais das IES, por
meio da valorizacao de sua missao
publica, da promog¢ao dos valores
democraticos, do respeito a diferenca
e a diversidade, da afirmacao da au-
tonomia e da identidade institucional.
(Artigo 19)

Nesse contexto, um ponto de desta-
que do SINAES em relacao a outros mo-
delos de avaliacao desenvolvidos no Brasil
esta no fato de propor ser um sistema
integrador, que garanta informacoes e ana-
lises da totalidade da educacao superior,
permitindo, assim, que politicas educativas
sejam construidas tanto em nivel nacional
pelos orgdos do Estado quanto em am-
bito institucional. Nesse sistema, um dos
grandes desafios ¢ colocar em exercicio
0S processos avaliativos integrados aos
processos regulatorios.

Os principais instrumentos que
compoem o SINAES, atentos as distintas
dimensoes complementares da avaliagao
da educacao superior, sao: (i) avaliacao
institucional, que compreende dois mo-
mentos distintos: autoavaliacao orientada e
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avaliacao externa; (i) Avaliacao de Cursos
de Graduacao (ACG), que tem por objetivo
‘identificar as condicoes de ensino ofereci-
do aos estudantes, em especial as relativas
ao perfil do corpo docente, as instalagoes
fisicas e a organizacgao didatico-pedagogi-
ca’ (Artigo 42 Lei n. 10.861/04); (i) Exame
Nacional de Desempenho de Estudantes
(ENADE). Este ultimo trata-se de uma prova
em larga escala, com o objetivo de verificar
0s conhecimentos dos estudantes acerca
de conteudos programaticos, competéncias
e habilidades. (INEP, 2007). E aplicada em
alunos do primeiro ano e em concluintes,
atendendo a todos os cursos do pais, pois,
a cada triénio, uma area especifica realiza
a prova.

No que tange a avaliagao de ins-
tituicoes, vale ressaltar o processo de
autoavaliacao que, segundo uma visao
emancipatoria, as IES deveriam promover
com 0 apoio da comunidade académica e
da externa, de forma democratica e partici-
pativa, uma autoavaliagao que permitisse
tomar consciéncia das suas potencialida-
des e limitacoes.

Em 2008, porém, houve mudangas
significativas no SINAES, especialmente
no papel do ENADE. A partir dos seus
resultados e de outras variaveis foram
criados indicadores sintéticos: o Conceito
Preliminar de Curso (CPC) e o [ndice Geral
de Cursos (IGC). Ambos geram um ranking
com consequéncias para o processo de
regulacao de cursos e instituicoes e, desta
forma, tal como ocorreu com o ENC, seus
resultados passaram a desempenhar papel
preponderante na regula¢ao da educagao
superior brasileira (BARREYRO, 2008).

Dessa forma, foi diminuida a importancia
dos processos de ACG, uma vez que 0s
resultados do ENADE - realizado apenas
com estudantes — tornaram-se mais valo-
rizados que todo o processo de elaboragao
de relatorios suscitado pela ACG, que exige
analise/reflexao de coordenadores do cur-
so e da IES quanto a contratagao do corpo
docente, das condicoes de infraestrutura e
biblioteca e da estrutura curricular adotada.

As colocacoes acima ressaltam a
importancia da avaliagao da educagao
superior na politica educacional brasileira
e de como esta categoria tematica ¢ diver-
sificada, indo desde a avaliacao institucio-
nal, avaliacao de cursos, de docentes e
discentes até a avaliacdo de sistemas como
o SINAES.

0 pensamento veiculado na Revista
Ensaio sobre avaliacao da educacao
superior

Categoria | - Avaliagao Institucional

A concepgao de avaliagao presente
nos primeiros textos escritos na revista
Ensaio parece ser fundamentada na expe-
riencia do PAIUB, como explicitam Kipnis
e Bareicha (1995, p.365):

[.] do ponto de vista de politica go-
vernamental, a acdo mais concreta
pode ser percebida no ‘Programa de
Avaliacao Institucional da Universida-
de Brasileira — PAIUB" adotado pela
SESu/ MEC em 1993,

Kipnis e Bareicha (1995) defendem,
entretanto, a necessidade da complemen-
taridade entre as metodologias de coleta
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de informagoes para a tomada de decisao:
dados informados pelo sistema da IES,
de carater mais quantitativo, servindo a
composi¢ao de indicadores e um levan-
tamento da percepc¢ao dos atores sobre o
processo avaliativo, a partir da aplicagao
de instrumentos especificos.
Para Greco (1995, p.30),

[.] a avaliacdo deve ser realizada
dentro do principio de autonomia
e liberdade académica com cada
instancia da Universidade se auto-
avaliando e fornecendo subsidios
ao repensar do projeto intelectual e
pedagdgico da Instituigao.

J& Both (1995, p.256) coloca que,

[..] como processo, a avaliagao
institucional nao se caracteriza nem
como agente punitivo, nem premia-
tivo, mas também nao representa
neutralidade. £ ela uma questdo
de maturidade institucional e de
responsabilidade para com a quali-
dade. Como processo, ainda requer
a avaliacao institucional ser credivel,
exeqUivel e consequiente.

Entretanto, ¢ bom salientar que
ja se discutia uma proposta de cons-
trugao de rankings para as universidades.
Schwartzman (1995) defende e elabora
uma proposta justificando que o rankea-
mento serviria para discutir a pertinéncia
e qualidades dos indicadores, melhorar as
estatisticas, estimular a geragao de novos
dados e contribuir para a construgao de
sistemas de avaliacao mais confiaveis. Essa
avaliacao rankeadora teria trés (3) varia-
veis/indicadores (Indice de Qualificacdo

do Corpo Docente — 1QCD; Avaliagcao dos
cursos de graduagao pela Editora Abril e a
avaliagao da pos-graduacao realizada pela
CAPES além da porcentagem de docentes
em tempo integral) e as atividades de ex-
tensao nao seriam computadas “dada sua
heterogeneidade e auséncia de consenso
sobre seus indicadores'’.

Nessa mesma concepc¢ao de ava-
liacao classificatoria/regulatoria, Castro
(1995) defende a “introducdo de um
sistema de credenciamento institucional
(accreditation), uma 1SO 9000 (ou talvez
14.000) para o ensino superior’ com o
objetivo de “alavancar tanto a qualidade
do sistema como um todo, quanto dos ser-
vicos prestados pelas instituicoes, a partir
do aumento de sua capacidade gerencial’
(CASTRO, 1995, p.161).

Fica patente nos textos publicados
que a autonomia das universidades deve
ser preservada no processo de avaliagao.
Lapa e Neiva (1996, p.214-215) reconhe-
cem ‘que a autonomia de gestao ¢ a base
do trabalho das organizac¢des de ensino
superior..” e que ‘autonomia e legitimidade
social sao questoes que caminham juntas
— e € nesse amplo espectro que devem se
situar as atividades de avaliacao’. Para os
autores

A qualidade, considerada do ponto de
vista da utilidade ou da relevancia, é
conceito associado a visoes relacio-
nais de intencao ou satisfacao. Por-
tanto, os julgamentos de qualidade,
tanto por parte da comunidade aca-
démica quanto da sociedade, estao
ligados a visdes ‘politicas’ de valor.
(LAPA e NEIVA, 1996, p.219).
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Para Barros (1997, p.33), “autonomia,
auto-avaliagao, avaliagao externa por pa-
res e publicacao de relatérios seriam o0s
componentes de um projeto de avaliacao
institucional”.

Um aspecto importante destacado
pelos autores é a necessidade da exis-
téncia de um projeto institucional proprio
que seria objeto de avaliagdo. O texto de
Nascimento e Lassance (1999) traz uma
discussao sobre as inumeras formas de
avaliacao criadas p6s-LDB/1996 e a ausén-
cia de um projeto institucional elaborado
pelas IES. Citando Franco, questiona: “Sera
que adiantaria caminhar no sentido de
avaliar a qualidade de uma determinada
instituicdo (considerando inclusive os as-
pectos quantitativos) se ela ainda nao tem
claro o seu projeto?” (LASSANCE, 1999,
p.393) e complementa: “A preocupacao
com o projeto institucional deveria na ver-
dade preceder a iniciativa de implantacgao
de qualquer atividade educacional’. Para
ele, a questao da qualidade da educacao
superior tem polarizado as discussoes nos
meios universitarios e governamentais,
principalmente sobre o modus faciendi
dessa avaliacao, e o motivo de angustia das
IES ¢ a forma unilateral que a avaliagao
esta sendo implementada pelo governo e a
incapacidade de as instituicoes elaborarem
seus projetos, base para a avaliagao.

Preocupacao semelhante pode ser
observada no texto de Segenreich (2005),
para quem o Plano de Desenvolvimento
Institucional (PDI) deve servir como do-
cumento de referéncia para a avaliacao
institucional (interna e externa), dada a sua
natureza de construcao coletiva:

Em nivel institucional, a experiéncia
concreta de um modelo faz ressaltar a
pouca atenc¢ao que se atribui a cultura
de uma instituicao complexa como a
universidade. A proposta de um mo-
delo participativo de construcao dos
objetivos institucionais nao se deveu a
indicacao do MEC, mas da constatacao
de que o referente de uma instituicao
somente sera assumido se for cons-
truido pelos seus atores mediante um
modelo de avaliacao de quarta gera-
¢do, isto € avaliacao por negociacao
continua. (SEGENREICH, 2005, p. 165).

Grinspun (2001, p.228), ao analisar
a questao da avaliagao institucional, parte
da concepgao de que

Ela deve rever e aperfeicoar o projeto
politico-pedagdgico da instituicao,
através da pertinéncia e relevancia
das atividades desenvolvidas na area
pedagogica e administrativa.

Para a autora, ha dois interesses
que se cruzam na avaliacao: ‘conhecer a
dinamica da institui¢ao e promover a capa-
citagao e aperfeicoamento da mesma em
termos de sua real vocacao” (GRINSPUN,
2001, p.230). Essa concepcdo contempla
a participagao de todos os elementos
constituinte do espacgo escolar e destaca,
como um dado importante, o contexto
onde ela vai ser realizada sem abrir mao
da autoavaliacao e da avaliacao externa
realizada por 6rgao devido, na dimensao
de melhoria dos resultados obtidos. Conclui
colocando que a avaliacao deve contem-
plar os dois lados da organizagao: ‘o que
ela faz/por que faz e para que ela faz’
(GRINSPUN, 2001, p.233).
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Outra dimensao focalizada nos
textos diz respeito ao poder da avaliagao
na efetivacao de mudancas no sistema de
ensino, tanto através de mecanismos que
visam a adequacao do sistema de ensino
a sociedade do conhecimento que passa
necessariamente pela modernizagao, qua-
lificacao de todos os seus niveis, graus e
modalidades e democratizacao do ensino
pela inclusao social (MACEDO, TREVISAN,
TREVISAN e MACEDO, 2005), como através
do conceito de rede tomado de emprésti-
mo do setor empresarial que introduz no
cenario educativo a sofisticacao dos ins-
trumentos e o emprego de metodologias
como o empowerment acarretando

[.] novas exigéncias para as institui-
¢oes de ensino superior, que serao
avaliadas no contexto de indicadores,
calculados com o apoio de recursos
tecnologicos capazes de detectar os
possiveis enganos e/ou incoeréncias
das informacoes disponibilizadas em
relatorios finais de avaliacao. (NUNES,
2006, p. 341).

Para Andriola e Andriola (2009),
a qualidade educativa, cuja medida se
quer auferir através de metodologias e
instrumentos de avaliacao, tornou-se uma
exigéncia da sociedade contemporanea.
Neste sentido, a op¢ao por uma concepgao
ou modelo de qualidade ¢ um trabalho
arduo e politicamente orientado, supondo
a adocdo de uma série de decisoes de
carater técnico, nas quais intervém fatores,
como: ‘nossas concepgoes ideologicas e
filosoficas do mundo, nossa peculiar forma
de captar e interpretar os fenébmenos e

eventos sociais, nossa formagao epistemo-
l6gica, etc” (ANDRIOLA e ANDRIOLA, 2009,
p. 157), nao prescindindo do apoio de um
modelo tedrico que fundamente o que se
define enquanto qualidade.

Firme, Letichevsky e Dannemann
(2009) destacam que uma avaliacao pode
ser um importante instrumento para o exer-
cicio da democracia, desde que assegurada
sua qualidade e a apropriada utilizagao
dos resultados, donde se requer perseguir o
aprimoramento das praticas dos processos,
em suas variadas manifestacoes.

A avaliacao como instrumento de
prestacao de contas a sociedade também
foi alvo de discussao. Marchelli (2007)
apresenta os principais conceitos em
torno dos quais a literatura nacional e
estrangeira estabelece os principios da
avaliagao externa, particularmente a ideia
da accountability ou prestagao de contas e
a definicao de benchmarking, esta ultima
entendida como a integragao sistémica
de todas as informacoes levantadas pelas
ageéncias e comissoes setoriais, mas critica
a forma como

[.] as informacdes que interessam
aos processos de avaliagao dispo-
nibilizadas publicamente pelas IES
brasileiras, em geral aparecem de
forma dispersa nos veiculos que elas
utilizam para se comunicar com o
publico, faltando a sua sistematizagao
sob a forma de um banco de dados
organizado, de facil acesso e consulta.
(MARCHELLI, 2007, p. 358).

Percebe-se, portanto, duas concep-
¢oes que orientam as produc¢des na Re-
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vista Ensaio no que se refere a avaliagao
da educagao superior: uma dimensao de
cunho classificatorio/regulatorio e outra
de cunho formativo/emancipatorio com
a mesma justificativa: melhoria da qua-
lidade do sistema educacional e, mais
especificamente, da educacgao superior
que também possui variadas concepgoes,
desde qualidade relacionada a autonomia
da instituicao para elaborar seus proprios
instrumentos de avaliagao até qualidade
como resultado do desempenho da insti-
tuicao, visando o financiamento de suas
atividades.

Categoria Il - Avaliagao de Cursos de
Graduacao e Pés-Graduagao

Entre os artigos selecionados estao
0s que abordam a avaliacao de cursos
de graduacgao sob o prisma curricular.
Reportam-se fundamentalmente a ava-
liacdo como ferramenta essencial para o
aprimoramento da proposta pedagoégica
e do desempenho dos cursos, articulando
avaliacao com mudancas.

A importancia da avaliacao para
reformas curriculares é destacada por Lou-
reiro, Faleiro e Almeida (1996), ao tomar
como objeto de estudo a reformulagao
curricular do Curso de Pedagogia da UFG
no contexto de reforma dos cursos dessa
universidade. O processo implicou amplo
debate sobre a formacao do educador
que ocorria desde o final da década de
1970. Esse curso implantou uma refor-
ma em 1984, pioneira no Pais na area,
que assume a educagao basica como
eixo estruturante da proposta curricular,

implicando a extingao das tradicionais
habilitacoes: orientacao educacional, su-
pervisao escolar e administragao escolar.
Os autores enfatizam que o processo nao
foi consensual e inumeras avaliagoes tém
sido realizadas desde a reforma, indicando
para a necessidade de nova reformulagao.
Ressaltam ainda que nesse processo €
fundamental interpretar o siléncio dos
que foram contrarios a reformulacao por
revelar a existéncia de uma face oculta
das representagoes que o coletivo dos
professores faz do curso que, embora nao
se faga presente por sua eloquéncia, faz-se
por sua resisténcia.

E importante salientar que nesse
periodo, que se inicia o Governo do FHC
(1995), os cenarios do mundo do trabalho
mostram-se complexos, gerando debates
polémicos e suscitando a problematizagao
da formacao profissional nas institui¢oes
de ensino superior. Ao lado disso, a con-
figuracao do cenario da educagao supe-
rior no Brasil inclui a implementacao de
politicas educacionais relacionadas aos
cursos de graduagdo com a aprovagao da
Lei n. 9.394 de 1996 - Lei de Diretrizes e
Bases da Educacao Nacional. Com esta lei
se estabelece a necessidade de diretrizes
curriculares nacionais para os cursos de
graduacao, permitindo a eliminagao dos
chamados curriculos minimos em favor
dos curriculos mais flexiveis e de formacao
generalista.

Neste contexto, ‘o ideario da flexibili-
dade curricular e da sintonia com a vida' e
com a empregabilidade” marca os processos
de discussao e reformulacoes curriculares,
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nos quais “flexibilidade e a avaliacdo [sao]
como eixos articuladores da reconfiguragao
deste nivel de ensino” (CATANI, OLIVEIRA e
DOURADO, 2000, p. 7-8).

A avaliagao como processo de co-
nhecimento e qualificacao do desempenho
de cursos de graduacgao ¢é preocupagao de
Schwartzman (1996). O autor ressalta que
a experiéncia nesse campo, no Brasil ainda
¢ incipiente e fragmentada, defendendo
que outras formas de avaliagao podem
coexistir com a estabelecida pelo Ministeé-
rio de Educacao e Cultura-MEC. O artigo
apresenta um modelo comparativo de
avaliagao, testado para todos os cursos de
Economia, Contabeis e Administracao no
Estado de Minas Gerais, que congrega as
tradicionais varidveis de insumo (alunos,
professores e infraestrutura), além de discu-
tir a questao da escolha e da subjetividade
envolvida na ponderacao dos diversos in-
dicadores e as especificidades pertinentes
a avaliacao de curso.

A publicagao deste artigo se realiza
um ano depois da aprovacao do Exame
Nacional de Curso — ENC, criado pela Lei
n. 9.131/1995. E interessante chamar a
atencao para a valorizagao da iniciativa do
Ministério de Educac¢ao por Schwartzman
(1996), que também sinaliza a necessidade
de se buscarem novos modelos mais ageis
na coleta de dados que possam atender
diferentes finalidades e preocupacgoes,
cujos resultados possam favorecer a qua-
lificacao de curso de graduacgao.

Um dos artigos que também traz
esclarecimentos importantes sobre a ava-
liacao de cursos de graduacao é o de

Borges e Aratijo (1996). Trata de um estudo
comparativo dos cursos de graduagao do
Centro de Ciéncias Sociais Aplicadas, o
Centro de Ciéncias Exatas e do Centro de
Ciencias da Saude da Universidade Federal
do Rio Grande do Norte (UFRN) com os
respectivos cursos das outras universida-
des federais do Nordeste. O propdsito foi
levantar os indicadores de desempenho
dos cursos: relacao aluno matriculado/
docente em cada curso e centro, duracao
dos cursos, numero de diplomados em
cada curso e centro e numero de vagas
no vestibular em cada curso e centro. Ao
concluirem pelo desempenho insatisfatorio
da UFRN, os autores reconhecem a urgén-
cia de melhorias de eficiéncia operacional
devido ao modelo de alocacao de recursos
orcamentarios para as IFES, adotado pelo
Ministério da Educacao, que fundamenta-
se principalmente em indicadores de pro-
dutividade, além de questionar o critério de
produtividade para a alocagao de recursos
orcamentarios federais.

Este estudo nos mostra a proble-
matizagao que se colocava em debate na
década de 1990 a respeito do emprego de
indicadores de produtividade como ferra-
mentas de monitoramento e controle dos
gastos das instituicoes de ensino superior
federais. O financiamento da educacao
superior brasileira, a partir dos anos 1990,
tornou-se um tema de extrema relevan-
cia em debates no meio académico, nos
setores definidores das politicas publicas
nacionais e em diversos ambientes da
sociedade (AMARAL, 2008). Ao se consi-
derar a diversidade e a complexidade das
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instituicoes de ensino superior no Pais, a
discussao sobre financiamento

[.. é sensivel, pois a dependéncia dos
recursos financeiros é responsavel
pela existéncia de amarras a liber-
dade académica das instituicoes, o
que pode comprometer o papel de-
sempenhado por elas no processo de
desenvolvimento da Nacao. (AMARAL
2008, p. 260).

E importante ainda assinalar que
no Governo FHC (1995-2002), que ini-
cia a reforma do estado sob a égide do
neoliberalismo, as instituicoes federais
de ensino superior passaram por uma
continua queda na alocagao de recursos
para despesas e investimentos, afetando
a autonomia académica com desdobra-
mentos na produc¢ao do conhecimento e
na formagao de profissionais.

Santos e Simoes (2008) analisam a
expansao dos cursos e as transformacoes,
na area de Educacao Fisica (regulamen-
tacao da profissao, surgimento de novas
areas de atuacao, criacao dos conselhos
de Educacao Fisica e aprovacao das di-
retrizes curriculares nacionais), a luz da
expansao e das transformagoes ocorridas
no cenario do ensino superior no Brasil,
mormente no setor privado, gerando uma
maior preocupagao com a garantia da
qualidade da formacao profissional. Assim,
a agao regulatoria por parte do MEC para
“‘credenciamento [sic] de novos cursos e
renovacao de credenciamento [sic] dos
cursos ja existentes’” (SANTOS e SIMOES,
2008, p. 259) deveria ser mais abrangente e
democratica: “A qualidade almejada no en-

sino superior em Educagao Fisica somente
sera possivel quando houver um dialogo
claro entre todos os envolvidos diretamente
no ensino superior, como alunos, docentes,
gestores, legisladores, avaliadores, setor
publico e setor privado (SANTOS e SIMOES,
2008, p. 272).

No conjunto dos textos da categoria
avaliagao de cursos estao alguns que abor-
dam cursos de pos-graduacao. O artigo
de Leste e Vittorio (1996) trata de uma
pesquisa para a avaliagao da qualidade de
programas de pos-graduagao e pesquisa
em Economia sob a dtica dos alunos, ou
seja, aos usudrios, denominacao utilizada
no estudo. Buscaram verificar os fatores
que estariam determinando a qualidade
de programas de quatro instituicoes que
tinham o mesmo conceito de qualidade
atribuidos pela Coordenacgao de Aperfei-
¢oamento de Pessoal de Nivel Superior
(CAPES). A analise das expectativas (ins-
tituicdo de exceléncia) e as percepcoes
entre o desejado e o real acerca dos pro-
gramas sinalizou disprepancias — hiatos
da qualidade — entre o desejado e o real,
demandando um Programa de Melhoria
de Qualidade, além de sinalizar a relevan-
cia do ponto de vista dos envolvidos nos
programas para compor a avaliacao.

Ainda nesta linha esta o artigo de
Gomes, Mello, Meza e Mello (2003), que
aborda a avaliagao de cursos de pos-
graduacao com énfase na qualidade e
produtividade de doze programas em
Engenharia da COPPE/UFRI). O objetivo
principal do trabalho foi avaliar o desem-
penho desses programas na capacidade
de transformar teses e dissertacoes em
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producao publica e a producao de cada
programa em relagao aos recursos de
que dispde, usando o modelo de Analise
Envoltoria de Datas (Data Envelopment
Analysis-DEA), cujos objetivos ancoram-
se na microeconomia. Problematizam os
critérios nem sempre claros da CAPES na
avaliagao dos programas de mestrado e
doutorado no Pais, que buscam medir,
entre outros aspectos, a produtividade
académica (quantidade e qualidade da
producao), a dedicagao do corpo docente,
o tempo de conclusao do curso. E, ainda,
ressaltam que a quantificacdo da excelén-
cia académica ndo é geralmente realizada;
é feita de forma qualitativa.

Catrib e Freitas (2003, p.521), ao
proporem diretrizes para avaliagao interna
da pos-graduacao, partem da concepg¢ao
de que

[.] a avaliacao é entendida como um
ato através do qual a comunidade ¢
compelida a repensar e refletir sobre
sua praxis educativa e a buscar cole-
tivamente estratégias para aproxima-
las cada vez mais dos interesses e
das necessidades da comunidade na
construgao de um projeto pedagogico
mais proximo da realidade na qual
ela e insere..

Com isso, destacam a importancia
da autoavaliacao como mecanismo de
qualidade da avaliagao.

Para Rocha (2006)% a avaliacao na
pos-graduacao deve servir de instrumento

2 Centro de pos-graduagao Visconde de Cairu
(CEPPEV/ FVO),

de qualidade que atenda as exigéncias
do contexto, as caracteristicas da IES e
possibilite a participacao da comunidade
académica:

A auto-avaliacdo de Centros de Pds-
Graduagao vem ganhando importan-
cia, de forma crescente, na medida em
que se intensificam as discussoes em
torno da busca por maior qualidade e
eficiéncia das organizagoes de educa-
cao superior. (ROCHA, 2006, p. 504).

Entretanto, o processo tem que
conjugar esforcos de todos os segmentos
académicos de forma a promover a de-
mocratizacao das acoes avaliativas e lhes
conferir maior fidedignidade, “porque eles
conhecem bem a realidade institucional e,
Com seguranca, sao 0s mais interessados
em melhora-la” (ROCHA, 2006, p. 504).

Apesar dos recortes particulares
referentes a avaliagao de programas de
pos-graduacao, os textos procuram con-
tribuir para o debate e a problematizacao
dos critérios estabelecidos pela CAPES para
avaliar os programas de pos-graduagao
stricto sensu no Pais. Entretanto, os autores
se preocupam em analisar o modelo CA-
PES de avaliacao, na tentativa de inovar/
aperfeicoar e nao na perspectiva de fazer a
critica a concepgao de avaliacao, aceitando
sua pratica desde que aperfeicoada em
busca de maior eficiéncia, como seria o
caso de se proceder a meta-avaliagao e da
necessidade de se promover a democrati-
zagao com mais envolvimento dos sujeitos.

E notdrio que o sistema de avalia-
¢ao da CAPES, desde sua implantacao em
1976, caracteriza-se pela transparéncia
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dos procedimentos e a relativa objetivi-
dade dos critérios aplicados, o que tem
fortalecido esse sistema e contribuido
para a consolidagao e avangos do ensino
de pro-graduacao no Pais. Entretanto, a
comunidade académica, principalmente,
tem questionado os critérios utilizados,
sinalizando a énfase no produtivismo
com foco em determinados produtos
(ex. a produtividade docente e tempo de
titulacao). Desta perspectiva, nao se con-
sidera a diversidade e heterogeneidade
das areas de conhecimento e institucional.
Deixam-se de lado aspectos considerados
relevantes: a opiniao do corpo discente
sobre a satisfacao e a qualidade do curso;
a formacao do aluno enquanto cientista;
a qualidade da producao cientifica dos
pods-graduandos (dissertagoes e teses); o
impacto da producao cientifica na vida
cotidiana, entre outros.

Ha o reconhecimento de que este
sistema, apesar de incluir poucos indica-
dores de qualidade, expressa o resultado
final da avaliagao por meio de uma Unica
nota, com predominancia dos indicadores
quantitativos. Em outras palavras,

O sistema de avaliacao da CAPES
esta mais orientado para a pesquisa
do que para a qualidade do ensino.
No instrumento de avaliacao utili-
zado, nao ha indicadores proprios
para avaliar os métodos de ensino,
a qualidade ¢é inferida com base na
andlise do numero de publicacoes,
da qualificagao do corpo docente, das
orientacoes realizadas e da carga ho-
raria docente no Programa. (HORTALE,
2003, p. 1839).

Esta posicao é reforcada por
Spagnolo e Souza (2004, p.10-11), quando
afirmam que:

E um modelo de avaliacdo da qua-
lidade dos cursos que se baseia, es-
sencialmente, em dois tipos de dados:
qualidade e quantidade dos recursos
de entrada (sobretudo recursos huma-
nos) e producao de saida (sobretudo
producao cientifica). Repara-se que
os ‘dados de processo” sao muito
limitados, basicamente reduzindo-se
a duracao dos estudos (tempo de titu-
lacao). Para a pesquisa, simplesmente
nao existem dados de processo, pois
nao ha informagdes sobre o apoio
financeiro de cada pesquisa, sobre
0s equipamentos de laboratério
disponiveis e suas condi¢oes de
manutencao e funcionamento para
os varios projetos. Embora alguns
desses dados sejam de conhecimento
das comissdes, 0 modelo se apoia
no pressuposto de que o fato de ter
trabalhos aceitos para publicacao
em revistas de destaque ¢, por si, um
estimulador indireto da adequacgao
dos recursos disponiveis.

Os estudos analisados na categoria
avaliagao de cursos de graduagao e pos-
graduacao indicam o esforco dos autores
em abordar a avaliagao como estratégia
fundamental para o processo de mudan-
¢as qualitativas no desempenho dos cur-
sos de graduagao e pos-graduacao. Nesses
termos, a énfase recai nos indicadores que
permitem um diagnostico, reforcando as
condigoes objetivas institucionais como
aspectos que podem qualificar ou desqua-
lificar os cursos.
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Categoria lll - Avaliacao de Sistemas
Avaliativos

Diferentemente dos artigos da cate-
goria avaliagao de curso de graduacao
e pos-graduacao, que foram produzidos
no primeiro periodo da serie historica
da pesquisa (1996-2002), os artigos que
abordam a avaliacao de sistemas avalia-
tivos do ensino superior brasileiro podem
ser situados nos dois periodos em estudo:
1996-2002 e 2003-2010.

Poucos artigos foram publicados no
primeiro periodo. Entre os quatro selecio-
nados esta o de Elliot (1996), cujos focos
sao 0s pontos principais da Lei n. 9131 de
24 de novembro de 1995 que, ao alterar
dispositivos da Lei n. 4.024/1961, institui a
avaliacao no final do curso de graduacao.
A autora aborda também as reacoes e
criticas a legislacao e ao primeiro Exame
Nacional de Cursos (ENC), realizado em
novembro de 1996, e o posicionamento de
representantes do orgao oficial responsavel
por esta avaliagao. A despeito do reconhe-
cimento de fragilidades no processo, ha
valorizacao da avaliacao como ferramen-
ta fundamental para a qualificacao da
formacao de profissionais por favorecer
a elaboragao de subsidios ao aperfeicoa-
mento académico de alunos.

O interesse em analisar 0 novo mo-
delo de avaliacao de sistema de ensino
superior manifesta-se no artigo de Schwart-
zmann e Oliveira Junior (1997). Ressaltam
que a experiéncia de avaliagao de cursos
de graduacao no Pais € incipiente e
fragmentada. Seu trabalho apresenta um
estudo comparativo de dois métodos de se

avaliar a educacao superior no Brasil: um
metodo desenvolvido pelo proprio autor
do artigo (SCHWARTZMANN, 1996), que se
estrutura a partir dos insumos da educagao
superior: alunos, docentes e infraestrutura,
e 0 Exame Nacional de Cursos - ENC.

O estudo implicou a aplicacao de
ambos 0s métodos aos cursos de Admi-
nistracao oferecidos em Minas Gerais. A
analise da correlagao evidenciou que am-
bos 0s métodos estao em direcao correta
e que sao equivalentes quanto aos seus
resultados; a qualidade de uma institui-
¢ao pode ser avaliada pelos resultados
de uma prova de conhecimento final de
curso e também por insumos do proces-
so de educagao. Concluem ainda que a
decisao pelo uso de um ou outro método
depende de diversos fatores, como custos,
a disponibilidade de dados e a facilidade
para obten¢ao de informagoes acerca da
infraestrutura, do corpo docente e alunos
das institui¢des de ensino superior.

A importancia do ENC ¢ registrada
no artigo de Zimmer, Neiva e Lapa (1998),
quando analisam os dados do Provado das
instituicoes de ensino superior do Estado
de Santa Catarina. Apresentam criticas a
alguns critérios utilizados na avaliagao e as
repercussoes da divulgacao dos conceitos
construidos pelo INEP.

Os trés artigos analisados subsidiam
a compreensao acerca deste sistema de
avaliacao e a problematizacao de mecanis-
mos de elaboracao do perfil cognitivo
dos concluintes de cursos de graduagao
(resultados do Provao) como parametro
para classificar as instituicoes de ensino
superior.
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O artigo de Soares, Martins e As-
suncao (1998) traz o questionamento
da classificagao comparativa entre as
instituicdes de ensino superior que se
passou a realizar com o novo sistema de
avaliacao do ensino superior. Para tanto,
0s autores mostram, empiricamente, que
os alunos ingressantes na PUC-MG, em
1995, ttm menor habilidade académica
e menor indice de posi¢dao social que os
ingressantes na UFMG, no mesmo ano
e mesmo curso. Ao utilizarem no estudo
a Teoria de Resposta ao Item, viabilizado
pela existéncia das respostas de todos os
alunos a todas as questoes das provas dos
vestibulares de ambas as universidades, os
autores questionam o uso de dados brutos
do ENC para esse proposito.

Os artigos analisados evidenciam a
preocupagao com a avaliagao do sistema
de ensino superior, 0s critérios conside-
rados e o uso dos resultados. Procuram
manifestar uma atitude critica quanto ao
modelo implantado — ENC —, identificando
as caracteristicas do modelo. Por outro lado,
as reflexoes construidas potencializam a
problematizagao do sistema classificatorio,
induzindo a incorporacao da dimensao
diagndstica e processual da avaliagao.

Evidencia-se que no sistema de ava-
liagao implantado ganhou destaque o ENC
- Provao, tornando-se indicador priorizado
para classificar e qualificar as institui¢oes
de ensino superior, cumprindo dessa for-
ma a prestacdao de contas accountability
junto a sociedade acerca do conhecimento
adquirido pelos estudantes na formacao
profissional. Desta perspectiva, fica explicito
0 papel do estado avaliador pelo controle e
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regulacao do sistema de ensino e mecanis-
mos de avaliacao.

No periodo de 2003-2010, tem-se
como marco no campo da avaliagao o
Sistema Nacional de Avaliagcao do Ensino
Superior - SINAES, criado pela Lei n. 10.861,
de 14 de abril de 2004.

Verhine, Dantas e Soares (2006)
apresentam um estudo comparativo do
ENC e ENADE, identificando as diferencas
conceituais e similaridades técnicas entre
os exames. Os autores, ao tratar do ENC,
destacam o seu crescimento (de trés areas
de conhecimento testadas em 1995 para
26 em 2003) e da sua larga aceitacao pela
sociedade em geral, e o fato de ter sido cri-
ticado por representantes da comunidade
académica e especialistas em avaliacao.
Registram ainda que a indicacao das
necessarias mudancas no modelo foi in-
clusive objeto de campanha presidencial
de 2002

Este artigo favorece o entendimento
acerca da experiéncia brasileira de ava-
liacao do sistema de ensino superior por
focalizar aspectos relevantes do processo:
0s contextos dos quais emergem o0s dois
modelos e as diferencas conceituais e
estruturais. Quanto as similaridades entre
0 ENC e 0 ENADE, cabe destacar a sintese
dos autores:

Comparando-se 0s exames, foi possi-
vel observar que, quanto a questoes
técnicas, ha muitas similaridades en-
tre eles, especialmente em relacao a
elaboracao e a administracao dos ins-
trumentos. Pode-se dizer que ambos
adotaram procedimentos criteriosos
nas etapas de constru¢ao, adminis-
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tracao e analise dos dados e que as
estratégias de divulgacgao respeitaram
0 sigilo aos resultados individuais
dos estudantes, ao tempo em que
garantiram transparéncia quanto
aos dados agregados (por drea de
conhecimento, regido e dependéncia
administrativa) e aos passos cumpri-
dos para sua obtencao. (VERHINE,
DANTAS e SOARES, 2006, p. 306-307)

E em relacao as diferencas, apontam
que:

[.] estdo intrinsecamente relacionadas
a mudanca de foco e objetivo do ENA-
DE, quando comparado ao Provao.
Assim, dentre elas pode-se ressaltar a
insercao de um componente de For-
macao Geral, comum para todos os
campos de conhecimento, nas provas
dos estudantes; a aplicacao dos testes
a uma amostra de estudantes ingres-
santes e de concluintes; pelo envol-
vimento dos alunos ingressantes, a
riqueza da analise de um indicador
de diferenca de desempenho (tanto
entre ingressantes e concluintes
em uma mesma aplicacao, quanto
entre ingressantes em um ano x e
concluintes em um ano x+3); a pos-
sibilidade da analise cruzada entre
esse indicador e os diversos fatores
que compdem o perfil do alunado e
a percepgao que tiveram da prova; a
énfase de divulgacao nos aspectos
avaliativos do exame, que deixa de
ser high stakes. (VERHINE, DANTAS e
SOARES, 2006, p. 307).

Nesta mesma direcao, um artigo
de Polidori, Marinho-Araujo e Barreyro
(2006) coloca em pauta as perspectivas

e desafios da avaliacdo da educacao
superior brasileira. As autoras fazem uma
retrospectiva das diferentes estratégias de
avaliagcao com a inten¢ao de apresentar
subsidios sobre a constru¢ao e implanta-
cao do SINAES.

Ao focalizarem o SINAES, as au-
toras descrevem os procedimentos que
envolvem a avaliacao das instituicoes, dos
cursos e dos estudantes. Afirmam que este
sistema representa:

[.] avanco de um modelo de avalia-
¢ao da educacao superior no Brasil,
que promovia o ranking e a compe-
titividade, baseado em estratégias de
visibilidade mercadoldgica, para um
paradigma que prop0e a avaliacao
formativa ao incluir a autoavaliacao
participativa nas instituicoes e propor
sua articulagao com a regulagao
do sistema. (POLIDORI, MARINHO-
ARAUJO e BARREYRO, 2006, p. 435)

Assim sendo, apontam como de-
safios o desenvolvimento dos processos
formativos forjados na autoavaliagao, a
realizacao da autoavaliacao institucional,
como instrumento de gestao qualificada,
e a articulagao das exigéncias regulatorias
com 0s tempos necessarios a constru¢ao
de uma cultura da avaliacao nas institui-
¢oes de ensino superior.

Marchelli (2007) também toma
como objeto de estudo o SINAES com én-
fase na avaliacao externa e os indicadores
de padroes de qualidade. Analisa as dire-
trizes conceituais e as orientagoes gerais
utilizadas para a avaliagao externa a partir
de comparagoes entre o sistema brasileiro
e de outros paises, cujos padroes de qua-
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lidade em educag¢ao superior sao interna-
cionalmente reconhecidos. Neste sentido,
trabalha com conceitos de accountability
e benchmaking.

O autor destaca que no SINAES

[.] a avaliacdo externa ¢ um impor-
tante instrumento cognitivo, critico e
organizador, exigindo a sistematiza-
¢do e o inter-relacionamento de um
grande conjunto de informacoes, ob-
tidas por meio de dados quantitativos
e juizos de valor, dizendo respeito a
qualidade das praticas e da producao
tedrica das IES. (MARCHELLI, 2007,
p. 353)

Comparagoes sao feitas com outros
sistemas internacionais (Inglaterra, india,
Chile), mostrando a diversidade de meios
para realizar a avaliacao externa. Ha o
reconhecimento de que o Brasil conta
com um sistema bem estruturado para
esse tipo de avaliagcao, embora seja sus-
cetivel a reformulacoes. Ademais, analisa
o uso do performance indicators — Pis
(indicadores de qualidade), orientado
por premissas de alguns estudiosos
internacionais da avaliagao para propor
aprimoramento do calculo dos conceitos
do SINAES.

Conclui o autor que a avaliacao
externa do ensino superior no Pais atingiu
niveis de exceléncia semelhantes ao de
alguns paises com o SINAES. Contudo,
ressalta os problemas de natureza politica
do sistema - excessiva centralizacao do
sistema brasileiro nos 6rgaos governamen-
tais - e os de natureza técnica referentes
ao calculo para atribuicao de conceitos

aos indicadores da titulacao, carreira e
producao docentes, que demandam aper-
feicoamento.

Paiva (2008) analisa os dois exames
(ENC e ENADE) a partir dos principios de
equidade e obrigatoriedade descritos na
Constituicao da Republica Federativa do
Brasil. O autor destaca que:

A aplicacao de exames nacionais
pressupOe a efetiva participacao de
estudantes dos cursos avaliados,
assegurando confiabilidade aos
resultados apurados. O principio da
obrigatoriedade, embora com uma
conotacao autoritaria, ¢ a garantia
de sucesso na avaliacao do desem-
penho de estudantes, embora nao
possa assegurar resultados confiaveis.
O principio da equidade, contudo,
ameniza o carater autoritario da
obrigatoriedade de participacao em
exames nacionais. (PAIVA, 2008, p.43).

Ressalta que no ENC, apesar da
forma imperativa, os concluintes dos cur-
sos superiores de graduagao tiveram o0s
principios de equidade e obrigatoriedade
observados. Contudo, o ENADE, ao adotar
procedimentos de amostragem de ingres-
santes e concluintes dos cursos nas ava-
liagoes trienais, coloca em questionamento
estes principios. Neste sentido, Paiva (2008,
p.44) deseja chamar a atencao para

[.] aspectos que, muitas vezes, sao
ofuscados por questoes de maior
repercussao, como os resultados e
inferéncias que advém da analise do
desempenho académico e culminam
com a atribuicao de conceitos aos
cursos avaliados.
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Neste conjunto de artigos, encontra-
se 0 de Gurgel (2010), que realiza uma
analise dos resultados do desempenho
dos cursos de graduagao da area da sau-
de e servico social no ENADE em 2004
e 2007, orientado pela seguinte questao:
saber se houve efeitos significativos entre
desempenhos dos cursos no primeiro ciclo
do ENADE, periodo entre 2004 e 2007,
ou seja, saber se a funcao formativa da
avaliagao contribuiu para a evolugao de
desempenho dos estudantes nas IES do
estado do Piaui.

A autora, ao afirmar que o SINAES
favoreceu a redefinicao de critérios e indi-
cadores de desempenho para a educagao
superior, destaca que:

[.] os distintos momentos avaliativos,
assinalam caminhos de consolidacao
rumo a melhoria da qualidade do
ensino, originando o processo de
reestruturagao produtiva das institui-
¢oes. Dentre eles, cita-se a expansao
de cursos e de vagas; instalagao de
novos campi universitarios; inves-
timento em manutencao e infraes-
trutura, aquisicao de equipamentos
tecnoldgicos e qualificacdo docente.
(GURGEL, 2010, p. 88)

Conclui afirmando que os resulta-
dos ENADE, do IDD e do CPC constituem
parametros para o

[.] delineamento da imagem social
das instituicoes, do prestigio ante o
mercado, da determinacao de curri-
culos e perfis de formacao profissio-
nal condizente com as exigéncias
contemporanea. (GURGEL, 2010, p.
101).

Observa-se que os artigos publica-
dos no segundo periodo da série historica
deste estudo se ocupam exclusivamente
do SINAES com referéncias comparativas a
programas anteriores de avaliacao da edu-
cagao superior brasileira. Esses trabalhos
descrevem as caracteristicas e a dinamica
de funcionamento da avaliacao, incluindo
reflexdes criticas acerca do modelo.

Conclusoes

As estratégias adotadas na avalia-
¢ao da educagao superior brasileira, nas ul-
timas duas décadas, mostram tendéncias e
conflitos diversos que envolvem as esferas
publica e privada. Entre elas, a constituicao
de um Estado forte em termos de avaliagao
produziu politicas e praticas institucionais
no campo da educagao superior que vém
sendo mantidas até os dias atuais, a exem-
plo do Sistema Nacional de Avaliagao da
Educacao Superior — SINAES.

O estudo aqui realizado permitiu a
conclusao de que a produc¢ao académica
da Revista Ensaio, com relagao a Categoria
| - Avaliacao Institucional, contém tanto a
concepgao de avaliagao com uma dimensao
de cunho classificatorio/regulatorio associa-
da a qualidade como desempenho, como de
cunho formativo/emancipatorio associada a
qualidade como autonomia das IES.

Com relacao a Categoria Il - Ava-
liacao dos Cursos de Graduagao e Pos-
Graduacao, os textos indicam o esforco
dos autores em abordar a avaliacao como
estratégia fundamental para o processo de
mudancas qualitativas no desempenho
dos cursos de graduagao e pos-graduacao.
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Nesses termos, a énfase recai nos indica-
dores que permitem um diagnostico, refor-
¢ando as condicoes objetivas institucionais
como aspectos que podem qualificar ou
desqualificar os cursos.

Ja a Categoria lll — Avaliacao de Sis-
temas Avaliativos, os artigos analisados evi-
denciam a preocupagao com a avaliagao
do sistema de ensino superior, os critérios
considerados e o0 uso dos resultados. Procu-
ram manifestar uma atitude critica quanto
ao modelo implantado (ENC), identifican-
do suas caracteristicas. Por outro lado,
as reflexdes construidas potencializam a
problematiza¢ao do sistema classificatorio,
induzindo a incorporacao da dimensao
diagnostica e processual da avaliacao.
Evidencia-se que no sistema de avaliacao
implantado ganhou destaque o ENC -
Provao, tornando-se indicador priorizado
para classificar e qualificar as institui¢oes
de ensino superior, cumprindo dessa for-
ma a prestacao de contas accountability
junto a sociedade acerca do conhecimento
adquirido pelos estudantes na formacao
profissional. Quanto ao SINAES, observa-
se que os artigos publicados se ocupam

Referéncias

em elaborar referéncias comparativas a
programas anteriores de avaliagao da edu-
cagao superior brasileira. Esses trabalhos
descrevem as caracteristicas e a dinamica
de funcionamento da avaliacao, incluindo
reflexoes criticas acerca do modelo.

E importante ressaltar que sendo um
periodico voltado para divulgagao de pes-
quisas, levantamentos, estudos, discussoes
e outros trabalhos criticos no campo da
educacao, e concentrando-se nas questoes
de avaliagao e politicas publicas poderia
conter mais discussoes sobre avaliacao
da educacgao superior. Chama atenc¢ao a
quase auseéncia de textos sobre o Conceito
Preliminar de Cursos (CPC) e o [ndice Geral
de Cursos (IGC) criados em 2008 e que mo-
dificaram a concepcao original do SINAES.

Por fim, ressalta-se a importancia
desse periodico enquanto espacgo de
socializacao dos estudos sobre avaliacao
da educagao, especialmente da educagao
superior, destacando que o pensamento
veiculado nos textos publicados contém
a diversidade dos debates acerca de ava-
liagao da educagao superior proprias dos
periodos estudados.
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