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Resumo: Este artigo oferece uma revisdo conceitual sobre a utilizacdo dos audiovisuais em pro-
cessos educativos. Para tanto, apresenta-se, inicialmente, um breve histérico que focaliza o debate
conceitual e aprofundado entre tecnologia instrucional e tecnologia educacional. A cronologia
tracada fornece respaldo para a abordagem do audiovisual no contexto de desenvolvimento
das midias massivas oscilando seu papel, ora como tecnologia instrucional, ora como tecnologia
educacional. Finalmente, apresenta-se e problematiza-se o papel do audiovisual na sociedade
contemporanea, permeada pelas tecnologias digitais. O objetivo maior deste manuscrito é inves-
tigar as bases que sustentam o uso educacional do audiovisual e oferecer arcabouco histdérico e
conceitual que viabilize sua permanéncia e desenvolvimento em outros suportes que permeiam
o mundo contemporaneo (como smartphones e tablets) e ndo apenas em aparelhos televisivos.
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Abstract: This article provides a conceptual review of the use of audiovisual in educational
processes. It presents, initially, a brief history that focuses on the debate between instructional
technology and educational technology. The chronology drawn provides support for the audiovisual
approach in the context of development of mass media. Finally, it presents and discusses the
role of audiovisual media in contemporary society permeated by digital technologies. The main
objective of this manuscript is to investigate the foundations that support the educational use of
audiovisual and offer historical and conceptual contributions that enables its permanence and
development in other media (such as smartphones and tablets) and not only in televisions.
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Resumen: Este articulo ofrece una revisién conceptual de la utilizacién de audiovisuales en los
procesos educativos. Presenta, inicialmente, una breve cronologia que se centra en el debate
entre la tecnologia instruccional y la tecnologia educativa. La cronologia dibujada ofrece apoyo al
enfoque audiovisual en el contexto del desarrollo de los medios de comunicacion. Por dltimo, se
presentay discute el papel de los medios audiovisuales en la sociedad contemporanea permeada
por las tecnologias digitales. El principal objetivo de este manuscrito es investigar las fundaciones
que apoyan el uso educativo de audiovisuales y ofrecer marco histérico y conceptual que permita
su permanencia y desarrollo en otros medios de comunicacién (como smartphones y tabletas) y
no solo en los televisores.

Palabras clave: tecnologia educativa; audiovisuales; instruccién; medios.

1 INTRODUCAO

Para compreender este debate, é importante localizar historicamente os
termos em questdo e aclarar conceitos. Em realidade, a historiografia do desen-
volvimento dessas tecnologias reflete, muito mais que um conceito, um modelo
de sociedade (e, consequentemente, de Educacdo) de uma época. Tendo essa
assuncdo como ponto de partida, é possivel perceber as diversas nuances que
essas tecnologias foram adquirindo ao longo dos anos. Entende-se que &, antes
de tudo, essencial compreender o debate existente entre os termos tecnologia
educacional e tecnologia instrucional. Cabe aqui, no entanto, um esclarecimen-
to inicial: ndo importam os artefatos técnicos em si, mas, assim como apregoa
Selwyn (2011, p. 3), o foco estd “nas praticas e atividades que os rodeiam, nos
significados que as pessoas Ihes atribuem e nas rela¢des sociais e estruturas as
quais as tecnologias se ligam”. As tecnologias ndo sdo neutras e, embora ndo seja
algo muito destacado na literatura sobre a tematica, elas resistem em funcao dos
usos e apropriacoes feitas pelas pessoas em seus cotidianos. Isso significa que,
por mais que uma tecnologia seja pensada no interior de um laboratério, é nas
ruas que seu significado serd realmente conhecido (JOHNSON, 2001; FEENBERG,
2001). Nesse aspecto, ndo se busca discutir o desenvolvimento tecnoldgico, e
sim o sentido desse desenvolvimento (fendbmeno que ndo se pode frear) rumo
a construcdo de algo coletivo (KLINGE, 2000). Superando a dicotomia arcaica
entre tecnofobos e tecnodfilos, desenvolver esse debate torna-se, portanto, uma
responsabilidade que precisa ser compartilhada por todos, especialmente entre
os educadores. Embora exista a compreensao de que o uso das tecnologias (quer
sejam consideradas instrucionais ou educacionais) enseja movimentos politicos
e ideoldgicos, é preciso avancar no sentido de responder a seguinte questdo: o
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que se pode fazer diante do cenario em que vivemos? Ao invés de negar o uso,
propde-se que nos apropriemos das tecnologias.

Uma analise histdrica breve permite perceber que o uso da tecnologia com
objetivos educacionais ndo é algo recente. Muitos sistemas foram criados com a
concepcao de uma educacdo programada e, portanto, instrutiva. Isso ndo significa,
no entanto, que dispensassem o papel do professor ou que fossem feitas de uma
forma mecénica, desprovidas de reflexao. O aspecto programado e instrucional
era o referencial da época e, por isso, o termo se generalizou. Ademais, mesmo
os profissionais que trabalhavam com isso precisaram repensar seus papéis, de
onde surgiram: o design instrucional, desenvolvedores instrucionais etc.

O termo “educacional” passou a ser reivindicado anos a frente e invocava
a necessidade de que o foco de todo e qualquer processo que se utilizasse de
tecnologias para a educacdo, deveria ser, em esséncia, o processo educativo, a
acdo de ensinar e aprender e ndo a instrucdo. Gentry (1995) localiza a diferenca
entre os termos especificando que a tecnologia instrucional esta orientada para
aplicagdes estratégicas oriundas das ciéncias fisicas e comportamentais para
solucionar problemas instrucionais. Em contrapartida, a tecnologia educacional
faz referéncia a combinacdo de tecnologias instrucionais, de aprendizagem, de-
senvolvimento, gerenciamento e outras tecnologias empregadas para resolver
problemas educacionais. Caberia, no entanto, o questionamento sobre a diferenca
entre o que seriam problemas instrucionais e problemas educacionais.

Ademais, ndo se trata apenas de uma discussdo de cunho pedagdgico.
Também os profissionais que trabalham na area, entre professores, educadores,
pedagogos, comunicadores, designer, programadores etc., seguem em discussao
sobre a denominacdo de suas fungdes ou, no minimo, campo de atuacdo. As duas
vertentes possuem bons argumentos, bem como publicacdes que fundamentam
extensamente seus motivos e objetivos, a saber: Seels e Richey (1994) com a publi-
cacdo de Instructional Technology: the definition of the field, buscavam justamente
trazer argumentos sobre a adogao do termo instrucional. Em 2008, no entanto,
Januszewski e Molenda (2008) lancaram Educational technology: a definition with
commentary, defendendo argumentos para o uso do termo educacional.

E importante destacar que as duas publicacdes receberam o apoio da
Association for Educational Communications and Technology (AECT), ou seja, em
distintos momentos, a entidade de maior representatividade sobre o tema, adotou
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nomenclaturas diferentes. Em seu inicio, entre 1972 e 1977, a AECT adotava o ter-
mo tecnologia educacional. Em 1994, passou a usar o termo tecnologia instrucional
e, novamente, em 2008, passou a adotar tecnologia educacional. Segue o excerto
em que Januszewski e Molenda (2008, p. ix) justificam a mudanca terminoldgica:
Este livro apresenta a definicdo do campo de estudo e pratica da “tecnologia
educacional” ou “tecnologia instrucional”. Mesmo reconhecendo que os
termos educacional e instrucional tém conotagGes diferentes, os autores
pretendem que essa definicdo possa abranger a ambos. Pode-se argumentar
gue um termo é mais amplo e inclusivo em alguns casos, mas o Comité atual

de Definicdo e Terminologia escolhe concentrar-se sobre sentido segundo o
qual a educac3o representa um termo mais amplo. (traducdo nossa)?

N3o tardou até que as reacdes ocorressem e reivindicassem o termo ins-
trucional. Posteriormente, Lowenthal e Wilson (2010) demonstraram que existe
uma maior abrangéncia com o uso do termo instrucional. No Brasil, no entanto,
passou a ter maior abrangéncia e a fazer

|H

aterminologia “tecnologia educaciona
parte do cotidiano de educadores e pedagogos, principalmente a partir da criacdo
da Associacdo Brasileira de Tecnologia Educacional (ABT).

2 BREVE CRONOLOGIA

Esforcando-se por tracar uma cronologia dessas tecnologias que, para ela, se
traduzem por tecnologias de desenvolvimento, Schrock (1995) revela que tal ativi-
dade estd relacionada a um sistema de autocorrec¢do que visa aplicar os principios
derivados cientificamente para o planejamento, design, criacdo, implementacdo e
avaliacdo de uma instrucdo eficaz e eficiente®. A propria autora pontua a auséncia
de uma ligacdo mais estreita que impligue também os estudos de midia, ja que
muitas transformacgdes que ocorreram na tecnologia instrucional sdo oriundas do

2 Tradug3o livre do original This book presents a definition of the field of study and practice as
“educational technology” or “instructional technology.” While recognizing that educational and
instructional have different connotations, the authors intend that this definition encompass both
terms. It could be argued that either term is broader and more inclusive in some sense, but the
current definition and Terminology Committee chooses to focus on the sense in which education
is the broader term. (p. ix)

3 Traduc3o livre do original: “a self-correcting, systems approach that seeks to apply scientifically
derived principles to the planning, design, creation, implementation, and evaluation of effective
and efficient instruction” (SCHROCK, 1995).
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desenvolvimento dos meios de comunicagdo. Retomando a questdo cronoldgica,
Schrock (1995) divide o desenvolvimento da tecnologia instrucional em décadas,
tomando por base o inicio do século XX como o nascimento do conhecimento
empirico como base para os estudos em Educacdo. A década de 1920 foi marca-
da pelo principio de que o cérebro, assim como qualquer musculo, precisava ser
constantemente exercitado para que se desenvolvesse. Embora ja tivessem sido
pensados antes, os planos de instrugdo comecam a ganhar forga nessa época.
No fundo, contida nesses planos, estava a ideia (ainda embrionaria) de que os
objetivos deveriam guiar o aprendizado. Os planos buscavam permitir que cada
aluno avancasse seus objetivos no seu devido tempo e, nesse sentido, os mate-
riais habilitavam o aluno para que progredisse com uma interferéncia minima do
professor. Data de 1923 a criacdo do Departamento de Instrucdo Visual (DVI), pela
NationalEducationAssociation (NEA) nos Estados Unidos, numa clara demonstra-
¢do de aposta no poder da midia para fins instrucionais. Ainda assim, tratava-se
de uma aposta de forma cautelosa, pois o novo departamento nao tinha equipe
especifica, fixa e tampouco desenvolvia pesquisas ou publicacdes. Seus primeiros
sete anos de existéncia foram praticamente fechados em projetos sazonais, sem
continuidade. Os estudos existiam, mas eram esparsos (KERBAUY; SANTOS, 2011a).

Esses estudos, no entanto, foram freados pela crise de 1929. A década de
1930 foi marcada também pela ascensdao do movimento progressista na Educacao,
0 que tornava a pesquisa com aprendizagem instrucional praticamente inviavel. O
movimento progressista apregoava a liberdade de pensamento, fora do controle
praticado pelo principio da aprendizagem instrucional. Entretanto data desse
mesmo periodo o estudo de Ralph W. Tyler, que propbs, em 1933, o estudo em
oito anos ou, do original, “Eight Year Study”. Essa proposta curricular era uma al-
ternativa para as pressées do periodo pds-guerra para uma revisdo curricular que
privilegiasse também a imensa quantidade de alunos que estava fora das escolas
(KERBAUY; SANTOS, 2011b). A pesquisa conduzida por Tyler teve o objetivo de
verificar se os alunos que estavam participando dessa proposta curricular alter-
nativa para o ensino médio, teriam condi¢des de dar prosseguimento aos seus
estudos em niveis posteriores (universidades e colleges). Trinta escolas secunddrias
(entre publicas e privadas) participaram do estudo. Reiser (1987) destacou que o
estudo de Tyler demonstrou dois pontos importantes para o desenvolvimento da
tecnologia instrucional: o primeiro deles é o fato de que os objetivos se tornam
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mais claros se levarem em consideracdo o comportamento do aluno; por sua
vez, o segundo ponto era expresso pela necessidade de garantir que o curriculo
alternativo estivesse sendo executado conforme planejado. A juncdo dos dois
pontos é que permitiria revisar e melhorar o curriculo alternativo.

A década de 1940 foi iniciada com um enorme contingente militar que ne-
cessitava de instrucdo rapida por conta da Segunda Grande Guerra. Ndo apenas
instrucdo, mas necessitava, sobretudo, treinamento para que estivessem prepa-
rados para dar respostas rapidas em situa¢des-limite (SAETTLER, 1968). Por conta
dessa emergéncia, 0 governo apoiou e investiu macigamente na criagdo, em janeiro
de 1941, de um departamento, voltada para a producdo de materiais audiovisuais
direcionados ao atendimento a essa demanda. A Divisdo de Audiovisuais para
Treinamento de Guerra (traducdo livre do original: Division of Visual Aids for War
Training), com o apoio do Departamento de Educacdo dos Estados Unidos, che-
gou a produzir 457 filmes, 432 filmes mudos e 457 manuais instrucionais desde
o periodo em que foi criada até junho de 1945 (SAETTLER, 1968).

Em 1945, a National Education Association (NEA) inaugura uma nova divi-
sdo interna, que foi chamada de Division of Audio-Visual Instructional Services,
gue tinha como objetivo dar suporte aos varios projetos da associacdo. A direcdo
da nova Divisdo foi compartilhada com o entdo DVI, criado em 1923. Em 1960,
o nome da divisdo foi alterado e passou a ser escrito sem hifen e passou a ser
chamado de Departamento de Instrucdo Audiovisual (do original: Departament
of Audio Visual Instruction).

Esse periodo foi marcado pelos estudos e pesquisas envolvendo os materiais
audiovisuais para fins educacionais. Mais que apenas o desenvolvimento da tec-
nologia educacional, esse periodo também marcou a entrada e utilizacdo massiva
das midias em projetos envolvendo tecnologias e educacdo. O estudo da tecno-
logia educacional como disciplina e campo de estudo pode ser localizado a partir
dessa década, nos Estados Unidos. Seis anos apds as primeiras experiéncias com
militares durante a Segunda Guerra Mundial, a Universidade de Indiana passou
a oferecer o estudo do tema como matéria no curriculo do curso de Educacdo
Audiovisual. Sobre essa questdo, Pons (2001, p. 51) pondera que a “utilizacdo
dos meios audiovisuais com uma finalidade formativa constitui o primeiro campo
especifico da tecnologia educativa”. Embora a tecnologia educacional ndo seja,
necessariamente, sinonimo de uso de midia audiovisual, a tdnica inicial dos es-
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tudos foi conduzida para essa direcdo porque “o estudo das aplicagdes de meios
e materiais ao ensino serd uma linha constante de trabalho” (PONS, 2001, p. 51);
falar de tecnologia educacional pressupde, de antemao, o uso de recursos de
comunicacdo, notadamente os audiovisuais. Aspesquisaseaformulacdodateoria
do condicionamento operante de B. F. Skinner (2003) inauguraram, nas décadas
de 1950 e 1960, a concepcao de instrugdo programada. Para ele, a aprendiza-
gem humana poderia ser potencializada por meio de reforcos em intervalos de
tempos especificos. Esse passo representou um deslocamento dos estudos que,
até entdo, focalizavam o comportamento do professor para uma proposta que
centralizava o comportamento do aluno. Em que pesem todas as criticas recebidas
por Skinner, Schrock (1995) destaca que a instrucdo programada contribui para
inserir no cenario das transformacdes a ideia de que esses métodos de instrucdo
poderiam ser expandidos por meio do uso das midias, que ndo apenas o tradicional
material impresso. Essa expansdo abriria caminho para os sistemas instrucionais
propriamente ditos e que poderiam ser distribuidos em maior escala.

Mais investimentos para as pesquisas e um incremento da producgdo cien-
tifica envolvendo a tecnologia foram verificados nas décadas seguintes. Novas
pesquisas também comegavam a aparecer no cenario mundial, como as discusses
sobre 0s novos sistemas instrucionais conduzidas por Glaser (1962 apud SCHROCK,
1995), que ja detalhava o que seriam os sistemas de instrucionais e explicava seu
funcionamento. De acordo com Schrock (1995), Glaser ja denunciava a enorme
distancia existente entre os estudos de psicologia da aprendizagem e a pratica
educacional em si*. Um novo félego foi dado quando Robert Gagné lancou “The
conditions of learning”, em 1965, que relacionava diferentes formas (ou classes)
de objetivos de aprendizagem aos formatos instrucionais mais adequados. Gagné
desenvolveu a ideia de fases de aprendizagem e evidenciou os processos relacio-
nados a elas e, por levar em consideracdo esses aspectos, alavancou as pesquisas
com tecnologias instrucionais, mas notadamente na parte de design instrucional.

A avaliacdo passa a ser considerada um elemento chave para o desen-
volvimento dos sistemas instrucionais. E, nesse sentido, a avaliacdo comecou
a ser re-pensada em funcdo dos objetivos de aprendizagem. Diferentemente
de um sistema de avaliacdo que comparava os pontos obtidos pelo aluno com

#Traducao livre de “He clearly described the breach between psychological research on learning
and educational practice”.
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relagdo a outros alunos, os sistemas instrucionais, exatamente por terem uma
caracteristica voltada para o alcance dos objetivos educacionais, ndo importava
a comparacao com outros alunos, e sim se o aluno envolvido no sistema havia
conseguido atingir seus objetivos ou ndo (SCHROCK, 1995). Sobre essa questao,
a autora declara que o desenvolvimento dessa tecnologia de avaliagdo come-
cou a ser executado em 1960 e perdura até hoje. Por conta das pesquisas em
desenvolvimento e, sobretudo, investimentos governamentais que se refletiam
em novos laboratérios de desenvolvimento instrucional, a década de 1960 per-
mitiu que a area fosse mais bem visualizada e os educadores, por conta do uso
massivo dos audiovisuais, comecavam a aceitar a ideia —ainda que de maneira
timida, de que a instrucdo poderia ser desenvolvida fora do espaco geografico
das escolas. E importante salientar que, em nenhum momento, se mencionava
a auséncia do professor, e sim o desenvolvimento do processo educativo fora
da sala de aula.

3 O LUGAR DO AUDIOVISUAL

A producdo de audiovisuais para instrucdo ja havia recebido um grande
impulso com a criagdo do Division of Audio-Visual Instructional Services, mas,
diante de um cenario de tantas transformacdes, em 1960 o nome da divisdo foi
alterado e passou a ser escrito sem hifen. Além disso, passou a ser chamado de
Departamento de Instrucdo Audiovisual (DAVI) (do original: Departament of Audio
Visual Instruction). Mas a simples mudanca de nome ndo bastou para apaziguar
as tensdes internas que ja se desenhavam. Sobre esse aspecto, Schrock (1995)
relata que James Finn, Arthur Lumsdaine e outros dirigentes do (DAVI) passaram
a defender a necessidade de que o campo do audiovisual passasse a se ocupar
mais do planejamento e design das mensagens instrucionais, do que do produto
audiovisual em si, revelando uma tensdo que, até hoje, permanece bastante nitida
entre os profissionais de midia e os desenvolvedores de sistemas. A década de
1960 foi finalizada com um forte movimento para que o nome do Departamento
fosse alterado para dar conta de todas as suas especificidades. Ao final, em se-
tembro de 1969, o DAVI tornou-se o que hoje conhecemos como Association for
Educational Communications and Technology (AECT).

E importante destacar que o desenvolvimento dos meios de comunicacdo
de massas na década de 1960 foi decisivo para colocar, no centro das propostas,
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tanto o radio quanto a televisdo como midias utilizadas pedagogicamente. Se a
década anterior foi marcada pelo respaldo da Psicologia, a década de 1960 ser3
lembrada pelo auxilio oriundo dos estudos de Comunicacdo. Essa tendéncia se
consolidou na década de 1970, que assistiu ao desenvolvimento da informatica
que, por sua vez, reconfigurou o sentido da tecnologia educacional, dessa vez
para o que foi chamado de ensino assistido por computador (EAC). Os recursos
da informatica eram utilizados para o ensino, mas resgatavam a ideia do ensino
programado da década de 1940-1950 (PONS, 2001). Esse cenario mudou nas
décadas seguintes, quando as midias® foram se configurando n3o apenas como
meios de comunicacdo, mas também como meios para a aprendizagem.

Quando a tecnologia educacional passa a ser compreendida numa amplitude
maior e, sobretudo, como forma de potencializar a comunicagdo com vistas ao
processo educativo, pode-se falar em recursos midiaticos voltados para a edu-
cacdo. Ndo se compreende mais a tecnologia como algo mecanico, repetitivo,
condicionador, mas sim como algo que, ao implicar o uso dos meios de comuni-
cacdo, o faca de forma dialdgica, aberta e participativa. Contemporaneamente,
principalmente em funcdo do uso intensivo dos meios de comunicacao, a termi-
nologia “midia educativa” tem sido utilizada para designar as mesmas tecnologias
educacionais, porém com uma proposta que resgata a ideia do didlogo educati-
vo. Buscando esclarecer os termos, Pfromm Netto (2011) declara que o termo
“tecnologia educacional” é mais abrangente e, em sua definicdo, ja contempla
uma dimensdo que se refere as midias utilizadas com fins pedagdgicos. Portanto,
enquanto tecnologia educacional, as midias tém recebido cada vez mais atengao
dos estudiosos oriundos das mais diversas areas.

No inicio do século XX, pouco tempo apds a invengao do cinema, os filmes
cinematograficos comecgaram a ser utilizados pedagogicamente nas escolas. A

5> E primordial compreender que, em muitos outros paises, a adocdo de recursos midiaticos
utilizados para fins educacionais foi chamada inicialmente de tecnologia educacional. Dadas as
necessidades urgentes de alfabetizacdo e escolarizacdo da populagdo, em muitos paises essa
tecnologia foi usada para situacdes de ensino a distancia, o que ocasionou certo equivoco com
relacdo aos usos dos suportes mididticos com objetivos educacionais. A afirmacdo de que a tec-
nologia educacional é exclusivamente uma ferramenta de educagéo a distancia é um equivoco,
ja visto que os videos (midias audiovisuais) utilizados em sala de aula em situagdo presencial sdo
também considerados tecnologias educacionais. Nesse sentido, cabe fazer a ressalva de que o
giz e a lousa tradicionais sdo também tecnologias educacionais, uma vez que sdo suportes fisicos
modificados tecnologicamente pelo homem para servir aos objetivos pedagdgicos de uma aula.
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partir desse momento, varias pesquisas comecaram a ser desenvolvidas com a
finalidade de verificar o potencial pedagodgico dos filmes que, além de oferecerem
uma nova forma de ver o mundo também possibilitavam novas formas de apren-
dizagem (WITTICH; SHULLER, 1979). Os recursos audiovisuais também receberam
um forte impulso das pesquisas cldssicas, que indicavam que os alunos conseguem
reter 10% do que leem, 20% do que escutam, 30% do que veem, 50% do que
veem e escutam, 70% do que se diz e discute e 90% do que se diz e em seguida
se exercita (GALLEGO; ALONSO,1999, p. 28).

De acordo com Pfromm Netto (2011), a revisdo critica das pesquisas que
fizeram parte do “InstructionalFilmResearchProgram” resultou em 80 pesquisas
originais, compiladas por Hoban e Van Ormer (1951). Entre os resultados obtidos,
destacamos alguns pontos concernentes a este artigo, quais sejam: 1 —as pessoas
aprendem através dos filmes, 2 — quando utilizados de maneira apropriada, as
pessoas sao capazes de reter mais conteddo por meio dos filmes e, além disso,
sdo capazes de aprender mais em menos tempo, 3 — os filmes tendem a estimu-
lar outras formas de aprendizagem e 4 — alguns filmes sdo capazes de auxiliar o
pensamento critico. O relatério também determinava formas mais eficientes de
uso dos filmes: “When films are used to supplement usual teaching methods, their
effectiveness is more pronounced as an aid to retention than to immediate learn-
ing” (HOBAN; VAN ORMER, 1951). Embora a concepc¢do de recursos audiovisuais
seja muito mais ampla que filmes educativos, é fato que os resultados obtidos
nas pesquisas contribuem muito para os estudos desses recursos na atualidade.

Babin e Kouloumdjian (1989) destacavam, na década de 1980, que o audio-
visual imprimia um novo modo de compreender a realidade, por meio de imagens
em movimento e sons que, por sua vez, eram capazes de representar uma nova
realidade. O audiovisual estava inaugurando uma nova linguagem que se carac-
terizava essencialmente por comunicar ideias por meio de sensacdes e emocses.
A escrita acabava ficando delegada a um segundo plano, ja que o audiovisual era
capaz de cativar mais.

Os estudos sobre narrativa audiovisual evoluiram grandemente e, aos pou-
cos, a midia televisiva passou a ser mais explorada do ponto de vista educacional.
Avertente educativa dos estudos de televisdo demonstrava bons resultados, prin-
cipalmente para a aprendizagem aberta, mas carecia de investimentos e estudos
aprofundados. Tais estudos, no entanto, foram relegados a um segundo plano
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com a chegada das chamadas novas tecnologias de informacdo e comunicagao
(NTIC) na década de 1980. Os primeiros projetos eram marcados pela interacdo
do aprendiz com os computadores e motivaram uma série de discussdes a res-
peito da influéncia dessas “maquinas de ensinar” tanto nas criangas como nos
professores. Se, num primeiro momento, os computadores foram associados as
maquinas de Skinner, pouco tempo depois ja se assumia que essas maquinas
poderiam proporcionar novas formas de aprendizagem. As primeiras experiéncias
se deram com o que se convencionou chamar de informatica na educacdo, ou
seja, aquilo que diz respeito “a insercdo do computador no processo de ensino-
-aprendizagem de conteudos curriculares de todos os niveis e modalidades de
educacdo”® (VALENTE, 1999, p.1).

Com o tempo, foi possivel perceber que a “utilizacdo de computadores
na educacdo é muito mais diversificada, interessante e desafiadora, do que
simplesmente a de transmitir informacdo ao aprendiz” (VALENTE, 1999, p. 1),
principalmente por conta dos estudos conduzidos por Papert, que resultaram
na linguagem Logo, algo completamente diferente do que era feito com rubrica
da “informatica na educacdo”. Com uma linguagem voltada para as criangas, o
projeto de Papert propunha um novo modo de usar o computador na escola
“baseado em softwares educativos que replicavam o lugar comum dos livros
didaticos” (CYSNEIRQOS, 2007, p. 228). Para Papert, fazendo uma analogia com o
lapis e o papel, o computador representava uma proétese da inteligéncia em de-
senvolvimento e poderia potencializar a construcao do conhecimento a medida
que estivesse sempre disponivel- assim como o lapis e o papel. Os computadores
sdo, portanto, auxiliares do processo de ensino-aprendizagem; o planejamento das
atividades pedagodgicas e a definicdo do trajeto é uma responsabilidade da Escola
e do professor. A década de 1990 foi marcada pela conectividade do computador,

6 Para tornar os termos mais claros, é importante diferenciarmos “informatica na educac3o” de
“alfabetizacdo em informatica”. O primeiro termo “enfatiza o fato de o professor da disciplina
curricular ter conhecimento sobre os potenciais educacionais do computador e ser capaz de
alternar adequadamente atividades tradicionais de ensino-aprendizagem e atividades que usam
o computador” (VALENTE, 1999, p. 1-2), enquanto que o segundo, também conhecido como
“computerliteracy” nos Estados Unidos busca capacitar o aprendiz para manusear o computador.
No Brasil, essa linha de pensamento deu origem a insercdo da disciplina “Introducdo a Informatica”
no curriculo de muitas escolas que, sem duvida, permite ao aluno conhecer o computador, mas
nao altera a metodologia do ensino das disciplinas.
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ou seja, amaquina estava conectada a rede, e as propostas de uso desse potencial
para a educacdo proliferaram no mundo todo.

4 CONSIDERAGOES FINAIS: NOVOS RUMOS PARA O AUDIOVISUAL

Chegamos ao século XXI com o uso intensivo e massivo dos meios de co-
munica¢do, mas com uma proposta de ensino individualizado/personalizado por
meio da interatividade proporcionada pela internet. As experiéncias de ensino-
-aprendizagem podem ocorrer fora das salas de aula, nos ambientes virtuais de
aprendizagem que, por sua vez, potencializam a colaboracdo entre os Sujeitos.
Recentemente, a ideia de imersdo também tem apresentado grandes possibilida-
des educativas e a disponibilidade de um meio de comunicacdo tradicionalmen-
te conhecido (televisdo) ressurge com tecnologia digital. Trata-se da TV Digital
gue, assim como outras midias, também pode ser considerada uma tecnologia
educacional.

Nesse contexto, os estudos envolvendo a linguagem audiovisual retornam
a cena com total forca. A televisdao — quer seja analdgica ou digital — é apenas um
suporte para a veiculacdo desse tipo de narrativa que se faz presente nao ape-
nas em computadores pessoais, mas, sobretudo, em dispositivos mdveis como
tablets e smarphones. No caso do celular / smartphone, o que se verifica é que o
aparelho acaba sendo uma extensdo da mdao humana, o que resgata o principio
mcluhaniano dos meios como extensdao do homem. Pelo tamanho e principio
ergondmico, os tablets ainda implicam certas condicdes especificas de manuseio.
Miniaturizar, no entanto, tem seus limites. Isso ocorre porque existe um limite de
miniaturizacdo em funcao das dimensdes do corpo humano. Os suportes precisam
congregar portabilidade, mobilidade e conforto para o manuseio.

Essas alteracGes ensejam mais que apenas a mudanca dos modos de pro-
ducdo e distribuicdo, mas sim uma mudanca estrutural, mental e até psiquica.
Assim como ocorreu em outros momentos de rupturas paradigmaticas, esse
novo periodo também enseja ambiguidades, insegurancas e novos desafios. A
atencdo que os audiovisuais tém recebido nos ultimos anos decorre do fato de
gue a sociedade tem-se mostrado cada vez mais povoada por imagens e sons. E
esse movimento tem-se configurado de forma tdo incisiva ao longo dos anos que
tem levado autores, a exemplo de Ferrés (1994) e Sartori (2000), a afirmar que
é possivel que, nos proximos anos, enormes contingentes populacionais passem
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da cultura da palavra (oralidade) para a cultura da imagem, sem ter atravessado
a etapa intermediaria representada pelo livro e a escrita. Para ele, a imagem se
constitui hoje em uma forma superior de comunicacao.

Nesse cendrio, os audiovisuais apresentam-se cada vez mais interativos,
oferecendo multiplas possibilidades de leitura. O contexto de producdo e recep-
¢do também sofre alteracOes, de forma que, para as novas geracdes, o que antes
poderia ser configurado como um ruido no processo de comunicacdo agora faz
parte da leitura do material como um todo. Inicialmente, acreditava-se que a
qualidade técnica fosse responsavel por transmitir a ideia de algo claro, trans-
parente, proximo e, com isso, pudesse aproximar conteddo e Sujeito. O que se
verifica, apds diversos investimentos em televisores de tela plana, LCD, plasma,
digital, 3D, interativos, entre outros adjetivos e caracteristicas, é que videos ca-
seiros conseguem aproximar muito mais as pessoas do que fantasticas producdes
e efeitos visuais. Consideradas as proporgdes, obviamente, os estudos conduzi-
dos por Santos (2013) revelam que, embora muita importancia seja dada para a
qualidade da imagem e do som de uma producdo audiovisual de uma maneira
geral, é a histdria que realmente se sobressai. Isso explica, por exemplo, porque
os campedes de acesso e visualizacdes no Youtube, por exemplo, ndo sdo neces-
sariamente as melhores producdes do ponto de vista da qualidade da imagem
e do som. Ndo raro, ndo possuem qualidade técnica, visto que muitas sequer
chegam a ser produzidas no sentido estrito da palavra, sendo apenas gravadas e
compartilhadas. Ainda assim, sdo as mais visualizadas, compartilhadas e, inclusive,
traduzidas para outras linguas.

Importante observar que, mesmo diante da proliferacdo de dispositivos
moveis e do crescimento do indice de conectividade no mundo (GHEMAWAT;
ALTMAN, 2014), o que se observa, diferentemente do que possa parecer, é que
ndo se vé menos TV —entendida aqui como expressdo dos audiovisuais-, “os con-
teddos televisivos é que se expandem por multiplas plataformas” (LOPES et al.,
2011, p. 143). Isso significa que, em esséncia, os conteddos audiovisuais acabam
circulando em diferentes plataformas e suportes que ndo apenas o tradicional
televisor. Ao mesmo tempo, altera-se também o esquema de recepcdo: o Sujeito
ndo estd mais refém das grades fixas ditadas pelas grandes emissoras. O Youtube
e outras plataformas tém permitido que o sujeito va em busca de conteldos que
correspondam a sua preferéncia nos momentos que escolher e entender mais
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apropriados. Observa-se ainda o crescimento e incentivo das narrativas transmi-
didticas que, diferente de reproduzirem o mesmo conteldo em diferentes plata-
formas, objetivam oferecer conteldos complementares (JENKINS, 2009; SCOLARI,
2013). Também aqui o audiovisual se imp&e como parte importante da narrativa
transmididtica, em ambientes multiplos com linguagens hibridas’.

A linguagem audiovisual convoca diferentes posturas perceptivas do Sujeito
aprendiz, desde a imaginacdo até a reinvencdo da afetividade. O audiovisual é
uma linguagem realmente encantadora. A pesquisa conduzida por Santos (2013)
demonstrou que Sujeitos aprendizes que sentem dificuldade em demonstrar
emocdo, sentimentos em geral, podem acabar se revelando extremamente sen-
siveis (e criticos) por meio da linguagem audiovisual. A lingua escrita ndo é a Unica
possibilidade; ela é apenas uma delas (e talvez a mais limitada delas). Cabe ao
professor estimular esses movimentos e expandir a compreensdo de que todo e
qualquer audiovisual pode ser educativo (FRANCO, 1997), dependendo do uso
que se faca dele e das estratégias pedagdgicas tracadas pelo professor. O uso da
tecnologia educacional sé sera expressao da atividade humana (KLINGE, 2000)
se nos apropriarmos dela em fungao de nossas necessidades.
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